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Bevezeto

Budapest Févaros XIV. Keriilet Zuglé Onkormanyzata azzal a céllal hozta létre 2010-ben a Zugloi
Kozbiztonsagi non-profit Kft.-t (tovabbiakban: ZKNP), hogy a zugléi hivatasos rendvédelmi
szervezetekkel és civil egyesiiletekkel egyiittm(ikodve, hatékonyabba tegye a kozrend védelmét,
eldsegitse a blinmegel6zési és aldozatvédelmi feladatok végrehajtasat.

Gazdasagi tarsasagunk, a Zugloi Keriilet6rség alapjaira épiilt, az addig mikodtetett rendszerek
tovabbi lizemeltetése, azok fejlesztése és 1j profilok kialakitasa volt a feladata. 2014. januar 1-jétél
tevékenységi koriinkbél Kikeriilt a Keriiletérség miikodtetése, ennek kovetkeztében, a Kft. profilja
letisztultabba valt. Cégiink 2015-61 megvaltozott szemlélettel miikodik, melynek kdzéppontjaban a
takarékossag és az atlathatésag all. Mindezek hozzdjarultak Zuglé kézbiztonsagat szolgalo
feladataink mind magasabb szinvonali ellatasahoz.

A korabbi évekhez hasonldan, a ZKNP 2019-ben is gondoskodott a Zugléi Rendészeti Kozpont
miikodtetésérdl és fejlesztésérdl. A nap 24 6rdjaban lizemelteti a Rendészeti Ugyeletet, a Zugldi
Térfigyel6 Rendszert, a lakossagi és az Gnkormanyzati intézmények vagyonvédelmi- és tlizjelzd
tavfeliigyeleti rendszerét, a hazi segitségnyjtas haldzataba csatolt, igynevezett segitségkérd (S.0.5)
késziilékek jelzéseit koordinalé kozponti tigyeleti rendszerét. Kozremiikodiink intézmények,
tarsashazak és maganszemélyek biztonsagtechnikai rendszereinek kiépitésében és fejlesztéseben.

A ZKNP részt vesz a zugloi vagyonvédelmi- és egészségligyi tavfeliigyeleti rendszer mindennapos
kivonul6 szolgalat személyi feltételeinek biztositasaban, a 2019-es évben munkanapokon este 8
6ratol reggel 8 6raig 12 6raban, munkasziineti napokon 24 6raban.

2017-t6] Tarsasagunk latja el Zuglé kozigazgatasi teriiletén megvaldsuld fizetd parkold ovezetek
lizemeltetési feladatainak koordinalasat, valamint a Parkolasi Ugyfélszolgalat iizemeltetését. 2020.
februar 27-én Budapest Févaros XIV. Keriilet Zuglé Onkormanyzat Képviseld-testiilete tigy dontott,
hogy Zugléban a parkold-ellenérék foglalkoztatdsa (parkolds ellendrzési szolgdltatas ellatasa) a
Zugldi Polgarmesteri Hivatalbdl keriiljon at a Zugléi Kézbiztonsagi non-profit Kft.-be 2020. majus 1-
jei hatallyal.

A ZKNP tobb blinmegel6zési és korosztaly- specifikus programot is lebonyolit. Kiemelt figyelmet
forditunk a kozszféraban dolgozo6 szakemberek szemléletvaltasat eldsegité modulokra, rendszeresen
tartunk konfliktuskezelési és dldozatvédelmi tanacsadast. Mindezek mellett részt vesziink a zugloi
vagyonvédelmi- és egészségligyi tavfeliigyeleti rendszer mindennapos kivonulé szolgalat személyi
feltételeinek biztositasaban.

Miikodésiink fékuszaban az Onkormanyzattal kotott kozszolgaltatdsi szerzédés alapvetése Aall:
Tarsasagunk valamennyi munkatarsa elkételezett volt abban 2019-ben is, hogy tevékenysegével
hozzajaruljon a Zugléban megvaldsulé, az orszagban egyediilallo kozbiztonsagi modell sikeréhez.
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Zugloi Térfigyel6 Rendszer

Budapest Févaros XIV. keriilet Zuglé Onkormanyzata és a Budapesti Rend6r-fékapitanysag kozott
létrejott egylittmiikodési megallapodas alapjan, a térfigyelé kameraképek real time, azaz valos idejt
megfigyelését, 24 6ras szolgalatban a BRFK XIV. keriileti Rend6érkapitinysag szabadnapos rendérei
vegzik. A Zugloi Rendészeti Kozpont épiiletében kialakitott térfigyeld kézpont feltjitasa 2018-ban
fejezédott be.

A ZKNP az Alapito Okiratdban megjeldlt tevékenységi korében lefektetett személybiztonsagi
rendszer szolgaltatasként végzi a térfigyel6 rendszer technikai izemeltetését, miiszaki feliigyeletét.
Zugloban, 2019. év végéig, dsszesen 213 db kozteriileten elhelyezett kamera keriilt telepitésre. A
térfigyel6 rendszer elsGdleges feladata a megfigyelésbe bevont teriileteken torténd események
(blincselekmények, szabalysértések, balesetek, stb.) nyomon kovetese illetve digitalis rogzitése. A
rendszerhez tartozik még a mobil rendérségi konténeren elhelyezett 1 db gyorsforgé kamera is.

A kamera képek real time megfigyelését a ZKNP Laky Adolf utcai telephelyén 24 6ras szolgalatban a
BRFK XIV. keriileti Rendérkapitanysag szabadnapos renddérei és 1 f6 rendész végzi, valamint a Zugldi
Onkorményzati Rendészet Padlizsan utcai telephelyére 2015-ben telepitett kliens szamitégép, és a
2018-ban kialakitott monitorfal altal lehetdvé valt, hogy a Rendészet munkatdrsai a kozterdileti
szabalysértésekre fokuszalva végezhessék a kameraképek megfigyelését.

A rogzitett kameraképek fontos segitséget nyidjtanak a blinmegelézésben és a bekovetkezett
rendkiviili események - kozlekedési balesetek, kozteriileten elkovetett szabdlysértések, illetve
bilincselekmények - koriilményeinek kivizsgildsdban, az ezekkel kapcsolatban inditott eljarasok
sikerének biztositdsdban. A rendszer nagyszamui bizonyitdé erejli és a kiilonbozd hatésagi
eljarasokban jol hasznalhaté adat rogzitésére képes, amelyet a feliigyelt teriileten bekdvetkezett
rendkiviili eseményekkel kapcsolatos objektiv bizonyitékok (felvételek) iranti megnovekedett
hatdsagi igény is bizonyit.

A térfigyel6 kamerak kiépitésével, az adott teriiletekre jellemzd biincselekmények szama csokkent.
Ennek elsédleges oka, hogy a kamerahelyszinek kozzétételének kotelezettsége miatt a lehetséges
blinelkdvet6k megismerhetik azokat a helyszineket, ahol térfigyel6 kamera van, és igy mas
helyszineket kerestek. Tovabba azokkal a bilinelkévetékkel szemben, akik mégis a megfigyelt
teriileten kisérelnek meg biincselekményt végrehajtani, azonnali intézkedés foganatosithatd. A
megjelenitett videdképeken tanusitott gyanus viselkedésiik alapjan, a megfigyelést végz6 személyzet
azonnal jardrt tud kiildeni a helyszinre. A régzitett kameraképek visszanézésekor nemegyszer a
tapasztaltabb renddrék a személyleiras, ruhazat illetve a mozgas alapjan raismernek az elkovetére és
igy konnyebbé valik az azonositas és végiil az elfogds.

z K N P XIV. KERULETI TERFIGYELO KAMERAK
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A Képvisel-testiilet altal mar kordbban megszavazott térfigyelS fejlesztések mellett nagy hangsulyt
helyeziink a rendszer karbantartasdra és miiszaki fejlesztésére, ezért 2019-ben folytattuk a meglévé
analég kamerdk modern, HD kamerdkra térténd cseréjét, azokon a helyszineken, ahol rendérszakmai
szempontok alapjan indokolt fix lat6szog(i kamerak keriilnek kihelyezésre.

Az elmult évek tapasztalatai azt mutatjdk, hogy a térfigyel6 kameradk telepitéséhez sziikséges
hatésagi engedélyeztetések atfutdsi ideje jelent6sen megnétt (pl. ELMU iigyintézés kiépitéssel -
miiszaki megoldastol fiiggéen - atlagosan 2-6 hénap de lehet 12 hénap is, a Févarosi Onkormanyzat
ligyintézési ideje tobb honap, BDK {igyintézési ideje minimum 1,5 hénap) ennek okai a jogszabalyi
valtozasok és az egyre dsszetettebb és bonyolultabb ligymeneti és nyilvantartasi rendszer. A hatésagi
engedélyeztetések nagy részben egymasra épiilnek igy tovabb novelve a lefolytatas atfutdsi idejét.
Tovabbi problémadt jelent a mindségi munkaerd hidanya is, ugyanis egyre nehezebb olyan nagy
szakmai tapasztalattal rendelkezé tervez6 szakembert talalni, aki megfelel aron kompletten el tudja
végezni az engedélyeztetési munkat.

Engedélyeztetési eljarasok atfutasi ideje

Az aldbbi tablazatban az engedélyek beszerzésének varhaté atfutasi idGintervallumai lathatéak,
melyek az eddigi tapasztalataink alapjan keriiltek megadasra, nem szamolva ide az esetleges
hianypétlasok és egyéb el6re nem tervezett, de a hataridét modosité feladatok elvégzésének idejét.

A Févarosi Onkorményzat jelezte, hogy a févarosi fenntartdst teriileteken, a térfigyelé kamerak
telepitéséhez sziikséges egységes jogszabdly megalkotdsidt kezdeményezi. Az 0j jogszabdly
megalkotdsa miatt varhatéan a résziikrél torténd engedélyeztetési eljardsok nagyon hosszan
elhtizédnak, jelenleg a F6varosi Onkormanyzat illetékesei sem tudnak nyilatkozni a jogszabaly
megalkotasanak lehetséges idépontjat illetSen.

A kialakult helyzetre valé tekintettel a Zugloi Kozbiztonsagi non-profit Kft.,, az érintett helyszineken
Uj, nem févarosi tulajdont teriileten elhelyezkedd kamerapozicidkat keres a BRFK XIV. Keriileti
Renddrkapitanysagaval kézosen.

Engedélyeztetés atfutasi ideje az alabbi hozzajarulasok beszerzésével
BKK Kézutkezel6 Forgalom technikai terv jovahagyas

XIV. ker. Onkormanyzat Kézttkezel6i hozzajarulas

BKK Koézutkezelbi hozzajarulas

XIV. ker. Onkorméanyzat Tulajdonosi hozzajarulas

BKV Hozzajarulas (oszlop hasznalat)

ELMU Szabadvezetékes

Téarsashaz Hozzajarulasa

8-13 hét

Elokészités, tervezés, szerzodéskotés

BKK Kozitkezel6 Forgalom technikai terv jovahagyas
XIV. ker. Onkormanyzat Kézutkezeldi hozzajarulas
BKK Kazatkezeldi hozzajarulas

XIV. ker. Onkormanyzat Tulajdonosi hozzajarulas
BKV Hozzajarulas (oszlop hasznalat) 14 - 17 hét
BDK Hozzajarulas

ELMU Szabadvezetékes

Tdrsashaz Hozzajarulasa
ElGkészités, tervezés, szerzddéskotés

BKK Kézutkezel Forgalom technikai terv jovahagyds 12 - 21 hét
BKK Kéziitkezel6i hozzajarulas

Budapest Févaros Tulajdonosi hozzajarulas
BKV Hozzajarulas (oszlop hasznalat)
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ELMU Szabadvezetékes

Tarsashaz Hozzajarulasa

El6készités, tervezés, szerzGdéskotés

BKK Kézutkezeld Forgalom technikai terv jovahagyas
BKK Koézutkezel6i hozzajarulas

Budapest Févaros Tulajdonosi hozzajarulas

BKV Hozzajarulas (oszlop haszndlat)

12 - 21 hét

i 16 - 25 hét
BDK Hozzajarulas

ELMU Szabadvezetékes
Tarsashaz Hozzajarulasa

El6készités, tervezés, szerzédéskotés
Tovabbi eljarasok
NMHH Hozz4jaruls | +(8-12héy)

Kivitelezések atfutasi ideje

A kivitelezések elvégzésének iddtartamat sokkal pontosabban meg lehet hatérozni. Altaldnossagban
kijelenthetd az, hogy ha minden sziikséges engedély, hozzajarulds beszerzésre keriilt és a sziikséges
szerzédések (ELMU, UPC, Bérlemények, stb.) is megkotésre keriiltek akkor 6 - 16 héten beliil
elkésziilhet a kivitelezés.

Természetesen ez az idétartam nagymértékben fligg a telepitésre keriild kamerak szamatol és az
adatatviteli rendszer 0sszetettségétol. A kivitelezés iiteme igazodik az energiaszolgaltatd kiépitési
liteméhez is.

A tapasztalatok azt mutatjak, hogy a kivitelezés soran érintett hatésagok, tulajdonosok szamanak
novekedése jelentésen meghosszabbithatja az adott munka elvégzéséhez sziikséges idot.

Altalanossagban elmondhaté, hogy a legkevesebb idét igénylé telepitések (14-29 hét) azok, ahol a
Zugléi Onkormdanyzat a kozteriilet tulajdonosa és a kéztitkezeldje, mas hatésagok, illetve
tulajdonosok nem érintettek. Ebben az esetben, a kamera sajat oszlopra keriil elhelyezésre és az
adatatvitelét biztositd radios kapcsolatot kozvetleniil a meglévd halozatra lehet iranyitani kézbensé
dtjatszé  kiépitése nélkill, valamint az ELMU szabadvezetékes halézata 30 méteren beliil
légvezetékkel kiilon segédoszlop kozbeiktatasa nélkiil elérhetd.

A legtobb iddt igényld telepitések (30-53 hét) azok, ahol jelentds szamu kamera, illetve egyéb
berendezés keriil telepitésre, igy a munka elvégzéséhez tébb hatdsag és tulajdonos hozzdjarulasa
sziikséges, emellett az illetékes hatosagok (pl.: BDK, NMHH, stb.) ligymeneti rendszerei egymasra
épllnek. Ilyen kivitelezés volt példaul a Bosnyak tér rekonstrukcid, valamint a Fiiredi lakételep
rekonstrukcid.

A kamerapoziciok megallapitdsa minden esetben rendoérszakmai szempontok szerint térténik. A
megfeleld kamerapozici6 megallapitasakor a megfigyelni kivant teriilet meghatarozdsa a
legfontosabb szempont. A kamerat a kornyezet sajatossigainak (novényzet, épiiletek, stb.)
figyelembevételével kell elhelyezni gy, hogy a megfigyelni kivant teriiletekb&l lehetGség szerint ne
veszitsiink el egyetlen részt sem. A rossz poziciéban elhelyezett kameraval a rend6rség nem képes
ellatni megfeleléen a feladatat.
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A Zugléi térfigyel6 rendszer miiszaki felépitése

Renddrszakmai elvaras, hogy a rendszerbe allitott minden eszkéz a kornak megfeleld technikai
adottsagokkal birjon. A folyamatos {izemeltetési biztonsag miszaki kévetelményén tilmutatéan,
alapvetd jelentOségli, hogy a kamerak altal felvett, kozvetitett és rogzitett képek nagyon jo
mindségben legyenek megjelenitheték, feldolgozhatok és tarolhatok.

A rendszer végpontjait analég és IP képfelvevé kamerdk adjak, amelyek tobbnyire speed dome
kamerak, és 360°-ban korbeforgathaték. Az anal6g kamerak az IP illesztd egységekkel (encoderek),
az IP kamerdk pedig kozvetleniil csatlakoznak a térfigyel6 rendszer aktiv adatatviteli halézatara. Az
analég kamerak 2-4 CIF felbontasu képeket 2-3 Mbps sdvszélességgel, a HD kamerak 720p
felbontasu képeket 4-5 Mbps savszélességgel, a Full HD IP kamerdk az 1080p felbontdsi képeket
pedig 6-8 Mbps savszélességgel, a nagyfelbontasu fix [P kamerak 10-16 Mbps savszélességgel tudjak
kozvetiteni, mind az él6képek, mind a rogzitett felvételek esetében. Mindegyik kamera rendelkezik
day/night funkciéval, mely alacsony fényintenzitdas mellett a kamerdkat szines képalkotasrol
kapcsolja at fekete-fehérre. A fix nagyfelbontdsii kamerak rendelkeznek beépitett infra
megyvilagitdssal. A kamerdk kiltéri id6jarasallé kamerahazban keriiltek elhelyezésre, amelyek
beépitett termosztattal ellatott fiitéssel és ventillaciéval vannak felszerelve. A kamerik oszlop
adapter segitségével keriiltek rogzitésre. A kamerakat kiszolgilé berendezések a kamerdk mellett,
kiiltéri [P65 védettségii milanyag, biztonsagi csavarokkal lezart dobozokba lettek szerelve.

A kamerahoz tartozo IP illeszt6 egység, a kamerak képeit digitalizalja és kodolja le az atviteli halozat
protokollja szerint, illetve témoriti megfeleld formatumban és mindségben. Emellett a kdzpontbol
erkezd vezérlGjeleket dekoddolja és egy RS-485 porton Keresztiil vezérli a kamera mozgasat. A
videdjel kodolasara H.264 vagy MPEG4 témaoritési eljarast alkalmazunk.

A LAN halézatra az eszkoz egy szabvanyos 10/100 Base-T Ethernet porton keresztiil tud csatlakozni.
Az IP illesztd eszkozok a kamera kézelébe szerelt dobozokban helyezkednek el.

A térfigyel6 rendszer szamara - az atviteli sdvszélességet figyelembe véve - sajat vezérlésti, nyilt ipari
szabvanyokra épiilé IP halozat keriilt kialakitasra, amelynek kizarélagos feladata a kamerarendszer
adatainak tovabbitdasa. A videojel-atvitel multicast szabvany szerint torténik. A térfigyelé rendszer
halozat kialakitasa radids és optikai kdbeles (UPC) technolégidra épiil.

Jelenleg a térfigyeld rendszer optikai LAN halézatat a UPC Layer 2 hal6zata biztositja. A rendszerben
jelenleg 33 db UPC Layer 2-es optikai végpont tizemel.

A vezeték nélkiili radids halozat eszkozei szabadon hasznalhaté frekvenciakon mikodnek. A radids
adatatviteli rendszerben a kis tavolsagok athidaldsa kompakt antenndkkal, a nagyobb tavolsiagok
athidalasa ,Kklasszikus” antenndkkal (panel- vagy parabolaantennak), illetve Pont-multipont
kapcsolat esetén szektorsugarzé antennakkal torténik. Valamennyi eszkoz képes a 802.11a/n
szabvany szerinti m{ikédésre. A wireless eszkozok tamogatjak a 802.11n szabvéanyt.
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Ezen feliil, az eszk0zdk rendelkeznek egy sajat, properitary wireless protokollal is, amely lehet6vé
teszi a TDMA (Time Division Multiple Access) tizemmadot is.

A radids adatatviteli halézat a UPC gyiijté és végpontokon kapcsolodik a térfigyel6 rendszer LAN
halézatara.

A térfigyelé rendszerben 1évé valamennyi kamera képe rogzitésre keriil a ZKNP épiiletében 1évé
szerverhelyiségben elhelyezett hélézati képrogzitd berendezéseken. A rendszer és eszkozei
folyamatosan, értékelhetd, j6 minéségben rogzitik az informaciokat.

2019. év végén cserére keriiltek az elavult hilézati rogzits berendezések és a helyiikre beszerelésre
keriillt 2 db nagyteljesitmény(i szerver szamitdgép, melyekkel 30 napra niovekedett a rendszer
képtarolasi kapacitasa.

2014, évtol a ZKNP épiiletének foldszintjére keriilt attelepitésre a rendszer megfigyeld helyisége. Az
atkoltoztetés soran 0j munkadllomasok keriiltek elhelyezésre, igy jelenleg a helyiségben 5 darab
normal feladatokat ellit6 munkadllomds tizemel. Egy munkadllomds athelyezésre keriilt a ZOR
Padlizsan utcai telephelyére. A kliens szamitégépek a munkapultokban vannak elhelyezve. A
térfigyeld rendszer fejlesztéseként 2018. januarban az 1., 2., 3., munkadllomdsokra kapcsoltan
osszesen tovabbi 6 db, 49 cm-es Full HD monitor keriilt kihelyezésre, melyeken a hozza kapcsolt
barmelyik kamera képe megjelenithetd. Az elkésziilt fejlesztés altal lehet6vé valik, hogy a kiemelt
eseményeket a kezeld jelentds nagyitasban is nyomon kdvethesse, amely nagymértékben segitheti a
térfigyeld rendszer mitkodésének hatékonysagat.

A Zugl6i Onkormdanyzati Rendészet Padlizsan utcai telephelyén miikodé térfigyels munkaallomas is
bdvitésre keriilt, tovabbi 4 db Full HD monitorral, hogy Zuglé rendészeti szempontbél kiemelt
kozteriileteinek megfigyelése hatékonyabba valjon.

A jelenleg mi{ikdd6 kozponti berendezésen INDIGO VISION CONTROL CENTER megjelenité szoftver
és INDIGO VISION NVR rogzité szoftver van telepitve.

A rendszer vezérldszoftvere a munkaallomasra keriilt telepitésre. Ezzel a szoftverrel a teljes rendszer
vezérlése megvaldsithaté. Az IP berendezések teljes mértékben menedzselheték a szoftveren
keresztiil. Ezdltal a teljes rendszer feliigyelhetd, tavolrdl paraméterezhetd.

A terepi berendezések fogadjak és H.264 és/vagy MPEG4 formatumu koédolassal tomoritik a
kameraktol érkezé video adatokat. Az eszkozok tn. "stream”eket (tovabbiakban képfolyamokat)
hoznak létre, amelyeket a kdzpont felé vannak tovabbitva. Minden IP eszkézrél multicast szabvany
szerint torténik a videojel atvitel a rogzité és a kliens felé.

A H.264-es és/vagy MPEG4-es jelfolyamok az dtviteli haldzaton keresztiil a kézpont helyi halézatara
keriilnek és innen barmelyik munkadllomds a szdmara engedélyezett kamerak koziil bekérheti
barmelyik képet.

A munkadllomas normdl napi miikddése soran lehet6ség van barmely (engedélyezett) kamera
képének bekérésére vezérlés céljabdl. Az aktualisan vezérelt kamera mellett a tobbi elérhetd kamera,
osztott képes megjelenitésre beallithato. A képosztast a teljes képt6l az akar 16-o0s, 25-6s képosztasig
novelhetd, kiillénbézo elrendezésekben.

A munkaallomdas tetszés szerint vdlaszthatja meg a megjelenitendd kamerdk elosztisat. A
rendszerben tobbszintli jogosultsdg van bedllitva. Lehetdség van arra, hogy az adminisztrator
meghatarozza, melyik kameracsoportokhoz, mely felhasznalék férhetnek hozza. A teljes rendszer
szamitégéprol vezérelheté és minden munkadllomas, ill. felhasznaldi profil teljesen szabadon
paraméterezhet6. A rendszer egy virtudlis matrixszal van ellatva, melynek feladata az analédg
matrixok funkciéinak kivaltasa. A kamerak szabad megjelenitése mellett kamerankénti prepozicidk
programozhaték, Orjaratok indithatok, ill. egyedi szekvencidk beallithaték - természetesen
csoportonként egyedileg is. A kamerak vezérlését a szamitoégépen keresztiil akar egérrel, akar kiilsé
joystickes (botkormanyos) vezérlgvel is meg lehet valositani. Az egérrel torténé vezérlés esetén a
kivalasztott kameraképen az egér kézépponttél kimozditott allapota hatarozza meg a kamera forgasi
irdnyat és sebességét. Minél nagyobb a kimozditas a fordulasi sebesség, anndl gyorsabb.

A feldolgoz6i munkaallomason el lehet végezni a normal munkaéllomés feladatait, ill. a lejatszasi és
archivalasi feladatokat is. A felvételek visszakeresését is a megjelenitd szoftver végzi. Lehetéség van
tobb kamerakép egyidejii lejatszasara is. Gyorsan beazonosithatd, hogy a keresett esemény mikor
tortént. A felvételekbdl akar képeket (amelyeket akar fotdmin&ségben is ki lehet nyomtatni), akar
video anyagot is ki lehet menteni. A kimentett anyag H.264 és/vagy MPEG4 kddolasti, hogy barmely
kompatibilis szamitogépen le lehessen jatszani, de a vezérlé szoftver mellékel egy egyedi programot,
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amely visszajelzi, hogy a felvétel valddi vagy esetleg mddositottak. Minden on-line és archivalt video
kép el van latva egyedi azonositoval és idébélyeggel.

Az energiaellatds a térfigyel6 rendszer valamennyi eszkozénél biztositott. A kézponti eszkdzok
sziinetmentesitettek. A kamera és radids végpontokon torténd energiavételezés két féle médon
torténik. Az aramszolgaltatd méretlen vételezési pontjarél atalanydijas szerzddés alapjan, illetve a
mért haldzatrél az daramszolgaltatd altal elfogadott szekrényekben elhelyezett almérd alapjan.
Minden csatlakozdsi ponton kis automata keriilt beépitésre, mely ellatja a zarlat és tilterhelés
védelmet.

2013. 6ta a rendszer zavartalan és folyamatos miikodésének céljabdl, minden kameranal és az egyéb
radiés csomdpontokndl is, olyan tulfesziiltség-védelmi berendezések vannak telepitve, amelyek az
esetleges légkori villamtevékenységek soran védelmet nyujtanak azok masodlagos hatasai ellen.

A kabelnyomvonalak jelentés része atfeszitésekkel épiilt ki, a tébbi esetében alépitményben vagy
épiileten beliil véd&csoben keriilt kiépitésre.

A kiépitett IP alapu rendszerben, a hdlézat (rendszer) bévitésének nem lehet akadalya, a halézaton
telepitett eszkozok/kamerak szama szabadon novelhetd. Minden egyes kamera egyéni, egyedi IP
cimmel rendelkezik, tehat amig a rendszerben adhaté uj IP cim, addig kamera is felvehet6 a
rendszerbe. Egyszeriien illesztheté Ujabb kamera barmely foldrajzi teriileten, csak megfeleld
adatatviteli titvonalat kell kiépiteni.

A térfigyel6 rendszerhez tartozik még egy, a mobil rendérségi konténeren elhelyezett kamera is. Az
itt alkalmazott kamera képeinek rogzitése a konténerben elhelyezett kozponti berendezéseken
torténik. A renddrségi konténeren 1 db gyorsforgdé kamerdt alkalmazunk a térfigyelésre, illetve
tovabbi 8db fix dome kamerat alkalmazunk a kozvetlen kornyezet megfigyelésére. A video képek
megjelenitése a konténerben elhelyezett 4 db monitoron térténik. A fix kamerak képmenedzselését
kiilon szoftver végzi.

A konténer radios adatatviteli kapcsolaton keresztiil csatlakozik a térfigyel6 halozatara, ezaltal itt is
elérhetévé valt a rendszer valamennyi kamera képének kezelése, valamint a konténer gyorsforgo
kamerajanak a kdzpontbol valé kezelése.

Térfigyeld kameraképek megjelenitése telefonkésziiléken

A ,Szomszédom a renddér!” program keretében, a
hatékonyabb korzeti megbizotti feladatellatas
elGsegitése miatt meriilt fel az igény a térfigyeld
kamerarendszer képeinek megjelenitésére a
kérzeti megbizottak szolgalati mobiltelefonjain.

A kameraképek megjelenitéséhez egy kiszolgalo
szerver Kkeriilt telepitése, mely adat-atalakitasi
miiveletet végez el a mobilalkalmazas szamara. Az
adatkapcsolat a telefonra telepitett Indigo szoftver
segitségével jon létre.

A mobil halézaton megnyitasra keriil egy VPN
kapcsolat és ide csatlakozik a telefon. A mohil
telefonon barmely kamera képe megjelenithetd és
vezérelhet6 a térerd fliggvényében.

2019-ben szintén gondoskodtunk a térfigyel6 kameraképeket megjeleniteni képes mobiltelefonok
sziikséges esetben torténd javittatasarol, cseréjérdl, potlasarol.

Mobil rendérségi konténer

A Zugloi Kozbiztonsagi non-profit Kft. 2013. november 13. dta lizemelteti a rendérségi mobil
konténert, amely radiés kapcsolattal csatlakozik a kozponti térfigyel§ halézathoz, igy annak
szolgéltatdsai itt is elérhetdk. A kapacitds hatékonyabb kihasznaltsaganak érdekében a konténer
2015. szeptemberében athelyezésre keriilt a Fiiredi utca - Vezér it keresztezddésébe.

A konténer kornyéken elkovetett blincselekmények szama jelentGsen csokkent, az ottani lakék
orommel fogadtak feldllitisat. A BRFK XIV. keriileti Rendérkapitanysag korzeti megbizottai
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rendszeresen tartanak itt fogad6drat, amikor barki felkeresheti 6ket és kérheti segitségiiket vagy
elmondhatja véleményét, javaslatat.

2019-ben azonban a konténer kihasznaltsdga jelentésen visszaesett, ezért egyeztetés folyik az
Onkorményzati Rendészettel az objektum jovéjét illetden, esetleges rendészeti ponttd vald
atalakitasaraol.

2019. évben végzett jelentdsebb térfigyelds fejlesztések

P

Zugloi térfigyel6 rendszer bévitése 2017-3 12 kamerapozicié telepitése

Budapest Févaros XIV. keriilet Zugld Onkormanyzat Képvisel-testiilete 138/2017. (I11. 30.) és a
139/2017. (11l. 30.) Oh. szamu hatarozataban dontott a 24.383.945 Ft tamogatas odaitélésérdl a
Zugloi Kozbiztonsagi non-profit Kft. részére. A megitélt timogatas célja a Zugloi térfigyeld rendszer
bévitése tovabbi 12 db 0j kameraval a helyszinen.

Az 10j kamerak poziciéi a Zugl6i rendérkapitanysag KMB alosztalyaval tortént helyszini egyeztetésen
keriiltek meghatarozasra. Az adatatvitel a radiés haldzat bévitésével torténik.

Kamerapoziciok:

e Kerékgyart6 u. - Ov u.

o Telepesu. - Ovu.

e [stvanffy u. - Miskolci u.

e Dorozsmai u. - Miskolci u.
e Zalan u. - Gvadanyi u.

e Kerepesi Uti vasuti atjard
e Bazsarozsa u. - Fischer u.
e Mogyordédi u. - Fischer u.
e Ornagy u. - Tabornok u.

e 530 Mora Ferenc alt. isk. el&tt fix kamera telepitése meglévé 530 szami kamera oszlopan
e Fogarasi u. - Varna u.

e  Mexikdi u. - Mogyoradi u.

A 12 db kamera telepités kivitelezése harom megvalésitasi litemre keriilt megbontisra a hatdsagi
engedélyeztetési eljarasok, tulajdonosi hozzajarulasok és a villamos szolgéltatéi szerzédések varhatd
ligyintézési idejének figyelembevétele alapjan.

I. iitem

A kivitelezés kezdete: 2018-06-18
A kivitelezés befejezése: 2019-05-23

Ebben az iitemben azok a kamerapoziciok szerepelnek, ahol a kdzteriilet tulajdonosa és a kozut
kezeldje a Zugléi Onkormanyzat, valamint a villamos vételezési pont légvezetékkel szolgalhaté ki az
elGzetes tervek alapjan.

Az {item soran Kivitelezett kamera helyszinek:
o Kerékgyart6é u. - Ovu.
o Telepesu.-Ovu.
e [stvanffy u. - Miskolci u.
e Dorozsmai u. - Miskolci u.

e Kerepesi tti vasuti atjaré
e Bazsardzsa u. - Fischer u.
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e Mogyorddi u. - Fischer u.
e Ornagy u. - Tabornok u.
e 530 Moéra Ferenc alt. isk. el6tt kamera telepitése meglévs 530 szamu kamera oszlopan

Miiszaki atadas-atvétel idépontja: 2019. majus 23.

A fent emlitett kamerapoziciok radids adatatvitelének biztositasara 4 db 1j radids atjatszo pont
keriilt kiépitésre és tovabbi 5 db meglévé atjatszo pont keriilt bévitésre. A teriileti adottsdgok miatt
tovabbi 1 db UPC szolgdltatoi végpont és 1 db DIGI szolgéltat6i végpont Keriilt kialakitasra.

II. iitem

A kivitelezés kezdete: 2018-06-18
A Kkivitelezés befejezése: 2019-05-23

Ebben az iitemben azok a poziciok szerepelnek, ahol a koztertilet tulajdonosa és kozut kezeléje a
Zugl6i Onkormdanyzat, valamint a villamos vételezési pont foldkébeles csatlakozdssal szolgalhaté ki
az el6zetes tervek alapjan.

Az litem sordn Kivitelezett kamera helyszinek:
e Zalan u. - Gvadanyi u. keresztezddése

o Mexikdi u. - Mogyordédi u. keresztezddése

Miiszaki atadas-atvétel id6pontja: 2019. méajus 23.

III. iitem

A Kivitelezés kezdete: 2019-07-19
~ Akivitelezés befejezése: 2019-09-30

Ebben az litemben a Fogarasi u. - Varna utca keresztezddése szerepel, amely esetben a kozteriilet
tulajdonosa a Févarosi Onkormanyzat.
Mint ismert, a Févarosi Onkormdanyzat jelenleg nem tud kiadni allasfoglalast a tulajdonaban 1évé

;oo

kozteriiletre torténd kamera kihelyezésekre.
Ezért a ZKNP megkereste Fogarasi u. - Varna u. keresztezddésében 1évé Fogarasi u. 8 szamu épiilet

tulajdonosat térfigyel6 kamera épiileten torténd elhelyezésének targyaban. A tulajdonos a
hozzajarulast megadta, igy a kamera telepitésre keriilt, melynek adatatvitelét a DIGI halézata
biztositja.

Az litem soran kivitelezett kamera helyszinek:

e Fogarasi u. - Varna u. keresztezddése

Miiszaki atadds-atvétel idépontja: 2019. szeptember 30.

Zugldi térfigyel6 rendszerbdvitése 2017-4 8 kamera helyszin

A Zugléi Rendérkapitanysag javaslatara miiszaki felmérés késziilt a szakmai szempontb6l indokolt
helyszineken torténdé kameratelepitésekre. Az (ij kamerdk poziciéi a Zugléi Rendérkapitanysag KMB
alosztalyaval tortént helyszini egyeztetésen Keriiltek meghatarozdsra.

A 8 db 1j helyszinen tervezett térfigyelé kamera rendszer telepitése a Budapest Févaros XIV. Keriilet
Zuglé Onkormanyzat Képvisel§-testiilete 299/2017. (V1. 22.) Oh. szam1 hatirozata alapjan torténik.
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A tervek szerint modern nagyfelbontast kamerak keriilnek kiépitésre, a tarold kapacitas bovitésével.
Az adatatvitel a radids hal6zat bévitésével torténik.

A kivitelezési munka koltségének fedezetét a Zugloi Kozbiztonsagi non-profit Kft. a 2016. évi 6nallo
vallalkozdi tevékenységébdl szarmazo6 eredményébél biztositja.

Kamera helyszinek:
e Kerepesiu. - Ornagy u. keresztezdésében

e Hermina u. - Bethesda u. kereszteziddésében

e Kerepesiu. - Francia u. keresztez6désében

e Kerepesiu. - Hungaria krt. (METRO) keresztezédésében

e Pillangd u. - Tabornok u. keresztezddésében

e Nagy Lajos kirdly utja - Erzsébet kiralyné utja keresztez6désében
o [lirész koz 1-7 keresztezddésében

e Hungdria krt - Egressy u.(Hungaria krt. 98) keresztezédésében

A fenti kamera helyszinek kéziil a 2018. évben kivitelezésre keriilt helyszin:

e Kerepesiu. - Hungdria krt. (METRO) keresztez6désében, a Papp Laszlo Sportaréna teriiletén
két kamerapozici6

M{iszaki atadas-atvétele 2018, november 30-an tortént meg.

A fenti kamera helyszinek koziil a 2019. évben kivitelezésre kertiilt helyszinek:
A kivitelezés kezdete: 2019-07-19
A kivitelezés befejezése: 2019-09-30

e Kerepesiu. - Ornagy u. keresztezédésében 1 db Full HD PTZ dome kamera
e Pillang6 u. - Tabornok u. keresztezédésében 1 db Full HD PTZ dome kamera

e Flirész kiz 1-7 keresztez6désében 1 db Full HD PTZ dome kamera

Miiszaki atadas-atvétel idépontja: 2019. szeptember 30.

telepitésre térfigvelé kamera az aldbbi helyszineken:

e Hermina u. - Bethesda u. keresztezddésében

e Kerepesiu. - Francia u. keresztezodésében
e Nagy Lajos kirdly titja - Erzsébet kiralyné ttja keresztez6désében
e Hungaria krt - Egressy u.(Hungaria krt. 98) keresztez6désében

s

Zugldi térfigyeld rendszer bovitése 2019 évben

Budapest Fdvaros XIV. keriilet Zuglé Onkormanyzat Képvisel6-testiilete a 138/2017. (III. 30.)
és a 491/2018. (XII. 13.) Oh. szami hatarozataban foglaltak szerint Full HD PTZ dome
kamerak keriiltek kiépitésre az aldbbi helyszineken a ridiés héldzat bdvitésével, illetve
szolgdaltatoi végpontok kialakitasaval.

A hatarozat alapjan Kivitelezésre Keriilt kamera helyszinek

e Zsolnai Vilmos utca 9. 1 db Full HD PTZ dome kamera
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A Kkivitelezés kezdése: 2019-03-08
A kivitelezés befejezése: 2019-04-30
Miiszaki atadas-atvétel id6pontja: 2019, 4prilis 30.

o Vezéru. - Fogarasiu. 121. keresztez6désében 1 db Full HD PTZ dome kamera

e Jurisich Miklés utca - Hungaria korut 55. keresztezGdésében 1 db Full HD PTZ dome kamera
e Ungvarutca 24/a 1 db Full HD PTZ dome kamera

o Nezsider park 1.-4. 1 db Full HD PTZ dome kamera

A Kivitelezés kezdése: 2019-07-19
A kivitelezés befejezése: 2019-09-30
Miiszaki atadas-atvétel idépontja: 2019. szeptember 30.

e Ungvar u. 50 SPAR 2 db Full HD PTZ dome kamera

A kivitelezés kezdése: 2019-08-30
A kivitelezés befejezése: 2019-09-30
Miiszaki atadas-atvétel idépontja: 2019. szeptember 30.

Képrogzitd szerverek cseréje

A kivitelezés kezdése: 2019-03-08
A Kkivitelezés befejezése: 2019-10-18

A zugléi térfigyeld kézpontban 2019. szeptember hénapig osszesen 7 db szerver biztositotta a
kamera felvételek tdroldsat a korabbi jogszabdlyok szerinti 5 nap taroldsi idére méretezett
kapacitassal.

Az 1j jogszabalyvaltozasok alapjan - amely 2019 év jiniusatdl 1épett életbe - a felvételeket 30 nap
elteltével torolni kell. Ez azt jelenti, hogy a képtarol6 kapacitastjelent6s mértékben novelni kellett.

A meglévd 7 db berendezést olyan modern berendezésekre cseréltiik, amelyeknek régzit6 kapacitasa
a jogszabalyi valtozasokhoz igazitottan méretezett.

A beszerzésre kerilt berendezések beszallitotél fiiggetleniil, szabadon konfigurdlhaték. Ennek
biztositasa érdekében a miiszaki koncepcié Kkidolgozasa és a sziikséges berendezések
paramétereinek meghatarozasa a ZKNP altal megbizott fliggetlen miiszaki szakértd altal keriilt
megadasra.

A miiszaki szakértd altal megadott paraméterek szerint telepitésre keriilt 2 db nagyteljesitményfi
szerver szamitogép.

Miiszaki atadas-atvétel idépontja: 2019. oktober 18.

ELMU végpont atalakitidsa 2 db tervezés

A kivitelezés kezdése: 2019-03-08
A Kkivitelezés befejezése: 2019-06-26

A Fiiredi rekonstrukeié 11. titem kivitelezési munkdinak soran kiépitett villamos energia vételezési
pontokat két helyszinen, a tarsashazak kérése alapjan at kellett alakitani ELMU szolgaltatoi
végpontra. A kivitelezési munka sordan ELMU szabvanyos végpontok keriiltek kiépitésre,
szerzddéskotéssel.

Helyszinek:

o Kerepesiu. 140-142
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e Ormansagu. 9
Miiszaki atadds-atvétel idépontja: 2019. jinius 26.
TERFIGYELO RENDSZER KARBANTARTASA

A rendszer karbantartdsat 2019.december 31-ig Vallalkozasi keretszerzédés alapjan az Erando Kft.
végezte, amellyel a Zugléi Kozbiztonsdgi non-profit Kft. beszerzési szabalyzata szerint lefolytatott
harom ajanlat-bekéréses eljaras nyerteseként, a 2020-as évre 4j karbantartasi szerzédés keriilt
megkétésre. Mivel a Vdrosliget teriiletén taldlhaté térfigyelé rendszer a LIGET Projekt soran
komplett elbontasra keriil, ezért a jelen karbantartasi feladatbél ez a rendszerrész kivonasra keriilt.
Az Erando Kft, a szerzddésben vallalt karbantartdsi feladatait havi rendszerességgel elvégezte.

KAMERAK BESZERZESE

A rendszer folyamatos fejlesztésében felhasznalt kamerdk 2019 évben beszerzett mennyiségei a
kovetkezdk.

A 2019. szeptember 16-an leszallitott kamerak:

6 db Hikvision DS-2DF6225X-AEL 2 MP WDR IP PTZ démkamera

6 db Hikvision DS-1602Z]-Pole oszlop adapter

A 2019. december 6-an megrendelt kamerak, melyek szallitasi hatrideje 2020. februar 29:
27 db DAHUA SD6CE230U-HNI PTZ IP dome kamera falikonzollal

27 db DAHUA PFA150-V2 oszlopadapter

1 db DAHUA PTZ1A225U-IRA-N PTZ IP kamera

TERFIGYELO RENDSZER JAVITASA

Zugloi térfigyeld rendszer 9 db kamerapozicidjanak javitisa az elavult eszkéziok cseréjével

Az elavult, hibas kamerak és enkdderek javitasa eszkozcserével — modern IP PTZ dome kamerak
felszerelésével - keriil elvégzésre az alabbi helyszineken, az adatatviteli halézat sziikséges mérték
bévitésevel.

A felszerelt kamerak tipusai:
8 db Hikvision DS-2DF6225X-AEL 2 MP WDR IP PTZ démkamera

1 db Hikvision DS-2CD4B26FWD-IZS fix kamera
9 db Hikvision DS-1602Z]-Pole oszlop adapter

A kameracserék helyszinei:
e 206 Illka-Cserei

e 401 Geodézia

e 409 Bacskai

e 410 Tisza Istvan tér

e 411 Bosnyak parkl

e 4172 Bosnyak park2

e 414 Javorka u. - Lécsei u

e 529 Csertd park Civil haz el6tt

e 530 Ormansag u. 4 (Méra Ferenc Alt. isk.)
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A javitasi munkdkat a ZKNP megrendelése alapjan, az Erando Kft. Véllalkozasi keretszerzidése
szerint elvégezte 2019. szeptember 30.-ig.

BDK oszlopok cseréi Bosnyak tér 7db

A Budapest Disz és Kozvilagitasi Kft. (BDK) a Bosnyak téren lévd vildgitdé oszlopait terv szerint
cserélte a 2019 év soran, igy 6sszesen 7 db olyan oszlop is cserére kertilt, amelyeken a térfigyeld
rendszer berendezései és kabelei izemelnek. Az oszlopcsere elvégzéséhez a térfigyel6 berendezéseit
és kabeleit le kellett szerelni, majd a beallitott oszlopra vissza kellet helyezni és 1jbél beiizemelni. A
munkdélatokat az Erando Kft. a BDK-val egyeztetett két (itemben elvégezte.

A 816-0s kamera visszaszerelése

Az ingatlan tulajdonviszonyaban bekévetkezett valtozasok miatt a kordbban leszerelt, az Erzsébet
kirdlyné - Ov u. keresztezédésében 1évé 816-os szamu térfigyel§ kamera visszaszerelésre keriilt az 1]
Tulajdonos hozzajarulasaval 2019. oktéber 22-én.

Havi javitasok
A rendszer ilizemelése soran keletkezett hibdk javitasa, illetve a szabadfrekvencids adatatviteli

halozat és a rendszerszoftver sziikséges mértéki valtoztatasa.
A hibabejelentések alapjan sziikséges javitdsi munkakat az Erando Kft. Vallalkozasi keretszerzddése
szerint az alabbi honapokban végzett.

e 2019.januar hénap

e 2019. marcius hénap

e 2019. aprilis honap

e 2019. majus honap

e 2019, jinius hénap

e 2019.jalius hénap

e 2019. augusztus hénap

e 2019 oktober hénap

e 2019.november honap

e 2019.december honap
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0-24h  Kozbiztonsagi Ugyelet, Vagyonvédelmi- és Egészségiigyi
Tavfeliigyeleti Rendszer

0-24h Kézbiztonsagi Ugyelet

A ZKNP altal biztositott iigyeleti szolgalat a nap 24 6rajaban, a hét minden napjan folyamatosan
miikddik a 1145 Budapest, Laky Adolf utca 36. szam alatti Székhazban. Feladata a telefonon,
személyesen illetve email-en keresztill érkezd dallampolgari bejelentések és a tarsszervezetek
valamint a hatésagok részerdl érkezo kerések fogadasa és az ezekre torténd intézkedés, informaciok
tovabbitasa és a kozvetlen segitségnyijtas megszervezése.

Az lgyeleti munkatarsaink telefonon fogadjak a lakossagtdl érkezd bejelentéseket, észrevételeket,
panaszokat, amelyekre minden esetben reagalnak, és az eljarasi protokollnak megfelel6 médon
intézkednek, sziikséges esetben segitséget nyujtanak. A hozzank forduld zugléi polgarok altal
jelentett Gigyekben minden esetben torténik intézkedés. Az ligyelet telekommunikacids eszkozokon
keresztiil (példaul egységes digitalis tavkozlé rendszer EDR) 6sszekottetésben van a keriileti
Rendérkapitanysaggal, a BFRK kozponti iligyeletével, a Zugléi Polgarér és Onkéntes Tiizoltd
Egyesiilettel valamint a Katasztrofavédelem févarosi kozponti szerveivel. Bejelentésekre,
megkeresésekre késedelem nélkiil reagalunk a jarér szolgalat helyszinre kiildésével, vagy tars szerv
értesitésével.

Az lgyelet tevékenysége kiterjed a vagyonvédelmi- és egészségiigyi tavfelligyelet rendszerrel
kapcsolatos lgyeleti feladatok ellatasara is. A jelz6rendszeres hazi segitségnyijto- valamint a
vagyonvédelmi tavfelligyeleti kozpont ligyfeleinek permanens névekedésével és az intézményi
tlizatjelz6 rendszer kiépitésével az ligyeleti szolgalat leterheltsége folyamatosan novekszik.

2017-t6l kezdbdden, a fizetd parkolas elindulasaval a tarsasagunk altal izemeltetett 24 6ras ligyelet
munkatarsai 0j feladatként, allandé technikai Ugyeletet biztositanak a parkoldautomatak
meghibasodasinak bejelentd rendszerére.

2019-ben az ugyeletre 1740 lakossagi bejelentés érkezett, amelyre az eljardsi protokollnak
megfeleléen minden esetben tértént intézkedés.
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Onkormanyzati vagyonvédelmi tavfeliigyeleti rendszer

Az Onkorményzat dltal a zugléi lakosok részére havidij nélkiil igénybe vehetd tavfeliigyeleti
szolgaltatast biztositunk, mely a 24 6ras allando feliigyelet mellett karbantartast és szaktanacsadast
is magaban foglal. A szolgaltatds szintén kiterjed az onkormanyzati intézményekre. A feliigyeleti
rendszerbe érkezd jelzéseket az ligyeletesek értékelik, majd ez alapjan tovabbi intézkedéseket
tesznek meg. Az elmult évek technikai fejlesztésének kovetkeztében, feliigyeletiink alkalmassa valt
tlizatjelzés vételére is. 2016. januar 6ta intézményi tlizatjelzést biztositunk a keriileti intézmények
szamara, 21 helyszinen.

A jelzéseket analog és digitdlis vonalon, mobiltelefonon illetve radion keresztiil tudjuk fogadni. Az
onkormanyzat, a zugldi lakosok részére lehetévé teszi a tavfeliigyeleti rendszer szolgaltatasainak
havidijmentes igénybevételét.

2019-ben, a tavfeliigyeleti kozpontba dsszesen 16 001 szami jelzés érkezett (betorés, panik,
tlizriasztas, szabotazsjelzés, orvosi riasztds, stb.), 2019. december 31-én 2078 iigyféllel
rendelkeztiink.

Vagyonvédelmi tdvfeliigyeleti rendszer jelzéseire torténd reagdlds

A tavfeliigyeleti rendszerbe érkezé jelzésekre a nap 24 orajaban reagalunk. A jelzést értékeld
ligyeletesek utasitdsara a kivonulé szolgalat a helyszinre vonul és ott, az esemény fliggvényeben
azonnal intézkedik. A jelzésekre torténd reagalds a hét minden napjan 1 f6 rendész, és 1 f6 ZKNP altal
biztositott személy- és vagyonor altal torténik.

Egészségiigyi tavfeliigyeleti rendszer - jelzorendszeres hazi segitségnyijtas

A jelzérendszeres hazi segitségnyijtas egy egészségiigyi tavfelliigyelet, melyet a Zugléi Szocialis
Gondozd Szolgalat végez, az 6 munkajukhoz biztosit a ZKNP technikai hatteret. Sajat otthonukban
€16, egészségi allapotuk és szocidlis helyzetiilk miatt rdaszoruld idds, valamint fogyatékkal él8
személyeknek igényelhet6 elldtas.

A rendszer egy csukléra erdsithet6 vagy nyakba akaszthaté SOS nyomégombos kis késziilékbdl és a
miikodéséhez sziikséges telefonkésziilékbol all. A tavfeliigyeleti szolgaltatast igénybe vevdk
probléma esetén a nyomégomb megnyomasaval azonnali telefonos jelzést kiildenek a 24 6raban
miikédé tigyeletre, ahol azt felkésziilt munkatarsaink fogadjak és a problémanak megfeleléen
haladéktalanul intézkednek, amely a telefonon térténd tanacsadastol a szocidlis gondozd vagy a
mentdszolgalat értesitéséig terjedhet, természetesen tobb fokozaton keresztiil.

Ezen a teriileten kiemelkedéen jelentds rendszerbiztonsagi fejlesztéseket hajtottunk végre az elmilt
évek soran. A rendszer legfontosabb atalakitasai megtorténtek, a rendszer kériili perifériak
kicserélésre keriiltek.

A tavalyi év soran az ellatottaktol mintegy 1 075 jelzés érkezett be kézpontunkba, amelyre minden
esetben tortént intézkedés.

Az elmult évben nagyaranyu beérkezd igénylések miatt a rendszer bdvitésre kerdilt, jelenleg 250
csaladgondozd altal meghatarozott személynek nyujtunk tavfeliigyeleti szolgéltatast.

A vagyonvédelmi- és az egészségligyi tavfelligyeleti rendszerhez tartozé informatikai és
karbantartasi feladatokat 1 f6 munkatarsunk latja el.

Egészséqiiqyi tdvfelligyeleti rendszer jelzései alapjdn helyszini intézkedés

Az egészségligyi tavfeliigyeleti rendszerre érkezd jelzés értékelése alapjan az ligyeletes dontésére
hétkdznap és hétvégén egyarant 1 f6 rendész és 1 f6 ZKNP altal biztositott személy- és vagyondr a
helyszinre vonul és ott, az esemény fiiggvényében azonnal intézkedik.

A kozos jarér siirgdsségi jelleggel a bejutashoz és esetleg az ellatashoz sziikséges felszerelést és
keriileten belilrél a Zugléi Szocidlis Gondozd Szolgalat munkatarsat szallitja, majd az ellatast
kovetden a bejutashoz és ellatashoz sziikséges eszkozok visszaszallitasra és elzarasra keriilnek.
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ZKNP vagyonvédelem

Zugléi Kozbiztonsagi non-profit Kit.
1145 Budapest, Laky Adolf utca 36.

Telefon: +36 1/211 22 33

E-mail: info@zknp.hu

Web: www.zknp.hu

A ZKNP latja el az Onkormdanyzat és néhany intézmény vagyonvédelmét, Grzését. A biztonsagi
szolgalat 35 f6bdl all, valamint 3 f8 vesz részt eseti feladat ellitisban. Szerzédésben vallalt
feladatainkat tovabbi 4 f6 recepcidés munkatarssal latjuk el a vagyonvédelem teriiletén.

Rendszeres vagyonvédelmi feladataink:

Onkorményzati intézményekben biztositott llandé vagyonvédelmi szolgaltatasaink 2019. marcius 1-
t6él tobb helyszinen csokkentek, mig a Varna utca 9. portaszolglata 2019. julius 1-t8l 24 6rasra
béviilt, igy jelenleg az aldbbiak szerint mitkodnek:

Intézmény Szolgaltatas Létszam I1dé

Buda‘pest Ff’ﬂvéros XI‘:/. lferiilet 6rzés 116 T iR heti 7 nap

Zuglé Polgarmesteri Hivatal :

(1145 Budapest, Pétervarad utca P - heti 5 nap

2 166 12.6ra (munkanapokon)

Budapgst Févaros XIV. keriilet Orzés heti 5 nap

Zuglo Ugyfélszolgalati Iroda (munkanapokon)

(1145 Budapest, Bacsakai utca 1f6 8 dra

53.)

Budapest Févaros recepcio heti 5 nap

Kormanyhivatala XIV. keriileti 216 8 ora (munkanapokon)

Pétervarad utca 11-17.) 116 106ra | ;) ynkanapokon)
bérlemény . . heti 5 nap
ellenérzés 2f6 10 6ra munkanapokon)

p

Zugléi Varosgazdalkodasi és épiilet feliigyelet heti Smap

Kozszolgaltato Zrt. (1145 portaszolgalat 16 12 6ra (munkanapokon)

Budapest, Pétervarad utca 11-17.)

Zugléi Egészségiigyi Szolgélat Ors 8rzés,

vezér téri rendeldintézete parkolo 26 24 dra heti 7 nap
lizemeltetés
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Zugﬁ Egészségiigyi  Szolgalat Orzés 26 24 6ra heti 5 nap-?
Hermina uti rendeléintézete - ‘ (munkanapokon)
116 24 6ra munkasziineti
L napokon
Zugloi Piaciizemeltetési és vagyonveédelem, 35 10 6ra péntekenként
Kozosségi tér Kft. (Bosnyak téri teriiletbiztositas - b e
hétvégi piac) 416 106pa | SZOWRAtoRikED
Zugléi Parkolasi Ugyfélszolgalat 116 2445 heti 7 nap
(1148 Budapest, Nagy Lajos kiraly Orzés, — T
ut 73-77. recepcio " . 1eti 5 nap
) ; 116 126ra | (munkanapokon)
Varna utca 9. Portaszolgalat Orzés, heti 7 n:
portaszolgalat 16 24 6ra B 74D

Eseti vagyonvédelmi feladataink:

A Bosnyak téri hétvégi onkormdanyzati piacon, a ZKNP nyéri iddszakban parakaput lizemeltet,
valamint minden év decemberében biztositja a karacsonyi vasar és fenyéfa arusitas teriiletének
6rzését, éjszaka 2 fével. Minden év novemberének végétdl, kivetkezd év februar elejéig a Bosnyak
téri jégpalya Orzése éjszakanként egy fovel torténik napi 12 drdban, illetve a latogatok részére
ingyenes wifi szolgaltatast biztositunk.

2019. augusztus 31-én a Cserepeshaz - Zugloi Mivelodési Haz megbizasdbdl biztositottuk a
LNyarbucsiztaté Vigalom” rendezvény elGkésziileteit.

Az Orszagos Ruszin Onkormanyzat 4ltal szervezett rendezvényeken két alkalommal is biztositottunk
vagyondroket, egyszer 2019. november 7-én 2 fét, majd 2019. december 14-én 1 f6t.

Varna utca 9. alatti portaszolgalat biztositasa

2018. junius 1-t6l, a ZKNP biztonsagi portaszolgalatot miikédtet a Varna utca 9. Fsz. 1. alatti
helyiségben a Varna utca 8. és 9. sz. alatti 6nkormanyzati tulajdonu bérlakasok lakdinak biztonsaga
és a kozrendet veszélyeztetd blincselekmények megakadalyozasanak érdekében.

2019. janius 13-an Budapest Févaros XIV. Keriilet Zuglé Onkorményzat Képvisel6-testiilete
270/2019. (V1. 13.) Oh. szamu hatarozataban dontétt arrdl, hogy a portaszolgalatot 2019. julius 1-t6l
kezd&dben 12 6rasrol 24 orasra boviti. Ezzel egyidejlileg a Varna utca 4. sz. alatti ingatlanban is
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telepitettek biztonsagi kamerdkat, ezzel kibdvitve a Varna utca 8. és 9. szam alatt mar miikodé
kamerarendszert.

A portaszolgdlatos 6r kezeli a kaputelefont és ellenérzi az épiiletbe érkezéket a lakhatasi
jogosultsagok kontrollalasaval, biztositja a kozmi(i- mérdk leolvasdsat, segiti a magdn- és a
koztulajdon megdvasat.

Az elmalt 12 hoénap adatai azt mutatjdk, hogy minimdlisra csékkent a rendbontasok, a
szabalysértések, a blincselekmények szama, lényegesen kevesebb hatésagi intézkedésre volt sziikség
a Varna utca 8. és 9. szam alatti bérhazakban 2018. juniusa 6ta.

A Véarna utca 4. szam alatti ingatlan esetében még ennél is pozitivabb a helyzet, hiszen 2019. julius
ota semmilyen hatdsagi intézkedést igénylé esemény nem tortént.

Budapest XIV. keriilet, Varna utca 8.

Idépont Intézkedés jellege

2019. januar Hatdsagi intézkedést igényld esemény nem tortént.

2019, februar 23. Renddri intézkedés, pirotechnikai eszkdzzel valo visszaélés miatt

2019. marcius 7. Kerékparlopas, elkdvetd tettenérése, renddri intézkedés

S019. mikiciie 14, onkényes lakas elfoglalas megakadalyozasa, felszolitasra az elkoveto

elhagyta a lakast

A hazon 1évé bejarati vaskapu kilincse letort, zar meghibasodott, ZVZRT
felé lejelentve

Hatdsagi intézkedést igényl6 esemény nem tortént.

Hatosagi intézkedést igényl6 esemény nem tortént.

Hangoskodas, rendbontas, veszekedés, verekedés a fszt. 15 sz. alatt
lakénal, rendéri intézkedés kérése.

2019. aprilis 17.

2019. majus
2019. janius

2019. jalius 13.

2019, augusztus 20.
2019. szeptember
2019. oktdber
2019. november
2019. december

Hat6sagi intézkedést igényl6 esemény nem tortént.

Hatosagi intézkedést igényl6 esemény nem tortént.
Hatosagi intézkedést igényl6 esemény nem tortént.

Hatoésagi intézkedést igénylé esemény nem tortént.

Hatdsagi intézkedést igényl6 esemény nem tortént.

Budapest XIV. keriilet, Varna utca 9.

Intézkedés jellege

Hatésagi intézkedést igényl6 esemény nem tortént.
Rosszullét miatt lakéhoz mentd hivasa

Rendoéri intézkedés kérése ittas, hangoskodo lakéval szemben
Rendéri intézkedés, korozott személlyel szemben

Rendoéri intézkedés kérése ittas, hangoskodo lakdval szemben
Autéfeltorés megakadalyozasa, elkovetd tettenérése,
intézkedés

Rendéri intézkedés kérése ittas, hangoskodo lakoval szemben
Renddéri intézkedés kérése ittas, hangoskodo lakéval szemben
Csendhdboritds, vagyondri felszélitasra megsziintetve
Rendérségi intézkedés, hazkutatas

Csendhaboritds, vagyondri felszolitasra megsziintetve
Csendhaborités, vagyonéri felszdlitdsra megsziintetve
Mentdk, renddrség értesitése, begydgyszerezett személyhez. Kérhazba
szallitva.

[ttas, bodult allapotban 1évd lakdhoz, rendér, illetve mentd kihivasa, a
személyt korhazba szallitottak

Id6pont

2019. januar
2019, februar 10.
2019. februar 14.
2019. februar 22.
2019, februar 23.

2019. marcius 10.

2019. marcius 14.
2019. marcius 20.
20109. aprilis 7.
2019. aprilis 8.
2019. 4prilis 10.
2019. aprilis 14.

2019. 4prilis 17.

rendori

2019. majus 4.
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Kerékparlopas észlelése, jelzése hatosagoknak, felvételek alapjan

2019. majus 26. ; e
beazonositott elkdvetd

2019. junius Hatdsagi intézkedést igényls esemény nem tortént.

2019. julius Hatésagi intézkedést igényl6 esemény nem tortént.

2019. augusztus 11. Rendéri intézkedés kérése verekedd, rendbontd lakékhoz
2019. augusztus 12. Rendori intézkedés kérése ittas, verekedd, rendbonté lakokhoz
2019. augusztus 18. Csaladi veszekedés, verekedés, rendori intézkedés kérése
2019. augusztus 25. Csaladi veszekedés, verekedés, rendori intézkedés kérése

Egyik lakénal verekedés, rendbontas, hangoskodas, rendéri intézkedés

2019, szeptember 13. fehrdsa

2019. szeptember 14. [ttas, kotekedd lakéval szemben vagyondri intézkedés.

2019, szeptember 15. Egyik lakonal verekedés, rendbontas, hangoskodas, renddri intézkedés

kérése
2019. oktéber Hato6sagi intézkedést igényl6 esemény nem tortént.
2019. november Hatdsagi intézkedést igényld esemény nem tortént.
2019. december Hato6sagi intézkedést igényl6 esemény nem tortént.

Fizet6 parkolasi rendszer ilizemeltetése a Zugloi Egészségiigyi Szolgalat
Ors vezér téri Rendeldintézetének parkoléjaban

A Térsasag tevékenysége kozott szerepel az Ors vezér téren, a Zugloi Egészségiigyi Szolgalat
parkoldjanak iizemeltetése, melyet a Kft. 2013. januar 01-t6l végez. Az Aatvételt koévetden
hozzdkezdtiink a parkold elavult lizemeltetésének fejlesztéséhez, melynek kovetkeztében a helyi
sajatossagokat kielégitd parkolasi rendszer keriilt kiépitésre, mellyel egyiitt az {gyfelek
tdjékozodasat segitd informacids feliiletek szintén elhelyezésre kertiltek.

A kialakitaskor kiilondsen nagy figyelmet kellett forditani a rendel6ben tortént latogatas soran a
zugldiakat megilletd kedvezményekre. A parkolasi rendszer az év 365 napjan, éjjel-nappal tizemel.

A parkolas ilizemeltetésébdl befolyd bevétel mértékét jelentGsen meghatarozza, hogy Zugld
Onkorményzata a Zugldi Egészségiigyi Szolgdlat jarobeteg szakrendeléseire érkezdk részére 2 ora
téritésmentesen igénybe vehetd parkolast biztosit.
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ZKNP Biztonsagtechnika

A ZKNP biztonsagtechnikai részlege feliigyeli a lakossagi-
és intézményi tigyfelek részére biztositott vagyonvédelmi
és tlizjelzd tavfeliigyeleti rendszer zavartalan miikodését.
Kivitelezi az onkormanyzati intézményekben
megvalosuld biztonsagtechnikai programokat, napi szinti
kapcsolatot tart fenn a lakossagi és intézményi
igyfelekkel. Gondoskodik a riaszté-, kamera- és
tlzatjelzési rendszerek sziikséges karbantartdsi és
hibaelharitasi feladatok elvégzésérdl. Biztonsdgtechnikai ]
részlegiinkon 5 f6 munkatars dolgozik, akik a ZKNP egyéb Frtinh

feladatainak elldtaséba is részt vesznek. !. ||y
A munkaeré6piaci valtozdsok Térsasdgunkat is érintik,

amely megjelenik a szakképzett dolgozék munkabérének HAVIDIJMENTES

emelkedésében, a munkaerépiac szlikiilésében és a TAVFELUGYELET o rovsicrechiea

rezsiéradijak &ltaldnos emelkedésében. RIASZTOSZERELES

A 2018-ban megkezdett  aktivabb hirdetési Cégek és lakossdgi iigyfelek részére
tevékenységiink eredményesnek bizonyult, igy 2019-ben Szakképzett biztonsagtechnkusaink vallalsk komplett
is folytatodott. A lakossag részérédl érkezd riasztérendszer ;:'j:;t’ge;ii:f;i‘prgﬁf:g;;‘:tﬁ;n’;e&f;‘l % £19e
kialakitasok szama folyamatosan névekszik. A jovében is

célzott  reklamhirdetéseken  keresztill  tervezziik 61212240 | W 436705203693 | @ wwwzknphu
megszolitani a lakossagot a Zugloi Lapokban és a Zugld
TV-n keresztiil.

Biztonsagtechnikai programok énkormanyzati intézmények részére

A kordbbi évek soran, Zuglé Onkorményzata altal kisebb biztonsagtechnikai javitasi és karbantartasi
munkalatokra biztositott 10 millié Ft-os keretbdl, szamos intézményben, elsdsorban bolcs6dékben és
dvodakban keriilt kiépitésre korszerii riasztd- és kamerarendszer, azonban ez a keret 2018. marcius
31-én megsziint. Tekintettel arra, hogy a meglévé rendszerek miikodésének zaloga a folyamatos
karbantartas, és a sziikséges javitasi munkdalatok elvégzése, ezért az erre fordithatd keret
megsziinését kovetden 2018. aprilis 1-t6] kezddd&en Tarsasagunk sajat vallalkozoi tevékenységéhol
szarmazd, onallé eredményéhdl biztositott forrast a karbantartasi, javitasi munkalatok elvégzéséhez,
amelyek 2019 folyaman az alabbiak voltak:

Ssz. lenkalap Megrendel6 neve: M,u UKAVEERES Elvégzett munka:

szam: datuma:
i 0214 761d Lurkék Ovoda [2019.02.13  |Riaszté kédok modositasa
2 0224 Orokzold Ovoda 2019.02.18  |Sziinetmentes tap ellendrzése
3 0338 Kincskeresé Ovoda [2019.03.25  |MozgasérzékelGben elem csere
4 0402 Tiicsokeanya Ovoda [2019.0402 | Jasddrendszer dtvizsgdldsa,

programozasa |

5 0412 Bébita Ovoda 2019.04.10  |Nyitdsérzékeld felszerelése
6 0521 Tiindérkert Ovoda  [2019.05.30  |Riaszté kdd felvétele
7 0607 Tihany Ovoda 2019.06.11  |Riaszt6 kédok médositasa
8 0703 Bobita Ovoda 2019.07.04  [Mozgasérzékels athelyezése
9 0825 TipegGkert Bolcséde |2019.08.29  |Mozgasérzékel6ben elem csere
10 0944 Hétszinvirag Ovoda [2019.09.26  |MozgasérzékelGben elem csere
11 1016 Napsugar Ovoda 2019.10.09  |Nyitdsérzékeld felszerelése
12 1018 Jatékszin Ovoda 2019.10.09  |Riasztd kdd modositasa

22



@ ZKNP Zugloi Kézbiztonsagi non-profit Kft.

1145 Budapest, Laky Adolf utca 36.
Telefon: +36 1/211 22 33
E-mail: info@zknp.hu

Web: www.zknp.hu

Ezen feliil az alabbi fejlesztések torténtek fenntartéi koltségvetésbél 2019-ben:

SsZ. _Megrendelﬁ neve: Elvégzett munka: _

1 Jatékszin Ovoda Intézményi riasztérendszer kiépitése

2 Tipegbkert Bolcséde Intézményi riasztérendszer kiépitése

3 Fiiredi tér 9. sz. lakdsfenntarto szovetkezet Intézmeényi kamerarendszer kiépitése

4 ZVK Zrt. (Pétervarad u. 11-17.) Intézményi kamerarendszer bovitése

5 ZVK Zrt. (Limanova tér) Intézményi kamerarendszer kiépitése
. (késébbiekben majd bévités)

6 | ZVK Zrt. (Pétervarad u. 11-17.) Forgovilla telepitése o

7 Munkacsy Mihaly Altaldnos Iskola Tlizjelzd kozpont csere

8 ZESZ Gyermekorvosi rendel6 (Csertd park) Riasztd-, kamera-, tlizjelz6rendszer és

strukturalt halézat kiépités

A hozzank visszaérkezé pozitiv vélemények alapjan, a kiépitett rendszerek nagymértékben jarulnak
hozza az adott intézmény biztonsagi szintjének néveléséhez.

Tiizjelz6 rendszer és tiizatjelzés

Kiemelt figyelmet forditunk a keriiletben miikodé intézmények (6vodak, bolcs6dék, onkormanyzati
szervek, sth.) tlizjelz6 rendszereinek tizemeltetésére, a karbantartasi munkak kilsd vallalkozdktdl
torténd atvételére, valamint az ujonnan létesiilé épiiletek tlizjelzé rendszerének kiépitésére. 2019
folyaman, marciusban a Zugléi Egészségiigyi Szolgalattal szerzédtiink tiizatjelzési szolgaltatasra, igy
a tavalyi év végére mar Osszesen 17 zugldi intézményben biztositottunk atjelzési tevékenységet. A
ZESZ Csert6 park 3. szam alatt talalhaté épiiletén kiviil, a mar korabbi években kotott szerzodések
alapjan a Zugléi Varosgazdallkoddsi Kozszolgaltatod Zrt. részérdl 9 intézményben, valamint a Kozép-
Pesti Tankeriileti Kézpont részérdl 7 intézményben nytjtunk ilyen szolgéltatast.

Szakembereink tlizvédelmi szabalyzatkészitéssel, oktatassal, tanacsadassal, helyszini felméréssel és a
jogszabalyoknak megfeleld dokumentacidk aktualizalasaval segitették az intézmények biztonsaganak
megteremtését.

Tlzvédelmi teriileten komplex feladatok ellatasat is tudjuk vallalni. Azon tevékenységek végzésére,
amelyekre nem rendelkeziink engedéllyel, megbizhat6 alvallalkozéi halozat segitségével tudunk
megoldast talalni, ezzel is novelve hatékonysdgunkat és piacképességiinket.
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Biztonsagtechnikai szolgaltatasok lakossagi és vallalkozoi iigyfelek részére

Az oktatasi intézményekben folytatott javitdsok és karbantartdsok mellett biztonsagtechnikai
részlegiink a lakossagi igények kiszolgaldsaval szintén foglakozik. A tavfeliigyeleti rakotéseken kiviil,
tobb esetben, lakossagi ill. vallalkozo6i ingatlanokban is végeztek riaszté rendszerek komplett
kialakitasat biztonsagtechnikusaink, akik 2019-ben 70 iigyfél tavfeliigyeleti kozpontunkba torténd
bekétését végezték el. Jelenleg 2078 tigyfél veszi igénybe tavfeliigyeleti szolgaltatasunkat.

AV ENTES
gmﬂfgﬂwﬁ AV EENUGYEUET

RIASZTOSZERELES

Cégek és lakossadgi ligyfelek részére

Szakképzett biztonsagtechnikusaink vallaljak komplett riasztérendszerek

megtervezését, kiépitését, és 24 dras tavfeliigyeleti kozpontunkba torténd bekotéseét. g
RAMIs K

; i = VIGYAZNAK!
& +3612112240 | [ +36705243693 | @B wwwazknphu [ g} tesiplonn

wiliana2eTs
= D

A ZKNP biztonsagtechnikusai altal magdnszemélyek részére telepitett riasztérendszerek, és a
vagyonvédelmi tavfeliigyeleti rendszerbe torténé bekotéseinek szaménak alakulasa 2015-2019:

. Y;ﬁ’éﬂ%vcesiill:;:oztat?:feIUgyelen Tenilszere Riasztérendszer telepitése
2015. 75 18
2016. 94 14
2017. 90 18
2018, 109 43
2019. 70 24

Vallalkozasi tevékenységiink fejlesztésének részeként a jovében novelni Kivanjuk a piaci
biztonsagtechnikai megbizdsaink szamat, a tavfeliigyeleti rendszerbe csatlakoz6 zugloi lakosok és
vallalkozok szamdanak névelésével. A riasztorendszerek Kkiépitéséhez megfeleléen képzett
allomannyal rendelkeziink, igy ezen a teriileten tovabbi emelkedés varhato.
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Fizetd parkolasi rendszer iizemeltetése Zuglo kozigazgatasi teriiletén
miikodo fizetd parkol6 ovezetekben

. E] PARKOLAS! UGYFELSZOLGALAT

A XIV. keriilet kozigazgatdsi teriiletén a jarmivel varakozas rendjének kialakitasarél és az
{izemképtelen jarmiivek tarolasdnak szabalyozasarél szélé 26/2017. (V1.26.) Onkormdanyzati
rendelet 3§. 2. bekezdés alapjan a meghatarozott dijfizetési kitelezettségre vonatkozé rendelkezés
alapjan 2017. szeptember 01. 08.00 6ratdl kezdédGen kell dijat fizetni a parkoldsért a Zugléban
kialakitott varakozasi ovezetekben.

Budapest Févaros XIV. keriilet Zuglé Onkorményzata és a Zugléi Kozbiztonséagi Non-profit Kft. kézott
2017. junius 26-an aldirdsra kerilt Kozszolgaltatisi szerz6dés ,5. A szerzodés targya, a
kozszolgaltatasi kotelezettség 5.2.4 Parkolas-iizemeltetési feladatok irdnyitasa, ellendrzése”
pontjaban foglaltaknak megfeleléen 2019-ben minden hénapban részletesen beszamolunk a
parkolasiizemeltetési feladataink ellatasardl.

Szakmai feladatok ellatasa

Budapest Févaros Onkormanyzata, valamint Budapest Févéros XIV. Keriilet Zuglé Onkormdanyzata
kozott létrejott egylittmiikodési megallapodas alapjan, a Viarosliget Zrt. Budapest Fdévaros
Onkormdnyzata, valamint Budapest Févaros XIV. Keriilet Zuglé Onkormanyzata kozott létrejott
egyiittmiikodési megallapodas szerint, tovabba Budapest Févéros XIV. keriilet Zuglé Onkorményzata
és a Zugléi Kozbiztonsagi non-profit Kft. kozott létrejott Koézszolgaltatasi szerzédés alapjan
tarsasagunk koordindlja, iranyitja a kozbeszerzési eljdrasban nyertes véllalkoz6 tevékenységét,
annak mindéségét, pontossagat, szabalyszerdségét, eredményességét a XIV. keriilet kozigazgatasi
teriiletén a jarmiivel varakozas rendjének kialakitasarol, és az tizemképtelen jarmivek tarolasanak
szabalyozasarél szolo 26/2017. (V1.26.) 6nkormanyzati rendelet 2.sz. melléklet szerint kijelolt

»3.”" dijtételii teriileten:

A Dézsa Gyorgy ut - Vagany utca - Hungaria korat - Ajtosi Diirer sor altal hatarolt teriilet, beleértve -
a Hungaria korat kivételével - a hatarolé utakat és tereket.

»4.” dijtételii teriileten:
e A Hungdria korut - Erzsébet kirdlyné dtja - Francia 0t - Kerepesi at - Ddzsa Gyorgy 1t - Ajtosi
Diirer sor altal hatarolt teriilet, beleértve - az Ajtosi Diirer sor kivételével - a hatarolé utakat

és tereket, tovabba
e aHungdria kérut (Vagany utca és Erzsébet kirdlyné ttjakozotti szakasza), valamint

25



@ ZKNP Zugléi Kézbiztonsagi non-profit Kit.

1145 Budapest, Laky Adolf utca 36
Telefon: +36 1/211 22 33

E-mail: info@zknp.hu

Web: www.zknp.hu

e aKerepesi tt - Vezér utca - Ond vezér Gtja - Ors vezér tere - Banki Dondt utca - Padlizsan utca
altal hatdrolt teriilet, beleértve a hatarol utakat és tereket, és

o a Telepes utca - Fiirész utca - Csomori ut - Lécsei utca - Bosnyak utca - Flirész utca - Szuglé
utca - Lécsei 1t - Egressy tt - Nagy Lajos kiradly utja dltal hatarolt teriilet, beleértve a hatarold
utakat és tereket.

Budapest Févaros XIV. Kkeriilet Zuglé Onkormanyzata Képviseld-testiilete a 483/2017.
(XIL.21.) Oh. szamu hatdrozataban déntott a Csomori ut - Lécsei utca - Bosnyék utca - Flirész
utca - Szugloé utca - Nagy Lajos kiraly utja altal hatarolt teriilet fizetd varakozasi dvezetbe
torténod vonasarol.

Az dvezetbdvités elsd litemében elkésziilt a Bosnyak tér és kornyezetére, a Telepes utca - Flirész utca
- CsOmori ut - Locsei ut - Bosnydk utca- Flirész utca- Szuglé utca - Nagy Lajos kirdly utja altal
hatdrolt teriiletre vonatkozé forgalomtechnikai terv, és a forgalomtechnikai terveknek megfelelen
keriiltek kihelyezésre az ovezet kozlekedési tablai, elkésziilt az ithurkolati jelek felfestése, a parkolo
helyek kialakitasa. 14 automata, és 35 helyszinre zona eleje, zéna vége tabla keriilt kihelyezésre.

A Kdzszolgaltatasi Szerzddés keretében irdnyitjuk, koordinéljuk és ellenérizziik kiillénosen:

A parkol6 automatdak tizemeltetése kirében

e a parkoléautomatak akkumulatoranak cseréjét és toltését,

e hopapir cserét,

e érme- és bankjegy olvaso karbantartast,

e automatak tisztitasat (kiildnosen graffiti eltavolitdsa, kutyaiiriilék feltakaritdsa 1 m2
korzetben, automatahaz festése, onkormanyzat altal nem engedélyezett reklamok
eltavolitasa),

e automatak ad-hoc hibajavitasat,

e automata alkatrészek garancialis javitasat, potlasat,

e automatak athelyezését,

A parkolohelyek lizemeltetése és karbantartasa korében

e avdarakozbdhelyeken az el6irt lizemeltetett parkoldhelyeket érinté atburkolati jelek felfestését
(2661 m2 kozuti atburkolati jel felfestése) és azok folyamatos karbantartasat,

e a varakozasi Ovezeteknél eldirt az {izemeltetett parkolohelyeket érinté kozlekedési
jelz6tablak, kiegészitd jelzotablak kihelyezését, és azok folyamatos karbantartasat, ennek
dokumentalasat,

e az lzemeltetett parkoldhelyeket érinté utburkolati jelek és kozlekedési jelzétablak
folyamatos potlasat, ennek dokumentalasat

e lizemeltetett parkolohelyek takaritasat évi 27 alkalommal - aprilistol oktéberig havi 1
alkalommal, novembert6l marciusig havi 4 alkalommal,

e sikossagmentesitést és kornyezetbarat (CaCl2 vagy azzal egyenértékil) szorbéanyag
biztositasat a téli idészak alatt.

A pénzfeldolgozas folyamataban

e apénzkazetta begylijtését, cseréjét, tiritését,
e akészpénz automatankénti leszamolasat, bizonylatolasat,
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A parkoléautomatak tizemeltetésének kézponti koordinacios tevékenysége kérében
e az automatak hibajavitasi koordinaciojat az iigyfélszolgalatok, az ellendrék és az automatak
hibajelentései alapjan,
e ag liritési, javitasi, karbantartasi terv készitését,
o az adatszolgaltatast hibajavitasrol,
o akomplex tavfeliigyeleti rendszer biztositasat.

Ellenériztiik, hogy éves atlagban a parkoléjegy kiadé automatdk legalabb 98 %-a kifogastalanul
lizemeljen.

A parkolas tizemeltetési feladatok elldtésa

Potdijfizetési felszolitas kidllitdsahoz sziikséges segédanyagokat biztositottuk. Napi rendszerességgel
ellendriztilk a parkoldjegy-kiadé automatak biztonsagi szabalyok szerinti mikodését, illetve a
miiszaki el6irdsoknak valdo megfelelést. Az ellendrzés tapasztalatait rogzitettiik és meghataroztuk a
tovabbi ellendrzések szempontrendszerét. A parkoldsi dijakat elkiilonitett szamlan kezeltiik.

A parkol6 ellendrok feladatvégzésének ellenérzése keretében 2019. julius 9-éig elldtott feladatok

2019-ben julius 9-ig ellendriztilk a kozteriileti dijfizeté varakozéhelyek jogszeri hasznalatat
ellenérzé parkol6 ellenérok napi tevékenységét. Az ellendrzés soran készilt megéllapitasokrol, az
ellenérzés soran feltart eseményrdl, okokrol, koriilményekrdl, valamint a megtett intézkedésekrol
jegyzékonyvet készitettiink, és azokat visszakereshetéen taroltuk.

Az ellenérzésekrol, a feltart szabalytalansagokrél, megtett intézkedésekrol heti 6sszesit6 jelentést
készitettiink az Onkormdanyzat részére. Az ellendrzés tapasztalatai alapjan, amennyiben tébbszor
megvaldsuld visszdassagot vagy szabalytalansdgot tapasztaltunk, javaslatot fogalmaztunk meg az
Onkorményzat részére.

Ellendriztiik, hogy az alabbi feladatokat a szolgaltatdé megfeleld szinvonalon és mindségben
teljesitette:

e parkolasi ellendr technikai infrastruktirajanak biztositasat,

e potdijfizetési felszolitas kiallitdsdhoz sziikséges segédanyagok biztositasat (csekk, potdij-
tasak, hdpapir),

e technikai eszkozok napi karbantartasat: akkutoltés, bedllitisok ellenérzése, adminisztracio,

Elkészitettiik és ellendriztiik a

e parkolasi ellendri napi ellenérzési és potdijazasi szam statisztikat,

e parkolasi ellenér mozgasanak és aktivitasanak on-line kovetését,

e parkolas ellenérzés - kozteriileti varakozdhelyek ellendrzése és érvényes engedély hianyaban
poétdijazas, potdij fizetési felszolitasok elhelyezését a gépjarmiiveken,

e parkolasi lizemeltetést tamogato ligyviteli rendszer biztositasat, lizemeltetését,

e parkolas lizemeltetési szolgaltatashoz sziikséges SIM kartyak, szerverek, routerek,
kommunikdacids csatornak, PDA-K, mobilnyomtatdék, sth. biztositasat és tizemben tartasat.

Budapest Févaros XIV. Keriilet Zuglé Onkormanyzat Képvisel6-testiilete a 207/2019. (V. 13.)
szami onkormanyzati hatarozattal dontott az ij rendszer kialakitasarol, mely szerint 2019.
julius 10. napjatél a parkolasiizemeltetési feladatokat a Zugléi Polgarmesteri Hivatal titjan
latja el.
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A Zugloi Kozbiztonsagi non-profit Kft. a kozszolgaltatasi szerzédésben meghatarozott tizemeltetési
feladatait valtozatlanul ellatta, a parkolas-iizemeltetés ellenérzése azonban a Zugldi Polgarmesteri
Hivatal feladatkérébe keriilt. A parkold ellenérok feladatvégzésének az ellendérzése mellett a Hivatal
ligykorébe kertilt a Nemzeti Mobilfizetési Zrt.-vel kotott szerzddés alapjan a mobilfizetés bonyolitasa.
2019. julius 8-an jegyzoi levélben arrdl kaptunk tajékoztatdst, hogy az adminisztraciés szoftver
hasznalatara irdnyulé szerz6dés fedezetét az Onkormanyzat, a 2019.évi koltségvetésében biztositja
szamunkra. A szerz6dés megkotésére 2019. jilius 8-4n sor keriilt.

Pénzfeldolgozasi folyamatok ellendrzése

A pénzfeldolgozasi adatok alapjan havonta meghibdsodasi statisztikat, hibajavitasi statisztikat,
lizemeltetési és havi bevételi, valamint kihasznaltsagi statisztikat készitiink, készittetiink. Havonta
jelentettiik a kiadott lakossagi, gazdalkodoi, egészségiigyi és egyéb és engedélyek szamat.
Elkészitettiik az adatszolgéltatdst az AFA jelentéshez.

EllenéGrzési tevékenység

Az ellendrzés soran egylttmiikodiink a Zugléi Renddrkapitanysaggal, a Foévarosi Rendészeti
lgazgatdsaggal, és a Zugloi Rendészettel. Rendszeresen jelezziik a szabalytalanul varakozo
gépjarmiiveket a FORI felé a févarosi teriileteken. Jelzéssel éltiink a Zugldi Rendészet felé, amikor azt
tapasztaltuk, hogy tébb dijfizet6 6vezeti helyszinen is illegilis kozterilet-foglalassal veszik el a
parkolastol a tertiletet. Gondot okoztak az elhagyott jarmiivek, amelyeket hénapok 6ta tdrolnak a
kozteriileteken varakozasi dijat viszont nem fizetnek értiik.

Az egy-egy gépkocsin kihelyezett potdijak értéke némely esetben mar milliés koveteléssé
emelkedett.

Egész évben gondot jelentett, hogy a Francia ut, Tabornok utca és Kerepesi u. kozott a vasuti toltés
fel6li oldalon sok auté varakozik szabalytalan mddon, a padkan, vagy zold teriileten. A Zugldi
Onkormanyzati Rendészet képviseldje jelezte, hogy MAV tulajdont teriiletrél van szd, ahol a
rendészet nem rendelkezik illetékességgel, ezért az ellendrzésre, dijfizetésre és potdijazasra
vonatkozéan indokolt a MAV-val megallapodast kotni. Sziikséges a telekhatarra parkoldsgatlo
oszlopokat kihelyezni és a kozteriilet-feliigyelet s(ir(ibb ellendrzéssel segithetné a szabalyos
parkoldsi rend megerdésitését. Javasoljuk feliilvizsgalni az automatak athelyezésének sziikségességét,

kiiléndsen a kihasznaltsag szempontjabol.

Az ligyfélszolgalati és panaszkezelési tevékenység

Téarsasagunk, a 1148 Budapest, Nagy Lajos kiraly utja 73-77. szam alatt talalhatd, ,kivett lizlethaz"
ingatlan-nyilvantartasi megjelolésd ingatlan 541 nm alapteriilet(i épiiletrészét a 2017. junius 26.
napjan létrejott megallapodas alapjan haszonkoélcsonbe kapta. Itt nyerte el végleges helyét a

Parkolési Ugyfélszolgalat.

Az ligyfélszolgalaton kiadtuk a keriileti parkolasi rendeletben meghatarozott lakossagi, gazdalkodoi,
egészségligyi, és egyéb varakozasi hozzajarulasokat és engedélyeket, ezekrél nyilvantartast
vezettlink. Biztositottuk a személyes és egyedi tigyfélszolgalati panaszkezelést azonnali lezarassal
vagy backoffice utdbmunkaval és irdsos visszajelzéssel, tovabba rendelkezésre lltunk a call-centeren
keresztiil.

Az ligyfélszolgalaton biztositottuk a pétdijbefizetéest, igény szerint a szamla kiallitasat a varakozasi
dijakrdl és a potdijakrél. Az lgyfélszolgalat az Onkormanyzat nevében megvalaszolta a békéltetd
testiileti megkereséseket, kiilféldi partnerektdl érkezé megkereséseket, panaszokat.

Az lgyfélszolgalaton 2 munkatarsunk lat el vagyonvédelmi (24 6ras), illetve recepcios (12 6ras)
feladatokat, a magas szamu és sok esetben agressziv magatartast tanisito tigyfelek miatt.
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Békéltetd Testlletek

A fogyasztovédelemrdl szol6 torvény alapjan, a Békéltets Testiilet hataskorébe tartozik a fogyasztoi
jogvita birésagi eljarason kiviili rendezése. A Békéltetd Testiilet feladata, hogy megkisérelje a
fogyasztoi jogvita rendezése céljabdl egyezség létrehozasat a felek kozott, ennek eredménytelensége
esetén az ligyben dontést hoz a fogyasztoi jogok egyszerl, gyors, hatékony és kéltségkiméld
érvényesitésének biztositasa érdekében.

2019. februarban 2 esetben, marciusban és daprilishan 1 alkalommal, jiliusban 2 esetben,
augusztusban és szeptemberben és oktéberben 1 tigyben t(izott ki meghallgatast a Békéltetd
Testiilet. Valamennyi elleniink benyujtott fogyasztdi panaszt elutasitottdk a Békéltetd Testiiletek.

A XIV. keriilet kozigazgatasi teriiletén a jarmiivel vdrakozas rendjének kialakitasardl ¢és az
izemképtelen jarmiivek tdroldsanak szabalyozasardl szélé 26/2017. (V1.26.) Onkorményzati
rendeletben szabalyozott varakozasi hozzajarulas kiadasa 2019-ben minden esetben hatdridében
megtortént, a kedvezmények parkoléjegy-kiadé automatakndl torténdé érvényesitése zavartalanul
miikodik.

2019. december 2-an megkezdtiik a 2020. évre érvényes lakosséagi varakozasi engedélyek kiadasat.
2019. évre az alabbi varakozasi hozzajarulasok keriiltek kiadasra:

Tipus 2019-re
Lakosségi: 5193
Gazdalkodoi: 270
Gyermekszallitasi: 646
Egészségiigyi: 274
Intézményi: 134
Varosrendészeti: 16
Véarosmiikodtetési: 56
negyedéves hatarozott ideji 44
varakozasi hozzajarulas:
éves hatarozott idejii varakozasi 45
hozzajarulas:
Hitéleti 2
Osszesen: 6680

Az iratkezelési, iratmeg0Orzés és adatvédelem

A feladatellatissal kapcsolatos iratokat attekinthetd és visszakereshetd modon iktattuk, kezeltiik és
megdriztiik:
a) a potdijazashoz kapcsolodd fotokat, dokumentumokat (felszolitd levél elektronikus
formaban, feladdjegyzék)
b) tigykezelés dokumentumait, panaszleveleket, valaszleveleket.

Adatéllomany kezelése
Az informacids onrendelkezési jogrél és az informadcidszabadsagrol szl 2011. évi CXIIL torvény

rendelkezéseinek megfelel6en kezeltiik az adatokat, az adatdllomanyt folyamatosan karbantartjuk,
frissitjiik, és el&iras szerint archivaljuk.
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A parkolasiizemeltetési feladatok ellatasat illetéen, honlapot alakitottunk ki és tizemeltettiik annak
érdekében, hogy a lakossigot kell§ részletességgel tdjékoztassuk, és a jogszabdlyok dltal elGirt
kozzétételi kotelezettségiinknek eleget tegyiink.

A parkoldsellen6rzési szoftver a teljes 8937 db parkoldhelyre vetitett rendszer miikodését
biztositotta. Folyamatosan ellenériztiik a PDA adminisztracios feliiletén az lgyviteli rendszer
miikodtetését, a parkold ellenérok munkajat.

A vallalkozo elvégezte, és a ZKNP ellendrizte a parkoldé automatdk, valamint a parkol6helyekre
vonatkozd takaritast, és jeleztilk a vallalkozonak, ha az automatdkkal, vagy a parkoldhelyek
tisztasdgaval kapcsolatban probléma meriilt fel. A véllalkozé a hibakat haladéktalanul elharitotta, a
hibajelentések és visszaigazoldsaik dokumentaltak.

Az tutburkolati jelek felfestése a keriileti és févarosi tulajdonu teriileteken megtértént. A parkoldjegy-
kiadé automatdk bekapcsoldsakor a teriiletre vonatkozé dijtarifa és az lizemidd megjelenik a
kijelz6n, valamint az automatakra matrican is feltiintetjiik ezeket az adatokat.

A 2019, évi fizetd parkolas 2019. december 23-an véget ért.

A parkolas-ellenérzés soran a féréhelyek lizemeltetésére 2019. jilius 9-ig hatalyos vallalkozasi
szerzddésben el6irt szamu (napi elvart szint 20+4 6, majd a csokkentett féréhelynek megfeleléen 20
f6) parkolo ellendr biztositasaval az eldirt lekérdezés-szamok is teljestiltek.

A parkolojegy-kiadd automatik a vallalkozadsi szerzédésben el6irt elvardsoknak megfeleld
teljesitménnyel miikodtek, minden hdnapban az elvaras felett, 98% feletti szinten. A kozszolgaltatasi
feladat ellatidsa soran jelentkez§ aprébb hibdkat a ZKNP azonnal jelezte a szerzddott
alvallalkozéknak, igy azok rovid idén beliil javitasra keriiltek.

Parkolas iizemeltetési szempontbdl szamos reklamacié oka volt a Varosligetben szorosan egymas
mellett kozvetlentil elhelyezkedd, eltérd dijfizetd teriiletek kozotti tigynevezett atparkolas. E hiba
kikiiszobdlésére a Nemzeti Mobilfizetési Zrt.-nél kezdeményeztiik, és elértiik azt, hogy a varosligeti
dijtertiletek hatarai tavolabb keriiltek egymastol, és - kihasznalva a terepviszonyokat, és a parkolasi
lehetdségek korlatait - a GPS hibakat, vagy a felhasznaldi tévesztések lehetGségét csékkentettiik a
mobilparkolasi rendszerben.

Méltanyossagi eljarasok

Az ligyvezetd hataskorében a 26/2017. (V1.26.) Rendelet 16.§ szerinti méltanyossagi eljarasok soran
702 db zénaszam eliités, 1454 db rendszameliras volt, 38 db siirgdsségi betegellatas, valamint 7 db
egészségiigyi intézményben torténd ellatas kapcsan idétartam tillépés miatti méltanyossagra kertilt
sor.

Ellattuk a kéveteléskezelés feladatat

A koveteléskezelési feladatok korébe tartozik a fizetési felszdlitas kiildése, a fizetési meghagyasok
benyujtisa, a végrehajtasi eljarasok elinditasa, és ennek keretében adott esetben a részletfizetési
megallapodasok megkdtése is. Ehhez a feladathoz 2019-ben novelni kellett a koveteléskezelési és
behajtassal foglalkozo munkatarsak szamat. Folytattuk a be nem fizetett parkoldsi birsagokbol
szarmazo kintléviségek peres és nem peres titon térténd behajtasat. A parkolasi divizié kiemelkedd
jelentGségii feladata a pétdijak behajtasa, ennek érdekében minden jogszer(i és rendelkezésre allo
eszkdzt igénybe vesziink.

A Funtig Ugyvédi Iroda a behajtissal kapcsolatos valamennyi koltséget megelGlegezte, igy az
Onkormanyzatnak nem keletkezett fizetendé tobbletkoltsége még dtmenetileg sem. A
kévetelésbehaijtas az adds koltségére torténik, az onkormanyzatnak ez tobbletkéltséget nem jelent.
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Annak érdekében, hogy ez a kovetelésdllomany a lehetd legkisebbre csokkenjen és az elérhetd
legnagyobb bevétel beérkezzen, a Funtig Ugyvédi Iroda vallalta a varakozasi dijat nem fizetd belfoldi
gépjarmiivek tizembentartdinak felkutatisat, és az addssagbehajtasat, illetve a megfeleld jogi lépések
kezdeményezését, ideértve a birdsagi és végrehajtoi intézkedéseket is.

Ha a varakozasi dijat és a potdijat nem fizették meg, a dij- és potdijfizetési felszdlitast a varakozasi
teriilet dijfizetés nélkiili hasznalatanak idépontjatol szamitott 60 napos jogveszté hataridon beliil a
jarm( {Gizembentartéja részére postai uton megkiildjiitk. 2019. decemberéig 6sszesen 34.779 db
felszolitast kiildtiink ki a nem fizetd tigyfeleknek.

A felszolitasra sem teljesitd ligyfelek esetében, 2019. decemberéig sszesen 30.847 db belféldi eset
atadasara keriilt sor a Funtig Ugyvédi Iroda szamara.

A behajtasi szakaszban felmeriil§ valamennyi koltséget a Funtig Ugyvédi Iroda megelGlegezte
(postakaltség, ligyviteli koltség, fizetési meghagyasos eljaras, peres eljaras koltsége, utazasi koltség
sth.), igy az Onkormanyzatnak nem keletkezett fizetendd tébbletkoltsége.

2019. évben 34 esethen Kertilt ingatlanra végrehajtasi jog bejegyzés, 135 esetben tortént munkabér
vagy nyugdij letiltds, 3 cégszamlan tortént inkasszo, emellett 170 gépjarmi vagy egyéb ingdsag
foglalasa tortént meg. A végrehajtoknak atadott iigyek esetében a kovetelések dsszege 262 esetben
keriilt kiegyenlitésre és lezarasra. A végrehajtdi tevékenységnek koszonhetéen eddig 40.164.397,- Ft
bevétel érkezett meg.

A kdvetelésallomany novekedése a kiszabott poétdijak novekedésének, tovabba a zénabdvitéssel
novekvé parkoldhelyek szamanak tudhatd be, a belféldi kovetelésallomany 2019. december 31-i
nyilvantartott 6sszege 379.945.296,- Ft.

A viarakozasi dijat nem fizet§ kilfoldi gépjarmiivek {izembentartéinak felkutatasara és az
addssagbehajtasra, illetve a sziikséges jogi 1épések megtételére szerzddést kétottiink az EPC PLC,
valamint a Hungarische Autobahn Inkasso kiilfoldi koveteléskezel6 tarsasagokkal.

A kilfoldi kovetelések esetében az EPC PLC felé Gsszesen 6.306 esetet, tovabba az Ungarische
Autobahn Inkasso GmbH szdmara 81 db, dsszesen 4.147 esetet adtunk at 2017. szeptember - 2019.
december kozotti idészakra vonatkozodan.

Az atadott pétdijak statusza: 1.524 esetben lizembentart6i adatra varnak, 622 eset lezarasra Keriilt,
2.765 eset keriilt felszdlitdsra, 533 esetben nincs hozzaférés a kiilfoldi adatszolgaltaténdl. Csdd miatt
2 esetben, lopott gépjarmiivel kapcsolatban 44 esetben, és a Tarsasagunknak torténd fizetes miatt 43
esetben tortént lezards. A 2019. december 31-én fennallé keriileti kiilféldi kévetelésallomany
48.583.966,-Ft. A kiilfoldi behajtéon Keresztiil 1.168 esetben tortént befizetés, eddig osszesen
16.016.553,-Ft-ot fizettek meg az tigyfelek.

2019. évben 59 esetben keriilt sor peres targyalas megtartasara. 24 alkalommal a Funtig
Ugyvédi Iroda képviseldi vettek részt a févarosi targyalasokon. 35 alkalommal a ZKNP munkatarsai
képviselték Tarsasagunkat a vidéki targyalasokon.

2019. marcius 11.-én feljelentést tettiink a Budapesti Renddr-fékapitanysag XIV. keriileti
Rendérkapitanysagan a Biintetd Torvénykonyvrdl szolé 2012, évi C. tv.(Btk) 345. § -aba iitkézo
hamis maganokirattal visszaélés blincselekmény elkdévetése és egy rendbeli szabalysértési értékre
elkdvetett csalas miatt, feltételezhetGen hamisitott parkoldjeggyel 6sszefliggésben.

2018. oktober 30. napjan bejelentést tettiink a Fovarosi Foligyészségen ,gazdalkodé szervezet
székhelyén, telephelyén vagy fidktelepén vald fellelhet6ségének megakadalyozasaval elkévetett
gazdasagi adatszolgaltatasi kotelezettség elmulasztasa” bilintettének gyanija miatt.

A bejelentés szerint, a parkolasi dijak meg nem fizetésével kapcsolatban, tébb gazdasagi tarsasdg
tulajdondban  (lizemben tartasdban) levé gépjarmi{i poétdijazasa sordn, a  kozhiteles
cégnyilvantartasban szerepl6 székhelyre kiildétt levelek ,elkoltozott” jelzéssel érkeztek vissza.

A BRFK VL. ker. RKP Biiniigyi Osztaly a Zafir Gold-Star Kft. (a tovabbiakban: gazdasagi tarsasag)
tekintetében folytatott vizsgalatot, melynek soran azt allapitotta meg, hogy a Zafir Gold-Star Kft.
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székhelye a VI. keriiletben 1év§ székhelyszolgaltatd volt, azonban a gazdasagi tarsasag 2018. 02.04.
napjatél nem volt elérheté a székhelyszolgéltatd cimén a székhelyszolgdltaté felé fennalld tartozds
folytan a székhelyszolgaltatéval kotott szerzédés megsziinése miatt. A székhelyszolgaltaté a székhely
megsziinését a cégbirdsag felé nem jelezte, tekintettel arra, hogy az, a gazdasagi tarsasag feladata,
nem a székhelyszolgaltaté Kft-é. A gazdasdgi tarsasdg igyvezetSjének a felkutatasara tett
intézkedések eredményre nem vezettek és a nyomoz6 hatdsag indokolasaban kifejtettek szerint az,
hogy az ligyvezet6 a cégjegyzékben feltiintetett lakcimén nem érhetd el, nem veti fel biincselekmény
gyanujat, mivel az ligyvezet6t nem terheli e vonatkozdsban bejelentési kételezettség. 2019.
majusban a BRFK VI. ker. RKP Biiniigyi Osztaly 01060/993/2019.bii. szamt - a ZKNP altal tett
feljelentés elutasitasarol sz6l6 - hatarozata megérkezett Tarsasigunkhoz.

A peres tevékenységhez kapcsoléddan, a ZKNP parkoladsi divizi6 munkatarsai folyamatosan
adminisztrativ (pl. tértivevények, belsé hattéranyagok megkiildése), valamint szakmai segitséget
(szakmai anyagok eljuttatdsa az ligyvédi irodanak, konzultaciok, egyeztetések, megbeszélések)
nytjtanak, valamint a peres szakaszban levé tligyekben telefonos és személyes tigyfélfogadast,
valamint panasz iigyintézést tartanak.

A targyalasokrol adott havi jelentésekbdl lathatd, hogy a targyalasok szama - a benyujtott
keresetlevelek folyamatosan béviilé szamadbol kovetkezben - honaprol honapra névekedést mutat.

A parkolasi feladattal Osszefliggésben, a potdijakkal kapcsolatos kinnlevoségek kezelése soran
tapasztaltuk, hogy bizonyos gépjarmiivek esetében, amennyiben gazdasagi tdrsasdg az
iizembentartd, vagy tulajdonos, a behajtas gyakran lehetetlenné valik.

Ennek az alabbi okai vannak:

e agazdasagi tdrsasag a bejegyzett székhelyén, telephelyén nem veszi at a fizetési felszdlitast,
e agazdasagi tarsasag a bejegyzett székhelyérdl, telephelyérél ismeretlen helyre koltozott,

e agazdasagi tarsasaggal szemben felszamolasi-, vagy végelszamolasi eljaras van folyamatban.

Tarsasagunknal a miikodési feltételeknek megfelelé szervezeti felépités kerilt kialakitasra. A
koltségvetési forrasok csokkenése miatt 2019-ben a koveteléskezelés teriiletére iranyitottuk az
adminisztrativ feladatokat ellatd munkatarsainkat. A megtakaritdsok terhére 5% béremelést
hajtottunk végre, egyéb bérfejlesztés nem tortént. Fenntartottuk a rugalmas humaneréforras
gazdalkodasi gyakorlatunkat, téreksziink a szinergiak kiaknazasara.

A 2019-ben kihasznaltuk a takarékosabb foglalkoztatast jelenté munkavégzési lehetGségeket, mint
példaul:

e részmunkaidds munkavallalo alkalmazasa,
e nyugdijas munkavallalok alkalmazasa,
e megvaltozott munkaképességiliek alkalmazasa.

A 1148 Budapest Nagy Lajos kiraly utja 73-77 szam alatt miikod§ parkolasi iigyfélszolgalaton 2019-
ben 17 f6 kizarolag a parkolashoz kapcsolatos feladattal volt megbizva, a tarsasagnal tovabbi 4 6 a
munkaidejének egy részében a parkolas-lizemeltetéshez kothet&en dolgozott. Kiemelt jelentéséggel
bir a személy- és a vagyonvédelem az ligyfélszolgalati irodaban, ezért a nappali idészakban megemelt
vagyonéri tevékenységet lattunk el.

Tarsasagunk altal tizemeltetett 24 6ras ligyelet munkatarsai allandé technikai tigyeletet biztositottak
a parkoléautomatak meghibasodasanak bejelentd rendszerére.

A parkolasiizemeltetési tevékenység iizemeltetése a modositott tervnek megfelelen alakult,
folyamatosan teljesitettiik a miikodési kiaddsainkat, a finanszirozis itemének megfelel6en.
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Az Onkorményzattal kétott szerzédésnek megfelelden, elkiilonitésre keriiltek az egyes
tevékenységek, azok bevételeinek és koltségeinek konyvviteli nyilvantartasokban egymastdl torténd
elhatarolasa megoldott. Fejlesztéssel 2019-ben nem szamoltunk, szallitéinkat ahol lehet, Ujra
versenyeztetjilk, miikddésiink koltséghatékonysagat az ar-érték ardnyos beszerzéseknek
koszonhetjlik. A Kozszolgaltatasi szerzédésben foglaltak szerint hataridében elszamoltunk a kapott
eléiranyzattal.

Osszefoglaloan:

A parkolasi divizié kiemelkedd jelentGségli feladata tovabbra is a hatralékbehajtasi tevékenység
hatékonysaganak fenntartasa, javitisa. A poétdijak behajtisa érdekében minden jogszerl és
rendelkezésre all6 eszkozt igénybe kivanunk venni. Ugy gondoljuk, hogy a behajtasi cselekmények
konzekvens nyomon kovetése nem csupan a kiszabott pétdijak és az ahhoz kapcsolddoéan felmeriilt
kiadasok megtériilése miatt fontos, hanem kozvetett médon szintén pozitiv hatassal van a jogkovetd
magatartasra és ennek nyoman a varakozasi dijbevételek alakulasara.

Fontos, hogy az ligyek térvényes, empatikus és humdanus, de mindemellett gyors, és eredményes
intézése alapkovetelmény az tgyfélkapcsolati munkatarsakkal szemben. A dolgozdk erkélcsi és
anyagi elismerése legyen aranyban tényleges teljesitményiikkel.

Az agressziv, indulatos iigyfelek altal tanusitott magatartas nagyfokd dnuralmat és kommunikacios
készséget kivan a munkatarsainktél. Ereztiik az ligyfélszolgdlati munkatarsak szamara sziikséges
konfliktuskezelési tréning hianyat, két munkatarsunktol valtunk meg nem kelléen kezelt konfliktus
miatt.
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Zugloi Kozbiztonsagi non-profit Kft. altal megvalésulé prevencios
tevékenységek

A ZKNP a hagyomanyos biztonsagtechnikai eszkoztirat kiegésziti alternativ. human
szolgéltatasokkal, a lakossag és a kozszféraban dolgozd szakemberek szemléletvaltasat eldsegitd
prevencios elemekkel. Cégiink 2015. 6ta féallasi szocidlis szakembert foglalkoztat prevencios
koordinatorként, tovabba 2018. novembere 6ta megbizédsi szerzddéssel prevencios tanacsadot
alkalmaz. A 2019-es évben az alabbi programokat valésitottuk meg.

1. ,Békés Iskolak” program

Az iskolai konfliktusok és agresszié kezelésére hosszi tavii megoldast jelenthet a Békés Iskolak
program bevezetése. Ennek lényege, hogy az iskoldban keletkez§ agressziv megnyilvanulasok és
bantalmazas megértése soran, az iskolai kozosség egész 1égkorébdl kell kiindulni; a bantalmazast a
rendszer, és nem az egyén szintjén kell értelmezni. Eszerint, a bantalmazas megjelenéséhez a
kozosségben harom dolog kell: bantalmazo, aldozat és szemlélék. A szemlélet legfontosabb eleme
annak felismerésre, hogy a bantalmazas kimenetelét a szemlél6k magatartdsa hatdrozza meg, akik
aktiv helyeslésiikkel vagy passziv nemtorédomségiikkel a bantalmazé viselkedést felerdsitik,
ugyanakkor kézbeavatkozd elutasitasukkal viszont megakadalyozhatjak annak kifejlodéseét.
A Békés Iskoldk program tehat alapvetden a kozdsség szemléletét, az ott rejlé passzivitast igyekszik
megvaltoztatni. Az adott intézmény egyedi problémait tarja fel és ad rd a belsé erdforrasoknak és
igényeknek megfeleld valaszt, elsGsorban az intézményben dolgozdk kreativ részvételére épitve.
A Zugléi Kézbiztonsagi non-profit Kft. prevencids koordinitora a program bevezetésében,
kivitelezésében, az esetlegesen felmeriilé akadalyok lekiizdésében folyamatosan tamogatjak a
vallalkozé szellemii iskolak pedagogusait.
A program kivitelezéséhez az alabbi ingyenes szolgdltatdasokat kindljuk az érdekl6dd iskolak
szamara. Az alabb felsorolt programelemek jo része egymasra épiil, masok Kkiilon-kilon is
igényelhetdk.

1. Békés Iskoldk bevezetd el6adas modul
2. Békité Team modul
3. Diagnosztikai modul
4. Békitds szemlélet modul
5. ,Békés, biztonsagos kozosség” cimii tréning
6. Kampany modul
7. Fegyelmezési terv modul
8. Resztorativ konferencia a gyakorlatban
9. Konzultaciés lehetdség pedagdgusoknak, pedagogus csoportoknak
10. Esetmegbeszél6 csoport pedagoégusoknak
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11. Sziil6klub a békitds szemléletral

12. El6adas tartasa sziil6knek a Békés Iskolak programrol és szemléletrdl

13. Békés Harcos modul
Célja: az osztdlykozosségeken belil noveljiikk a gyerekek egymds iranti tiszteletét,
egylittmiikodési készségét, onuralmat és javitsuk onértékelésiiket jatékos, onvédelmi
gyakorlatokon keresztiil. A program kivitelezésével Karaszi Sandor 5 danos aikido mestert
biztuk meg.

2019-ben 4 intézményben (Méra Ferenc Altalanos Iskola, Dr. Mezé Ferenc Altalanos Iskola, Varga
Marton Kertészeti Szakkozépiskola, Szent Istvan Gimnazium) valdsult meg a program.

2. Nyugi Ovi foglalkozasok

Az 6vodai bantalmazds megel6zése és felszamolasa érdekében 2017. elsé félévében a ZKNP
elinditotta a NyugiOvi foglalkozasok megvalésitasdhoz sziikséges 6vodapedagégus képzését. A
program neve tiikrozi annak f6 célkitiizését, vagyis hogy az dvoda biztonsagos, békés, nyugodt hely
legyen minden gyermek szamara.

A NyugiOvi prevencios foglalkozasok célja, hogy modszertani segitséget nyujtson az évodaskor
gyermekek kézosségében
- az egymas iranti tolerancia és elfogadas, az egylittm{ikodésre valé hajlam kialakitasahoz,
- az olyan bantalmazé magatartds megelézéséhez, amellyel a gyermekek szandékosan
fajdalmat okoznak tarsuknak vagy kikozositenek valakit,
- azon képességek és stratégiak elsajatitasahoz és gyakorlasahoz, amelyekkel hatékonyan meg
tudjak védeni magukat és tarsukat a bantalmazassal szemben.
A program neve - NyugiOvi - tiikrézi annak f6 célkit(izését, vagyis hogy az évoda biztonsagos, békés,
nyugodt hely legyen minden gyermek szamara.
2019-ben 4 alkalommal szerveztiink NyugiOvi képzéseket a keriilet pedagégusainak (64 f6
részvételével), melynek nyoman 4 Gjabb zugldi 6vodaban indult el a program.

3. Konfliktuskezelés

Konkrét iskolai, intézményi konfliktushelyzetek kezelésében a Zugloi Kézbiztonsagi non-profit Kft.
prevenciés koordinatordhoz fordulhatnak segitségért az oktatasi- és nevelési intézmények
szakemberei. A resztorativ (helyredllitd) moddszerekkel végrehajtott esetkezelések nagy
hatékonysaggal m(ikodnek a gyerekek kdorében.
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A modszer lényege, hogy megfeleld elSkészités utan, a konfliktusban érintett feleket resztorativ
konferencia keretében osszeiiltetjiik és facilitator vezetésével helyredllitjuk a sériilt kapcsolatokat.

A konfliktus kezelésének célja nem elsgsorban a biinds feleldsségre vondsa és ezzel a ,mult”
rendezése, hanem olyan megoldas kidolgozasa, amely a jovében biztosit garanciat a hasonlé esetek
elkeriilésére, tehat kivalo eszkoze a prevencionak.

A 2019-es évben a Szent Istvan Gimnaziumban vették igénybe ezt a tipust szolgaltatast, amely nagy
segitséget jelentett szamukra a vitas helyzetek rendezéséhez.

4, Egyéni aldozatvédelmi tandcsadas

A ZKNP prevencios koordinatora egyéni tanacsadasi és informacionyujtasi segitséget biztosit azok
szamara, akik zugloi lakosként dldozattd valtak, legyen az testi, szellemi sériilés, érzelmi trauma,
gazdasagi veszteség, vagy alapvetd jogaik sériilése.
A segitségnyujtas konkrét formai:
e tajékoztatds, informacidszolgaltatas, segitd beszélgetéssel
o lelki timogatds a biintetGeljarast megel6z6en, azzal parhuzamosan és azt kdvetéen
e jogi, pszichologiai, mentalhigiénés segitségnyijtashoz valo hozzajutas megszervezése
e az Aaldozattd valas megel6zését szolgalé ismeretek nyuljtdsa maganszemélyeknek,
intézményeknek
e az aldozattd valt személyek érdekérvényesitd szerepének eldsegitése, tandcsadas az ismételt
aldozatta valas elkeriilése erdekében
o felvilagositds nytjtasa az esetleges anyagi jellegli tamogatasok elérésének maodjardl, az
igénylés feltételeirdl, illetve egyéb igénybe vehetd ellatisokrdl, juttatasokrol
e informacié nyljtasa az aldozatsegitésben kozremiikodo egyéb szervezetek szolgaltatasairdl,
elérhetGségérol
A szolgdaltatast 2019-ben is tobb alkalommal vették igénybe a zugldi lakosok.

5. Problémas viselkedésii gyerekek megértése és megsegitése tréning

A legijabb kutatidsok egyértelmiien bizonyitjdk, hogy az iskolai bantalmazasnak, a kiilonféle
figgbségeknek, ongyilkossagnak, illetve bilincselekmények elkdvetésének, vagy dldozatava valasanak
egyik leginkdbb kitett csoport: a mentalis és viselkedési zavartdl szenveddké. Manapsag szinten
minden dvodai csoportban vagy iskolai osztdlyban talalhatunk (akar diagnozissal, akar anélkiil) ilyen
gyerekeket, kiilon6sen magas az ADHD és autizmus spektrum zavarral kiizd6k szama.

Célunk, hogy a tréningen részt vevd pedagogusok ismereteket és praktikus eszkoézoket kapjanak a
problémas viselkedésii gyerekekkel valé megfelel6 banasmodhoz, csdkkentve ez altal a fent felsorolt
kockazatokat.

2019-ben 5 6voda és 3 iskola pedagdgusainak, a Zugléi Csalddsegitdé Kozpont munkatarsainak,
valamint az 6voda és iskolapszicholégusok szamara tartottunk képzéseket.
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8. HEGY (Halozati Egyiittmiikodés a Zugloi Gyermekekért)

A ZKNP és a Févarosi Pedagogiai Szakszolgalat XIV. Keriileti Tagintézménye javaslatara, 2018-ban
elindult a ,Hélézati Egyiittmiikédés a Zugldi Gyermekekért” (HEGY) elnevezésli kezdeményezés a
gyermekekkel foglalkozd allami, civil és dnkormanyzati intézmények kozott.
A kezdeményezés célja:

egymas intézményeinek, programjainak, szakmai tevékenységének megismerése és a
kapcsolodasi pontok keresése

egyiitt gondolkodds a gyerekek jolléte érdekében. Meglévd szolgdltatasaink, tevékenységeink
forrasok dsszehangolasa

1j, kozos projektek kidolgozasa
A 2019-es évben a ZKNP aktiv részvételével 4 munkacsoport alakult a legtébbeket érintd
problémakorsk mentén:

1. iskolai bantalmazas,

2. csalddon beliili erészak,

3. szerhasznalat/fiiggdségek

4. viselkedészavaros gyerekek és kornyezetiik megsegitése.
A munkacsoportok rendszeresen taldlkoznak, és megoldasi lehetoségeket dolgoznak ki kézosen az
adott problémakra.

7. Békés Otthon program

A BRFK XIV. keriileti Rendérkapitanysagaval, Zugloi Csalad-és Gyermekjoléti Kozponttal, a BMSZKI
Csaladok Atmeneti Otthondval (Rékosszegpark 4.), és a Perfect Fight Club egyiittmiikodésben
inditotta el 2018-ban legtijabb prevencios programjat a ZKNP.

Célunk, hogy a Zugléban él6k nem csak a kozteriileten, hanem otthonaikban, illetve sziikebb
kozosségeikben is biztonsagban érezhessék magukat. Mind a csalddon beliili erdszak, mind a
szomszédsagi és kozdsségi vitdk kialakulasanak megel6zésében, illetve kezelésében segitséget
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kivanunk nyujtani a teriilet lakdinak és szakembereinek. 2019-ben az aldbbi programelemek
valosultak meg:

- 2019-ben is folytatédott a Perfect Fight Club-bal egylittm{ikodésben szervezett ingyenes
onvédelmi tréning a hatranyos helyzet(i gyerekeknek és csalddtagjaik részére, melynek célja
(az 6nvédelem fejlesztésén til) az énkontroll erdsitése. A tréningen valé részvétel dijmentes
a Zugloi Csaldd és Gyermekjoléti Kozpont iigyfelei szamdra. A résztvevk szamara
sporteszkozoket biztositunk.
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- A csaladon beliili/parkapcsolati erészak témakorben 5 alkalombol allé tréningsorozatot
valdsitottunk meg a BRFK XIV. kertileti Rendérkapitanysag, a Zugloi Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalat, a Zugléi Csaladok Atmeneti Otthona, illetve civil szervezetek és a helyi gyamhivatal
munkatarsainak bevondasaval. A tréningeket a témaban nemzetkozi tapasztalatokkal
rendelkezd Szil Péter pszichoterapeuta és Kuszing Gabor pszichologus tartottak.

8. Palyazati programok

A 2018-as évben a ZKNP két bilinmegeldzési palyazati anyag Gsszeallitasaban is részt vett, mint
egylittm(ikédé partner. Mindkét palyazati program kedvezd biralatot kapott és 2019-ben keriiltek
megvaldsitasra.

1 Erasmus+ pdlydzat: Békés Harcos foglalkozdsok az iskolai agresszié csikkentésére

Az Eurdpai Unié: Education, Audiovisual and Culture Executive Agency altal kiirt Erasmus+: Sport,
Youth and EU Aid Volunteers pélyazatan a szloven, holland aikido szovetségek mellett a magyar
Mushinkai Aikido Egyestilet egyiittm{ikédé partnereként vesziink részt a megvaldsitasban a 2019-es
és 2020-as évben.

A projekt célja, hogy minden részvevé orszagban megvizsgaljuk, hogy az aikido, mint sport es
szemlélet, milyen formaban tud hozzajarulni az iskolai agresszié csokkenéséhez. A magyar fél a ZKNP
altal korabban mar megvaldsitott Békés Harcos foglalkozasok tovabb fejlesztésével és értékelésével
vesz részt a projektben. A cél, hogy az egyes orszagok megoszthassak egymadssal tapasztalataikat és
ezek tiikrében tokéletesitsék a maguk programjait.
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2019-ben, 2 zugléi iskolaban: a Dr. Mez& Ferenc Altaldnos Iskola és a Varga Marton Kertészeti
Szakgimnazium 1-1 osztalyaban (ahol a Békés Iskoldk program is zajlik) valésitjuk meg a palyazati
programot. 2 éven keresztiil, heti 1 6raban foglalkozik a gyerekekkel Kardaszi Sandor, 5 danos aikido
edzd. A 2020-as év végére a harom egyiittmiikodé orszag kozos kézikonyvet jelentet meg az addigi
tapasztalatokkal.

A ZKNP szervezésében, jinius elsején a Mexikoi uti Mozgasjavité Intézet szinhaztermében zajlott az
,Aikido a Békés Iskolakért” projekt masodik nemzetkozi talalkozoja. Az esemény remek alkalom volt
a japan-magyar diplomdciai kapcsolatok 150. évforduléjanak megiinneplésére is, melyet megtisztelt
jelenlétével Oexc. Sato Kuni Japan magyarorszagi nagykovete, Navracsics Tibor Eurépai Unids biztos,
Kardcsony Gergely Zuglé polgarmestere is. A Varga Marton Kertészeti Szakgimndzium tanuldi
mutattak be az addig megszerzett ismereteiket a projektben részt vevd masik két orszag (Hollandia
és Szlovénia) aikido mesterei és a megjelent vendégek el6tt.

2. Nemzeti Biinmegelézési Tandcs pdlydzata: bilinmegeldzési projekt megvaldsitdsa a Piarista
Alapitvannyal egyiittmiikédésben

Cégiink 2019-ben, a Piarista Alapitvany felkérésére, mint egyiittmiikédd partner vett részt a KOSZI
(Kozosség és szemléletfejlesztés az iskolaban és azon til) cim projekt megvalésitasaban.

A ZKNP villalta, hogy a Békés Iskoldk program tréningjeit és modszereit atadja a Piarista
Rendtartomany iskoldinak, hogy mindezen eszkozoket sikeresen alkalmazhassak az iskolai
bantalmazas megeldzése és kezelése érdekében. Osszesen 5 alkalommal tartottunk tréningeket a
rendtartomany pedagdégusai szamara.

Vallaltuk tovabba, hogy kiillonbozé bilinmegelézési témakban, a piarista iskolak igényeinek
megfeleléen prevencids eléadéasokat, interaktiv foglalkozasokat tartunk szamukra. Ennek alapjan
sziill6knek sz616 interaktiv el6adast tartottunk a biztonsagos szérakozas és drogprevenci6 témakban.
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Zugléi Aldozatsegité Szakmai Egyiittmiikodési Rendszer (ZASZER)

Tarsasagunk, a ZKNP is rész vesz a BRFK XIV. Keriileti Rend6rkapitinysag altal kezdeményezett
ZASZER munkajaban, amely évente két alkalommal iilésezik.

Az aldozatvédelmi szakmai egyiittm(ikodési rendszer megalakitasanak célja a lokalis kozbiztonsagi
jelzérendszer tamogatasa. Tagjai: a BRFK XIV. keriileti Rendérkapitanysaga, Budapest Févaros XIV.
keriilet Zugld Onkorményzata és Polgarmesteri Hivatala, a Zugloi Varosgazdalkodasi és
Kozszolgaltatd Zrt. Varoslizemeltetési osztilya, Budapest Févaros Kormanyhivatala Gyamiigyi és
Igazsagiigyi Féosztalya, a Zugléi Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgdlat, a Zugloi Onkorményzati
Rendészet, a KLIK XIV. keriileti Tankertilete, a Fehér Gylird Kézhaszni Egyesiilet, a Zugloi
Polgarér és Onkéntes Tiizolté Egyesiilet, a Zugléi Kabitészer Ellenes Férum, a Zugléi Szocialis
Szolgaltaté Kozpont, a Kassai téri Templom, a Paduai Szent Antal Plébania és a Budapesti Zsido
Hitkozség.

A ZASZER 2019-ben majus 23-an és oktéber 10-én iilésezett a Zugloi Rendészeti Kozpontban.
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,SZOMSZEDOM A RENDOR!” program

2015. év elején inditottuk Gtjara a XIV. keriileti kérzeti megbizottak munkdjanak tdmogatasara és
elismerésére életre hivott ,SZOMSZEDOM A RENDOR!” elnevezésii programot, melynek keretében az
elmult években atadasra keriilt 2 db szolgalati személygépkocsi, 10 db, rendérségi jelleggel ellatott
kerékpar, 18 db, térfigyel6 kameraképeket megjeleniteni képes mobiltelefon késziilék a korzeti
megbizottaknak.

A lakossaggal térténd kozvetlen kapcsolattartis eldsegitése érdekében elkészitettiik a korzeti
megbizottak fényképével és korzeti térképével elldtott szorélapjat és plakatjat, valamint
névjegykartyajat, amelyet kérzetekre bontva dtadtunk a programban résztvevé megbizottaknak.

Az elmult években rendszeresen megjelentettiik a program arculataval a KMB-sek elérhetdségét, a
Zugléi Lapokban, a Zuglé Tv-ben, a Zugléi Média Info Tv feliiletein, valamint a Cserepeshaz kulturalis
programfiizetében, amelynek koszonhetSen a zugléiak kénnyebben beazonosithattdk a lakhelytikon
szolgalatot ellaté megbizottakat. A hirdetésekre nagyon sok pozit{v visszajelzés érkezett a lakossag
részérdl, a megadott szolgalati telefonszdmon sokan keresték kozvetlentil a korzeti megbizottakat.

A ,Szomszédom a renddr” programban résztvevd korzeti megbizottak: Csukay Gabor r.endor
fGtorzszaszlos, , Mezei Tamas renddr f6torzsérmester, Podr Tibor r. térzsérmester,Ruszinké Tamas
rendér zaszlés , Orosz Janos rendér fétérzsérmester, Okros Laszld renddr fotorzszaszlos, Oz Miklos
rendér fétérzsérmester, Sivadé Janos renddr fotorzs6rmester, Siitd Laszlé renddr zaszlos, Kallai
Miklés r. f6torzsérmester, Tomis Karoly rendér f6torzszaszlds, Varga Gyorgy renddr f6torzszaszlos, ,
Szekeres Gabor r. fotorzszaszlos.

2019-ben az alabbi rendezvények, programelemek valésultak meg a ,Szomszédom a renddr!”
program keretében:

- A ZKNP és a XIV. keriileti Rendérkapitanysag altal kordbban életre hivott, nagy sikert aratott
Police Cafe rendezvénysorozat mintajara 2019-ben két alkalommal - 2019. aprilis 5-én és
2019. szeptember 30-4n - Roma Café-t szerveztiink a helyi roma kozosségek képviselSinek és
a zugléi 6nkormdanyzati, 4llami szervezeteinek meghivasaval. Az els6 alkalommal a
kozbiztonsagrél, a kozdsségek szerepérdl és csaladok biztonsagarol esett szé. A masodik
alkalommal a lakhatds, az oktatas és a munka vilaga témak keriiltek megbeszélésre.

41



@ ZKNP Zugloi Koézbiztonsagi non-profit Kft.

1145 Budapest, Laky Adolf utca 36.
Telefon: +36 1/211 22 33
E-mail: info@zknp.hu

Web: www.zknp.hu

- 2019-ben folytatddott a ZKNP Laky Adolf utcai székhizanak oktatétermében helyi rend6rok
részére az alapszokincs elsajatitisara alkalmas 20 6ras, majd ezt kovetéen a kozépfoku
nyelvvizsga letételéhez sziikséges 80 oras lovari nyelvtanfolyam. A képzés 2019
szeptemberében lezarult. Tomis Karoly és Orosz [anos sikeres kozépfoku nyelvvizsgat tettek.

- 2019, januar 24-én, a ,Szomszédom a rendér!” program keretében rendszamfelismerd
berendezések keriiltek megvasarlasra - Zuglé Onkormanyzatdnak tdmogatasaval - a Zugloi
Rendérkapitanysag részére. Ezek a Sigmoid ZsaruCAR S7 Camera tipusi mobil
rendszamfelismerd berendezések naponta akar 20 ezer gépjarmivet is képesek ellendrizni.
Maga a fejlesztés hidanypétlonak mindsil, mivel a zugléi renddrség szolgdlati
eszkozallomanyaban eddig nem volt lejart engedéllyel kozlekedd vagy korozott gépjarmiivek
kisziirésére alkalmas rendszamfelismerd berendezés.

- 2019. junius 13-an megtartott Képvisel-testiileti iilésen Zugld kézbiztonsagaért végzett
eredményes szolgédlatellatasdért jutalomban részesiiltek a ,Szomszédom a rendor!”
programban résztvevd korzeti megbizottak.

- 2018-ban a ,Szomszédom a rendér!” program elnyerte az Eurdpai Biinmegel6zési Haldzat
(EUCPN) dltal kiirt palyazaton az Eurépai Blinmegeldzési Dij (ECPA) 3. helyezését, melynek
eredményeképp bekeriilt az EUCPN altal, 2019 marciusaban kiadott ,Kdz0sség-orientalt
rendészet a mai Eurépai Uniéban” cim{i tanulmanyba, amelyben orszagonként szedték dssze
a legjobb gyakorlatokat a témaban. A dobogds helyezésnek készonhetéen a program az elsdk
kazott keriilt megemlitésre.

- 2019 8szén elkésziilt egy balesetmegel6z6 szordlap a gyalogatkelShelyen valo biztonsagos
atkelésrdl, amelyet a korzeti megbizottak osztogattak gyerekeknek és felnétteknek egyarant
a tanintézmények kozelében. Ilyen alkalom volt - tdbbek koézott = 2019. december 6-a,
amikor mikulas alkalmabdl 4 iskolaban és 1 é6vodaban tobb szaz szordlap kertilt kiosztasra.

- 2019 sordn a ZKNP finanszirozta a korzeti megbizottak altal hasznalt szolgalati
mobiltelefonkésziilékek akkumulator cseréjét és egyéb karbantartasi, javitasi (példaul
kijelz6csere) munkalatait.
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SZOMSZEDOM A RENDORI
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Okos zebra atadasa

A SafeCross okos zebra egy olyan kizlekedésbiztonsagi rendszer, mely az utburkolatban elhelyezett,
folyamatosan villogé aktiv LED- prizmakkal figyelmezteti a mindkét iranybol érkez6 autévezetoket.
A beépitett LED-ek erdsségét fényérzékeld szabalyozza az aktualis fényviszonyoknak megfeleléen. Az
okos zebra két oldalan, a jardan - megfelel§ tavolsidgban az utpadkatél - két-két, szintén erds
hidegfényt sugarzé lampaoszlopot allitottak fel, hogy a soférok a kelld idében és tavolsagbol
érzékelhessék a gyalogosok mozgasat.

2019. november 25-én adtak at probaiizemre - a févarosban elséként - az Egressy ut-Kévér Lajos
utca taldlkozasanal 1évd gyalogos-atkelShely feltjitasaval, a legkorszeriibb technolégiaval kivitelezett
okos zebrat.

A beruhézas koltségeinek fedezetét, a ZKNP eredményes palyazati tevékenységével teremtette el6. A
cég a Generali a Biztonsagért Alapitvany altal kiirt orszagos szint( telepiilési versengésben nyert el
tamogatast a XIV. keriileti varosrésznek. A palyazat témaja a kozlekedésbiztonsag novelése, ezen
beliil a gyalogosok védelme volt. A Generali Alapitvany a rendszer kivitelezési koltségeinek a felét
adta, a masik 6tven szazalékot a ZKNP abbdl a forrasbdl tette hozzd, amelyet a ,Szomszédom a
rendér!” programmal tavaly elnyert Eurépai Blinmegeldzési Dij (ECPA) 3. helyezéséért kapott (5000
eurod).
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Zugloi Kozbiztonsagi Sportcentrum

Budapest Févaros XIV. keriilet Zuglé Onkormdanyzat Képvisel6-testilete 8/2019. (1.24.) szamu
onkormanyzati hatarozatban dontétt a Zugloi Kozbiztonsagi Sportcentrum létrehozasarél a Stefania
at 53. alatti ingatlanon (hrsz: 32598/0/A/16) talalhaté 329 m2 alapteriilet(, feltjitasra szoruld
pincehelyiségben. A feldjitasi munkalatok 2019. aprilis 3-an kezd6dtek meg.

A kozbiztonsagi sportcentrum kialakitasa az alabbi célok megvalositasat szolgalja:

- _Békés Iskoldk” program keretébe _illeszkeds ,Békés Harcos” program gyakorlati
megvaldsitdsa: Az iskolai konfliktusok és agresszié kezelésére hivatott Békés Iskoldk
program Kkeretében megtartott aikido alapokra épitett ,Békés harcos” foglalkozdsok,
Osszejovetelek megtartasa.

- A XIV. keriiletben a kézbiztonsagban dolgozdk sportoldsi lehetdségeinek a biztositasa: a
helyiség megfelelé kialakitasaval lehetévé valna a keriiletiinkben dolgozd rendérdéknek,
polgaréroknek, onkormanyzati rendészeknek, és a ZKNP munkatarsainak sportolasa, illetve
sportfoglalkozdsok megtartasa.

- Akisebbségi 6nkormanyzatokkal kétott egytittmiikodések keretében hatranyos helyzet(
zugldi gyerekek sport foglalkoztatasa

2019-ben a Zugléi Kozbiztonsagi Sportcentrum feldjitdasanak elsd iiteme lezajlott, Tarsasagunk
koordinalta a feltjitasi munkélatokat, a karbantartasi és lizemeltetési feladatok ellatdsat, valamint a
sziikséges sporteszkozoket beszerzését.
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Zoldhulladék-gyiijté zsakok osztasa

Budapest Févaros XIV. Keriilet Zuglé Onkorményzata az elmilt évekhez hasonl6an tavalyi év soran is
tobb tizezer zoldhulladék-gyiijt6 zsakot biztositott a zugldi lakosoknak, a kertekben és utcafrontokon
termel6d6 lomb, fa, levél, illetve zdldhulladék dsszegyiijtésére. A zugléi lakcimiiket igazolo keriileti
lakosok 10 db 100 literes, bioldgilag lebomld zsakot vehetnek at lakcimenként dijmentesen. A
kizardlag zoldhulladékkal megrakott, utcafrontra kihelyezett zsakokat az FKF Zrt. Zuglobol
korzetenként a hétkéznapi napokon szallitja el.

A zsakoszast 2019-ben is a Zugl6i Kézbiztonsagi non-profit Kft. szervezte meg a Zugloi Rendészeti
Kozpontban, a lakosoknak toébb mint 30 ezer zoldhulladék-gy(ijt6 zsak kertilt kiosztasra.

TeSzedd! Onkéntesen a tiszta Magyarorszagért! program

2019. marcius 24.-én a Zugléi Kozbiztonsagi non-profit Kft. is csatlakozott a TeSzedd! Onkéntesen a
tiszta Magyarorszagért! programhoz. A JON Alapitvany altal megszervezett, Francia it 31. szdm alatti
szemétszedési ponton a ZKNP munkatarsai is részt vettek az illegalisan lerakott hulladékok
osszegylijtésében, emellett vizosztdssal jarultak hozza az akcichoz, illetve a tarsasag biztositotta
konténereket az épitési tormelékek elszallitasara.

A vallalkozas altalanos bemutatasa

A vallalkozas alapadatai

e miikodési forma: 6nallé cég, leanyvallalat:  egyszemélyes non-profit Kft.
e tulajdonosok (alapitd):Budapest Févaros XIV. Keriilet
Zuglé Onkormanyzata

e torvényes képviseldk (név, cim): Kovacs-Csincsak Laszlo
1147 Budapest, Kerékgyarto u. 97., Fsz/2.
e avallalkozas pontos neve: Zugldi Kozbiztonsagi non-profit

Korlatolt FelelGsségii Tarsasag
e avallalkozas székhelye, telephelyei: 1145 Budapest, Laky Adolf u.36.
= 1148 Budapest, Kerepesi it 76. E. ép. 1. em. 1
= 1148 Budapest Nagy Lajos kiraly utja 73-77.
e avallalkozas bejegyezési adatai: 01-09-952185
e avallalkozas f6 tevékenysége: 80.20'08 Biztonsagi rendszer szolgaltatas

Kozhasznu tevékenységi korok:

47.74 Gyogyaszati termékek kiskereskedelme
52.21 Szérazfoldi szallitast kiegészitd szolgaltatas
- 52.29 Egyéb széllitast kiegészitd szolgdltatds
- 53.20 Egyéb postai, futarpostai tevékenység
- 74.20 Fényképészet
- 74.90 M.n.s. egyéb szakmai, tudomdnyos, miiszaki tevékenység
- 80.10 Személybiztonsagi tevékenyseg
80.20 Biztonsagi rendszer szolgaltatas
80.30 Nyomozas
82.30 Konferencia, kereskedelmi bemutato szervezése
- 84.24 Kozbiztonsag, kézrend
- 84.25 Tlzvédelem
- 85.59 M.n.s. egyéb oktatas
- 85.60 Oktatast kiegészitd tevékenység
- 86.90 Egyéb human egészségiigyi ellatas
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88.10 Idések, fogyatékosok szocidlis ellatasa bentlakas nélkiil
88.99 M.n.s. egyéb szocidlis ellatas bentlakas nélkiil
94.99 M.n.s egyéb kozosségi, tarsadalmi tevékenység

A Tarsasag gazdasagi-vallalkozasi tevékenységei:

- 3314 Ipari villamos gép, berendezés javitasa
3320 Ipari gép, berendezés lizembe helyezése
4222 Elektromos, hiradastechnikai céli kozmii épitése
4321 Villanyszerelés
4339 Egyéb befejezd épités mns
4651 Szamitdgép, periféria, szoftver nagykereskedelme
- 4741 Szamitdgép, periféria, szoftver kiskereskedelme
- 4743 Audio- videoberendezés kiskereskedelme
- 4759 Butor, vilagitasi eszkdz, egyéb haztartasi cikk kiskereskedelme
- 6201 Szamitégépes programozas
- 62.02 Informacié-technolédgiai szaktanacsadas
- 6203 Szamitogép lizemeltetés
6209 Egyéb-informacié technolégiai szolgaltatas
6311 Adatfeldolgozas, web-hosting szolgaltatds
- 6820 Sajat tulajdonu, bérelt ingatlan bérbeaddsa, lizemeltetése
- 6832 Ingatlankezelés
- 70.22 Uzletviteli, egyéb vezetési tanacsadas
- 73.20 Piac-, kdzvélemény kutatas
- 7739 Egyéb gép, targyi eszkoz kolcsonzése
- 78.10 Munkakdzvetités
- 78.20 Munkaerd kolcsonzés
80.10 Személybiztonsagi tevékenység
- 81.10 Epitményiizemeltetés
81.21 Altalanos épiilettakaritas
81.22 Egyéb épiilet-, ipari takaritas
81.29 Egyéb takaritas
- 82.11 Osszetett adminisztrativ szolgéltatas
- 82.19 Fénymasolas, egyéb irodai szolgaltatas
- 82.99 M.n.s. egyéb kiegészitd tlizleti szolgaltatas
- 95.11 Szamitogép, -periféria javitasa
- 95.12 Kommunikacios eszkoz javitasa

Elérhetoségi adatok (telefon, fax, internet cim, e-mail cim, postacim)

Telefon: #3671 211 22 33

Fax: +3612112233/6

E-mail: info@zknp.hu

Postacim: 1145 Budapest, Laky Adolf u. 36.

Tarsasag konyvvezetését végzo vallalkozas

e a villalkozas konyvelését 2019-ben Bezdan Timea egyéni vallalkozo6 végezte.
e avallalkozas kényvvizsgalatat ellaté cég neve: QUERCUS TAX Kft.

Az Aagazatban tapasztalhaté trendek, azok hatasa a vallalkozas tevékenységére,
eredményességére

A tavfeliigyelet, a biztonsagtechnikai tizletag és az SOS- rendszer hatékonysaga akkor névelhetd, ha
folyamatosan gyarapodik a felhasznaldk, az tigyfelek szama. A bévités révén alakulhat ki a sziikséges
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gazdasagi ilizemméret, melynek kovetkeztében a fajlagos koltségek csokkennek az egységnyi
szolgaltatasra vetitve.

Véllalkozasi tevékenységiink eredményessége tobb szempont egyiittes figyelembevételével
allapithaté meg. Kiemelt jelentdséggel bir, hogy a vagyonvédelmi fizletdg piaci gyakorlata a
jogszabdlyi modosuldsok miatt megvaltozott, igy versenyképesekké valhatunk, —mert
Kormanyrendelet szabdlyozza a vagyonvédelmi tevékenységek minimum oradijat. Ennek
készonhetden nincs mod a jogszerii miikodési 6sszeg alatti aron a piacon szolgaltatast nyujtani.
Munkatarsainkkal szemben magas elvarasaink vannak. A keriilet lakosai, vezetése altal tamasztott
kévetelmény, hogy a tarsasdgunk a szolgaltatasokat j6 minéségben és magas szinvonalon nyujtsa. A
versenyképes szolgaltatast csak ugy lehetséges biztositani, hogy munkatarsaink az dgazatban
foglalkoztatott vagyondrék minimalis vagyonvédelmi szolgiltatasi rezsioradijan feliil, lehetéség
szerint piaci szint(i jovedelmet kapjanak. Ennek hidnydban a meghirdetett 4llashelyekre nem tudunk
megfeleld képzettség(i, j6 mentalis és fizikalis képességgel rendelkezd jelentkezdt alkalmazni.

2019. évi kozszolgaltatasi tevékenységek finanszirozasa

2019. évi koltségvetési eldiranyzat

Koltségvetési eldiranyzat

Tamogatas jellegii kifizetések:
275117 037 Ft

Parkoléasi feladatok 229711 795 Ft

Térfigyeld rendszer
lizemeltetése,
Szolgaltatas jellegii kifizetések: jelzérendszeres hazi
segitségnyujtashoz
diszpécserszolgalat
biztositasa, kozbiztonsagi
feladatok 86 568 140 Ft
Osszesen: 591 396 972 Ft

Személyzeti politika és stratégia:

Tarsasagunk 2019-ben 83 f6ét alkalmazott. Humdanerd gazdalkodasunk elsédleges célja, hogy
megbizhatd, kiemelked§ szakmai felkésziiltséggel biré dolgozokkal biztositsuk cégiink hatékony
miikodését.

A jogszer(i, el6irasoknak megfeleld miikodéshez, tarsasagunkra harulé tilzott mértéki pénziigyi,
adminisztracids, ellenérzési kotelezettség miatt a tavalyi évben sziikségessé valt az ezen a teriileten
dolgozé munkatarsaink létszamanak ndvelése, igy 1 fovel bovitettiik a tigyviteli-adminisztracios
dllomanyt. Az onkormdnyzati tulajdonbél addéddan, nem a versenyszféraban megszokott
javadalmazassal szamolunk, de tisztdban vagyunk azzal, hogy a kivalé mindségli, magas
felkésziiltségli, elhivatott munkaerdt csak kell6 ellentételezés nyoman lehet tartésan foglalkoztatni.
Ennek megfeleléen a hianyszakmdkban tapasztalhatod bérezést a koltséghatékonyabb juttatasokkal
kompenzaljuk, tovabba stabil, tervezheté munkahelyet, életpalyat kinalunk.
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Megjelenés: Zuglo TV, internetes weboldalak, kozosségi médiafeliiletek

2019. majus - A Zugléi Egészségiigyi Szolgalat Ors vezér terei és Hermina tti rendelSintézetének
vagyonvédelmi feladatai

SZALAI END
VAGYONVEDELMI VEZETS, ZUGLO! KOZBIZTONSAGI NON-PROFIT KFT.

o

2019. janius - Erasmus+: ,Aikido a Békés Iskolakért”

ERASMUS-I- ,,Ammo A BEKES ISKOLAKERT”
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2019. szeptember - 200. térfigyel6 kamera atadéasa

HAJDU FLORIAN
ZUGLO ALPOLGARMESTERE
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2019. november - Okos zebra ataddsa

705
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| Hianypotiéo kamerak

Alig telt el néhdny nap az uj esztend6bél, maris egy fejlesztésrdl tudunk beszamolni. A kerdlet két forgalmas

pontjan ugyanis uj térfigyelo

A Telepes utca-Ov utca keresztezodése
mér régdta ,rdkfenéje” volt a keralet-
nek. Egyrészt mér az elsdbbségadds is
sokaknak problémat okoz (a kanyaro-
da font és az egyenesen halad6 mellék-
0t miatt), masrészt sokan hasznaljak
Lmenekiiléitvonalként” ezt a két utcat.
Harmadrészt pedig a kizelben uj lako-
parkok épiiltek, ami ismét jelentdsen
megnivelte a forgalmat. A kérnyéken
é18k szerint mar nagyon elkelt egy ka-

mera a keresztezddésben. De ennél is

kamerakat helyeztek Uzembe

nagyobb sziikség volt egy vagy két ka-
merara Zugl6 hataraban, a Kerepesi at
és a Hungaria kort taldlkozdséanal. It
a térfigyelést a két rendkivill zsafolt
keresztezdés mellett a metré megél-
16ja, a Volanbusz végallomésa és a ko-
zeli Papp Laszlé Budapest Sportaréna
latogatottsaga is indokolta.

- A kamerdkat a lakossagi igények, il-
letve a rendtrség és a korzeti képvi-
sel6k tapasztalatai alapjan telepitjuk
- mondta Hajdu Flérian alpolgarmester

, amitél telepiték a kozbiztonsag javulasat varjak.

janudr 15-én, az j kamerak atadasakor.
~ A Hungéria kérat-Kerepesi 1t talalko-
zasanal raadésul egy régi elmaraddsun-
kat sikeritlt pétolnunk, hisz a kérnyék
régota kivanta mar ezeket a kézbizton-
sag-javité eszkozoket. De ezzel még nem
fejezddott be a fejlesztés, egyrésat mar
most folyamatban van 18 1j kamera te-
lepitése, masrészt az onkormanyzat az
idei koltségvetésében 54 millié forintot
kitlonitett el ujabb kamerafejlesztések-
re, amibél ismét 30-35 berendezés tele-
pltése torténhet majd meg.

A Puskés Ferenc Stadion metrémegallé
elétti két Gj kamera telepltését a Papp
Laszlé Budapest Sportaréna is tdmogatta.
— 2018-ban tébb mint 900 ezer latoga-
téja volt az intézménynek - mondta
Mirta Judit marketingigazgaté -, igy
szamunkra kiemelten fontos a kor-
nyék biztonsaga. A sportaréna veze-
tése ezért is dontott Ggy, hogy mind
a kamerik telepitéséhez, mind pedig
azok Uzemeltetéséhez is hozzdjarul
anyagilag.

A janudr 15n dtadott
eszkozokkel egyiitt mar
190 kamera miikodik Zug-
lI6ban. Riersch Tamds
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Onkormanyzat m -

| Kézbiztonsagi sportcentrum létesiil a Stefania uton

Kedvezmenyes parkolasi engedély a zuglai vallalkozasoknak, életjaradék-program az idosekne

a rabszolgatorvény elutasits

~ tobbek kozbtt ezekrol is dontott a képviseld-testilet januar 2.

szocialis lakasligynokség létrehozasa, valamint
n. Hataroztak még a képviselok sportcentrum lét-

rehozasardl, ingatlaneladasrol, tAmogatas megpélyazasarol, emlékiablak létesitésérd) és szemétlerakast megakadalyozo intézkedés bevezelésérol

A napirendi pontok targyalisa el6tt Ka-
rdcsony Gergely polgdrmester arrél ta-
jékoziatta a képviseldket, hogy a Récsei
Centernél folyd kormanyzati beruhézas
miatt az tizletkdzpont bezart Az ligyben
a lakossagtal érkezett kérdések megva-
laszolasdhoz az dllami projekt koordi-
natoratol, Farjes Balazs Budapestért és
a fovarosi agglomeracidért felelgs 4l-
lamtitkartol kért levében tajékoztaton

A polgérmester arrdl is beszélr, hogy
a légtérzaj csokkentésére elfogadott iitem-
tervnek megfelelden az Snkorményzat
a mémoki kamardval kozosen kesziti el
a Zugléban telepitésre kertld zajmérd
eszkizok beszerzését inditvanyozo elter-
jesztést, ami a februdri tllésen keritl a kép-
viselg-testilet elé. Az éjféltdl reggel 5 draig
tarto teljes budapest légrérzar dolgaban
pedig az illetékes miniszterhez fordult.

Parkolasi kedvezmény

A testilet vigy hatdrozott, hogy a fize-
toparkolasi zéndkban hatarozow ide-
ja varakozisi hozzajarulast vezet be
a Zugloban miikods vallalkozasoknak.
Az 1) kedvezményt azok az uzletszerd
gazdasagi tevékenységet folytatd szer-
vezetek, illetve egyéni vallalkozdsok
vehetik igénybe, amelyeknek a Zuglsi
dijfizetdzondban van a székhelyik,
a telephelyitk vagy a fioktelephelyik,

és korlatozas nélkil szeretnének véra-
kozni az engedélyben rogzitett rendsza-
mi gépjarmavel. A kedvezmény kivalid-
séért minden alkalommal jarmévenként
5000 forintot kell fizetni. A jogosult jarmi-
vek negyedéves parkoldsi dija 63 ezer, az
egész éves pedig 189 ezer forintba kertil
Az engedmény egy alkalommal dijmente-
sen dtirathaté masik rendszamu jarmdire.
A testillet ahhoz is hozzajarult, hogy az
addsvételi  szerzddést
kosstin az Ov utca 5. szdm alatti ingat-

onkormanyzat

lanra benyujtott vételi ajdnlat alapjén az
3DHISTECH Kft-vel, amely 116,3 millié
forint plusz afar fizet a wlajdonért.

fletjaradék-program

Az tilésen elvi allasfoglalas sziiletett ar-
rél, hogy az igényfelmérést és a projekt
teljes kort elokészitését kavetden a kép-
viselé-testilet rendeletben szabélyozott
onkormanyzati  életjdradék-programot
indit, illetve létrehozza a kerilet szoci-
alis lakastigynokséget. Utobbi célja, hogy
a maganszemélyek iiresen all6 lakasait
bevonjak a szocialis bérlakasrendszerbe.
Aviroshazdval mar kordbban s lehetett
életjdradék-szerzédést komi a polgari
orvénykonyv alapjan. Jelenleg 13 meg-
4llapodas van érvényben, amelyek utdn
havonta 6sszesen 673 ezer forint életja-
radékot fizet az dnkormanyzat.

A képviselsk arrdl is dontsreek, hogy
a Stefénia Gt 53. szdm alatt, nem lakas-
cély, onkorményzat rulajdony, 329 m*-es
helyiséget hatdrozatlan idére haszonkol-
cstinbe adjédk a Zugldi Kozbiztonsagi Non-
profit Kft.-nek. A tarsasag a termet Zug-

16i Kbzbiztonsédgi Sportcentrum néven
sporteélra kivanja hasznositani. A léte-
sitmény idei mikidteiésére a testilet 48
millié forintos tAmogatést szavazott meg,

Talératorvény

A képviseldk arrdl is hatéroztak, hogy
a zugldi onkorményzat hivatalaiban,
intézményeiben és cégeinél nem alkal-
mazhatjdk a januartdl hatalyos, rabszol-
gatorvény néven elhirestih nilrajogsza-
balyt, amelynek alapjin a munkéltaté
szerzbdéskotéssel évi400 dra tilmunkat
is végeztethet a dolgozdival. Az intéz-

kedés szerint Zugloban tovébbra is évi
250 6ra, kollektiv szerzddés esetén pedig
300 6ra marad a rendkiviili munkaids.
A képviselok emlékidblak létesitésérol
is dontottek. Az onkorményzat 2019-ben
Fejtd Ferenc torténész, kritikus, Heged s
Armin épitész, Gervay Mihaly, a fugget-
len magyar posta els6 foigazgatdja, ilet-
ve Liszlo-Benesik Sandor néptancmi-
vész, szociografus és {ro tiszteltére avat
emléktablat. Ezen tilmenden a testiilet
képviseli inditvanyra megbizta a f6-
mérmdkséger, hogy vizsgalja meg a zug-
16 emlékuablak dllapotd, és a szitkséges
javitasokat végeztesse el.
Dontés szilletett arrdl is, hogy az dnkor-
ményzat palyazik az Innovaciés és Tech-
nolégiai Minisztériumnal a keritletben
engedély nélkitl lerakott hulladékok fel-
szamolasdnak tdmogatéasdra.
Sikeres palydzat esetén 500 ezer és
3 milli6 forint kozotti segitségre szamit-
hat a keriilet.
A testitlet tovabba azt is elhatdrozta,
hogy a tovdbbi nagymérvii szeméile-
rakas megakadilyozisdra a Francia at
Mogyorddi G-Egressy ut kozoti szaka-
szit lezarja a gépjarmiforgalom eldl
A forgalomtechnikai imézkedések meg-
valdsitasdra a képviselok 1,8 millio fo-
rintot hagytak jova.

Az oldalt ésszedllitotta: Papp Dezsd
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| Rendszamfelismerd berendezést kaptak a rendorok

Zugloi Lapok - 2019. februar 7.

Két rendszamfelismero berendezést adott at Kar

sagnak januar 24-én.

ony Gergely polgarmester a zugléi rendorkapitany-

A készillékeket Baricska Norbert rend-
or alezredes, kapitinysagvezet5-he-
lyettes vette 4t A berendezések Zuglo
teriletén a lejart forgalmi engedéllyel
kozlekedd, illetve korozow gépjarmii-
vek kiszlirésében nyijtanak segitséget
a kerileti rendéroknek.

A pénteki rendezvényen jelen volt Téth
Csaba, Zuglé szocialista orszaggyilési
képviselbje is. Az eszkéziket az &nkor-
ményzat tdmogatdsaval a Zugléi Koz-
biztonségi Non-profit Kft. szerezte be.

Lathato keriilet

Februar 5-én ujabb zugléi terii-
leteket lattak el térfigyeld kame-
rédkkal. A Miskolci és a Dorozs-
mai utca, valamint a Kerékgyart6
¢és az Ov utca keresztezddésében
adott at két Gj kamerat Hajdu
Florian alpolgdrmester, Pécsi
Didna, a 7. szamid vélasztékor-
zet képviselGje és Varadi Attila
rendérkapitany.

~ A Miskolci utcdndl a nemrég meg-
épilt Levendula lakopark indokolta
a kameratelepitést - mondta Pécsi Did-
na -, ugyanis jelentdsen nétt a kdrnyék
forgalma. Az ezzel egyiit jaré gondok

enyhilését tavasszal forgalomcsillapitd
eszkdzok kihelyezésével, illetve a BKK-
val kozosen utcdk egyirdnyusitdsaval
folyratjuk - tette hozzé a képviseld.

A Kerékgyario és az Ov utca talalkozdsa-
nél elhelyezett kamera az ottani jatszo-
tér haszndléinak, elsdsorban a kisgyere-
kek és az anyukak bizionsagat szolgélja,
de attdl varjak az illegilis szemétlerakds
megsziinését is. Zugliban e két kame-
réaval mér 192 térfigyeld miikodik, a ko-
zeljovGben 16 tijabbat helyeznek majd
el. Az idei koliségvetésben egyébként
54 millié forint van ara, hogy tovabbi
35 kameraval boviljon
arendszer.

Az oldalt ésszedllitotta:
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| Mar 195 kamera figyel a keriiletben

Eddig ,lathatatlan” helyeket kameraztak be Zugléban. Februdr 26-an két ujabb helyszinel

gyelokel. A harom kamerat két helyszinen Uzemelték be: egy eszkoz a Gvaddnyi utca

tezadeésebe keriilt, kettot pedig a Kerepesi uti vasuti atjaronal helyeztek el.

Az 1) kamerak mindegyike a legmoder-
nebb technikéval rendelkezik, igy sza-
vatolni lehet a kézbiztonsdg javulasat
az érintett terilleteken.
- 2015 d1a a zugléiak szubjekriv bizton-
dgérzetének javitasa ér ko-
moly térfigyelskamera-bovitést hajtotnt
végre az onkorményzat - mondta Hevér
Laszlo Gyorgy onkormanyzati képvisels,
aki Hajdu Fléridn alpolgarmesterrel, Va-
radi Attila alezredessel, zugléi rendérka-
pitdnnyal és Kovécs-Csincsdk Laszléval,
a Zugléi Kézbizionségi Non-profit Kft.
tgyvezetdjével kozdsen adta at a zug-
l6iakmak a hdrom 1 kamerét. Négy éve
még csak 140 kordl volt a zugléi kame-

el &

rak szdma, ez a most dtadott harommal
miér 195-re baville.

A képviseld elmondta, hogy a 11-es szd-
mu valasztokorzetben kozel egy tucat
kamerat helyeztek ki. Itt a program hé-
rom részhl ally, elsd korben kicseréliék

a Szentmihalyi U, a Gvadényi ut és az
Ond vezér park régebbi berendezéseit.
Majd a Fiiredi IL. Gitemének térfigyels-
kamera-hovitése keretében uj eszkozo-

ket helyeztek el. A program harmadik

seld -, raadasul a Gvaddnyi tt-Kerepesi
it a kedvenc titvonal” az autGtolvajok-
nak is, emiatt feltétlentil szikség volt
S a kamerak kihelyezésére. De nem sze-
tak at térfi- ) i i i
reménk itt megallni, a terveink szerint
akeresz- X
a jovéhen twbb berendezést is elhelye-
ziink majd a krnyéken.
Az onkorményzat komolyan gondoha
a kamerab6vités folytatésat, mert ebben
az ¢évben 54 millio fo- [@]y: [a]
rintot kitlénitent el erre e
a célra a kolségvetéseben.
Riersch Tamds

részeként a valasztokirzet Rakos-pata-
kon tili részének, Alsérakosnak a beka-
merazasat is elinditondk.

~ Sajnos a Harménia lakdparkban tobb
betérés is toreént - tetie hozzé a képvi-

aprilis

Zugloi Lapok = 2019. aprilis 4.
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| Nagytakaritas tobb zugléi helyszinen

A Francia uton tartottak a Jévé Oko-Nemzedéke (JON) Alapitvany altal szervezett orszagos személszedési
akcio, a TeSzedd! kampanyzarojat, Szebenyi Péter, az alapitvany kuratériumanak elndke, a hulladekvadasz.
hu foszerkesztdje a helyszinvalaszlast azzal indokolta, hogy ez az egyik olyan teriilet, ahonnan a legtobb be-

jelentést kapjak.

A szervezok megkdszonték a Zugloi Koz-
biztonsdgi Non-profit Kft. tdmogatdsdt,
amely konténerekkel és vizoszidssal is hoz-
zajarult a sikeres akcichoz Az esemény-
hez az Osszefogds Zugléén Egyesilet is
csatlakozott, melynek képviseletében Toth
Csaba orszdggyiilési képviseld, Hajdu Flo-
ridn alpolgarmester €s a képviselo-testiilet
t6hb tagja is részt vett a szemétszedéshen.
A CivilZugld Egyesiilet szervezésében,

ugyancsak marcius 22-én és 23-dn, négy
helyszinen, a Thikaly Gt és a Hungdria
korat sarkdndl, a Tisza Istvdn térnel,
a Gervay és a Ldcsel utea, illetve az
Ungvér és a Miskolci utca kérnyékén
gytjtotték az eldobalt hulladékot. Var-
nai Laszlg, az egyesiilet képviseldje el-
mondta, csaknem szaz .
onkéntesitk dtven zsdk
szemetet szedett Ossze.
RT/ZL
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| Problémas kornyéket figyel az uj kamera

A Mogyorddi Ut és a Mexikai it keresztezGdésében avattak térfigyelé kamerat marcius 27-én. Az eszkéznek

legféképpen az illegalis hulladéklerakas és a kézlekedési balesetek felderitésében, rogzitéseben lesz szerepe.

L4

A forgalmas keresztezddésben tjonnan
felavatott kameraval mar 196 kamera-
bl 4116 térfigyelé rendszer mikddik
a kertiletben. A teriilet dnkormanyzati

képviseldije, Bitskey Bence azt mondta, a
kornyéken nagy gondot jelent az illega-
lis hulladéklerakas, a kameratdl annak

visszaszoritasat, valamint a kozlekedési

halesetek felderitését, rogzitését varjk.
- A 2018-as renddrségi jelentéshol is ki-
deriil, hogy a kamerdknak visszatartd
erejiik van - hangstlyozta a képviseld.
Hozzdtette: reméli, hogy a forgalnas,
jelenleg mianyag terelGelemekkel el-
ldtott keresztezddésben biztonsdgosab-
ban lehet kézlekedni.
Hajdu Fléridn alpolgdrmester rdmu-
tatott: mar a 196. kamerat avattik fel,
a telepités pedig folytatédik. A tervek
szerint idén még csaknem 50 eszkozzel
béviil a haldzat. Megjegyezte, hogy az
évente (lésez6 kozlekedésbiztonsagi
munkacsoport a keriilet egyik legveszé-
lyesebb keresztezGdésének mindsitette
a Mogyorddi ut és a Mexikdi it taldlko-
zasét. A problémat miianyag tereldk el-
helyezésével orvosolta a Budapest Kézut
Zrt., a megoldas a rend-
orségi statisztikak sze-
rint jol mikodik.

Potos Rita
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H Kétnyelvii
kommunikacio

A Zugléi Kiizbiztonsagl Non-profit Kft. az elmilt
masfél évben nagy sikerrel végigitt ,Police
Café" programsorozat mintéjéra ,Roma Café"
néven egy Oj sorozatot inditott. A rendezvény
célja a helyi roma kozbsségek, a zugldi renddr-
Kapitanysag és az dnkorményzati intézmények
képviseldi kizbtti parbeszéd és egyiittmikd-
dés erfsitése — mondta Hajdu Fiéridn alpolgér-
mester az dprilis 5- nyitbrendezvényen. AT

Zugléi Kézbiztonsagi non-profit Kft.
1145 Budapest, Laky Adolf utca 36

Telefon: +36 1/211 22 33

E-mail: info@zknp.hu

Web: www.zknp.hu

A fogyatékkal él6k vagy barmely
mas okbol hatranyos helyzet{i em-
. berek napi gondjaira, életmédja-
H ra, esélyeire hivta fel a figyelmet
. az onkormdnyzat az esélyegyen-
| léségi napon. Mdjus 4-én szemlé-

letformalé és érzékenyité prog-

ramokkal késziiltek a szervezok.

A szinpadi el6addsokkal, bemutatokkal
szinesitett délutdnt Kardcsony Gergely
polgdrmester nyitotta meg, aki beszé-
dében az esélyegyenldség fontossdgara,
a hatranyok ledolgozasanak lehetdségé-
re hivta fel a figyelmet. - Sokszor mond-
juk, és hisziink is benne, hogy minden
ember egyenlémek sziiletik, de mar

a sziiletéstink pillanatdban sok minden
eldél, ami meghatdrozza az esélyein-
ket. Amikor azt mondjuk, hogy minden
egyenlonek sziiletett, akkor nem a ve-
liink hozott kiilénhozoségeket akarjuk

elhazudni, hanem egy olyan vilagot sze-
retnénk, ahol le lehet dolgozni a hétrd-
nyokat. Azért tartunk esélyegyenldségi

56

Esélyegyenldségi nap a szemléletformalas jegyében

napot, hogy megismerjiik egymast, a kii-
lonbozé élethelyzethen él6 embereket,
a szervezeteket, amelyek azért dolgoznak,
hogy a kiilonbségek a lehet6 legkisebbek
legyenek - fogalmazott a polgdrmester.

A képvisel-testiilet idén mdasodszor itél-
te oda a Zugldi Esélyegyenldségi Dijat.
Az elismeréshen ezuttal Adler Katalin,
a Zugléi Kozhiztonsdgi Non-profit Kft.
prevencios koordinétora, illetve a Myrai
Valldsi Kzhasznu Egyesiilet részestilt.

A Zugléi Civil Haz eldterében kiilonbo-
20 civil szervezetek, intézmények mu-
R

a Nemadomfel Egyiittes

koncertjével zarult.
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| Erds egyiittmiikodés

Még 2016-ban a zugléi rendérkapitanysag volt a kezdeményezéije a Zugloi Aldozatvédelmi Szakmai Egyiitt-

miikodési Rendszer (roviden a ZASZER) létrehozasanak. Ez a kezdeményezés is beleillett abba a koncepeid-

ba, amely a zugléi k6zbiztonsagi hal6 résztvevéinek munkajat, egyittmiikodését jellemzi,

A ZASZER tagjai — a BRFK XIV. Kertileti
Renddrkapitanysdga, Budapest Féva-
ros XIV. Keriilet Zuglé Onkorméanyzata
és Polgdrmesteri Hivatala, a Zugléi Va-
rosgazdalkodasi és Kozszolgaltatd Zrt.
véarosiizemeltetési osztdlya, Budapest
Févaros Korményhivatala gydmiigyi és
igazsagligyl féosztdlya, a Zugloi Kozhiz-
tonsagi Non-profit Kft a Zugldi Csalad-
segitd és Gyermekjoléti Szolgélat, a Zug-
161 Onkorményzati Rendészet, a Klik
XIV. keriileti tankertilete, a Fehér Gytirt
Kozhasznu Egyestilet, a Zugldi Polgarér
és Onkéntes Tiizolté Egyesiilet, a Zugloi
Kabitdszeriigyi Egyeztet6 Forum, a Zug-
16i Szocidlis Szolgaltaté Kézpont, a Kas-
sai téri templom, a Pdduai Szent Antal
Plébédnia és a Budapesti Zsido Hitkoz-

ség — évente kétszer, tavasszal és dsszel

iléseznek, amikor kicserélik és meg-
vitatjdk tapasztalataikat. A tavaszi ta-
ldlkozdra majus 22-én a Zugléi Kozhiz-
tonsédgi Non-profit Kft. Laky Adolf utcai
targyal6jiban kertilt sor. A rendezvény
hézigazd4ja Sebdkné Barad Marta ren-
dér térzszdaszlés volt. Az idei els6 Gilés
annyiban eltért a korabbiaktdl, hogy

ezittal nem valamelyik ZASZER-tag

mutatkozott be a tobbieknek, mert az
elmult években mdar minden szervezet
megismerhette a partnereket, hanem
a résztvevok kotetlen heszélgetés for-
mdjdban vitattdk meg azokat a kérdése-
ket, amelyek a legutébbi iilés 6ta eltelt
id6szakban felmertiltek.
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Az onkormanyzat jovoltahol egy

éve lizemel biztonsagi portaszol-
.‘1 galat a Varna utca 9. szam alatti
tulajdonn
sashdzban. A szolgdlat miikodte-

onkormanyzati tar-
tését a lakok biztonsaga, illetve
a kozrendet veszélyeztetd biincse-
lelanények megakadalyozdsanak

szandéka motivalta.

A portaszolgdlat nem egy, hanem két
épiilet védelmét is ellatja, hisz a biz-
tonsdgi kamerarendszer a Varna utca
8. szam alatti, szintén Onkormdny-
zati tarsashdzat is latja. Az egyéves
évfordulén
a Zugléi Kozbiztonsdgi Non-profit Kit.

Kovécs-Csincsdak  Laszlo,

ugyvezetd igazgatdja azt mondta, a biz-

Biztonsagot ad a portaszolgalat

tonsagi portaszolgdlat eredményesen
kezelte azokat a problémadkat, amelyek
kordbban rendszeres dsszetiizésekhez
és esetenként atrocitasokhoz vezettek.
Az intézkedések szama egyébként is ho-
naprol honapra csdkkent, sot volt olyan
idszak, amikor szinte teljes egészében
megsziintek a problémak a két épiiletben,
Az elmuilt egy évben més Varna utcai épii-
lethd is jelezték mdr a lakdk, hogy nekik
is igényuk lenne hasonlé énkormdnyzati
védelemre. A Virna utca 4. szam alatt pél-
ddul aldirdsokat is gy(jtottek a lakdk. Haaz
erre vonatkozdéjavaslatot a testiilet is meg-
szavazza, igy aVarna utca 4, szimu tarsas-
hézat is bevonjik majd az 6nkormdanyzat
altal mUikodtetett biztonsagi rendszerbe.

Az oldalt dsszedllitotta: Riersch Tamds
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| Nemzetkozi dsszefogassal az iskolai erdszak ellen

2-2 magyar, holland és szlovén aikido-

mester velt részi.

A Mexikdi ati Mozgasjavité Altalanos Iskola disztermében talalkozott Karacsony Gergely polgarmester Nay-

racsics Tibor eurdpai unids biztossal és Sato Kuni magyarorszagi japan nagykavettel. A talilkozas apropoja - Az iskolai bintalmazas egyre altalanc-

az volt, hogy aznap Zugldban, a Mexikéi uti intézményben tartottak az Erasmus+ sportprogram keretében sabb jelenség—mondta Kardcsony Gergely

megvalosuld ,Aikido a Békeés Iskolakért” nemzetkozi egylittmukades kozos rendezvényét. polgdrmester. - § bdr az oktatasi intézmé-

nyek mar kikeriiltek az dnkormanyzatck
hataskérébal, gy v

k, @ zugloi gyere-
kek sorsa és gondjai tovéhbra is a felelos-
ségeink kozé tartoznak. [gy tobbek kozott
az iskolal agresszio elleni kiizdelem, akdr
még az aikido eszkozeivel is.

Navracsics Tibor unids biztos elsésor-
ban az Erasmus+ programok fontossagat
emelte ki, mint mondta, a2 olyan egyete-
mes problémak esetében, mint az iskolai
erdszak, szikség van a nemzetkozi osz-
szefogdsra. Sato Kuni nagykévet asszony
szerint az iskolai erdéiszak nem eurdpal
Jaldlmany”. A tavol-keleti orszaghan is
jelen van ez a probléma. Ezért nagyon
orill, ha taldlkozik olyan szandékkal,
amely ezt a problémdt kivanja felszd-
molni. Annak pedig kiilon oriil. ha a fel-
szdmoldsdhoz egy tradiclondlis japan

A nemzetkozi program célja az isko-

ldn belili erfszak és agresszio felsza-
moldsa. A programban harom orszég,
szlovénia, Magyarorszdg és Hollandia
vesz részl. Az elso taldlkozdra még ja-
nudrban, Ljubljandban keriilt sor, és
a kétéves program soran a jinius 1-jei
zugldi esemény az egyetlen alkalom,

amikor a résztvevOk Magyarorszdgon

tartozkodnak. A Zugléi Kozbiztonsigi
Non-profit Kft. mar évek dta alkalmaz-
za a ,békés iskoldk” mddszereit. Az is-
kolai agresszid csokkentésére az egyik
harcmiivészetet, az aikiddt is bevetette.
A Dr. Mezé Ferenc Altalinos Iskold-
ban és a Varga Mdrton Kertészeti és

Fiildmérési Szakgimniziumban az idei
évtdl bevezetésre Kerilo ,békés har-
cos” modszerhez a Mushinkai Aikido
Egyesiilet nynijtott segitséget. Ok voltak
azok, akik a junius 1-jei zugldi bernuta-
tot tartottak a vendégeknek a szlovén
és holland szakemberekkel kozdsen.
A programban hisz zugldi didk, illetve

harcmiivészetet hasznalnak eszkozil.
A hdrom nemzet szakemberei a nem-
zetkizi programbél hdtralévd masfél
évben még két alkalommal Ljublja-
niban, egyszer pedig E E
Amszterdamban  Xon- H

zultalnak majd,
Riersch Tamds
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i Okoszebrak is védik
I a gyalogosokat

SafeCross rendszerrel szerelhetik fel

még a nyaron az Egressy ut-Koveér La-
jos utca keresztezédésében 1év6 zebrit,
amely LED-fényekkel is jelzi a kozeledd
autosoknak, ha épp egy gyalogos megy
at rajta. Kovdcs-Csincsdk Ldszld, a ZKNP
iigyvezettje lapunknak elmondta, hogy
a tervek szerint tdbb iskola, illetve nyd-
ri napkézis tdbor kézelében lévd gya-
logatkelShelyet is fejleszteni kivannak.
A szoban forgé zebrakat méar a tan-
évkezdésre felszerelnék a SafeCross-

rendszerrel.
13. oldal

Kozbiztonsag w

| Okosodnak a zebrak Zugléhan

Az ,Okoszebra programot” részben
tehdt az alapitvany tamogatasabél fi-
nanszirozzak, am ez csak a kivitele-

zés felét biztositand, ezért a ZKNP a

Tavaly majus végén - még tanitasi idében - tértént, hogy két didkot eltott egy auté az Egressy Gt-Kover
Lajos utca keresztezddésében lévé gyalogatkelShelyen. A két fit silyos sériiléseket szenvedett, de az eset

kapcsdn nemesak 6k, hanem a sziilék zebrakba vetett bizalma is sériilt. Tomis Karoly renddr fotérzszaszlos,
a gyalogatkeldhely kézelében lévé oktatdsi intézmény iskolarenddre volt az els6 szorgalmazéja annak, hogy
az ominozus zebra nagyobb . reklamot” kapjon.

Nos, a zugléi korzeti megbizott erdfe-
szitéseit hamar siker korondzta. Ahogy
azt Kovacs-Csincsdk Laszlowl, a Zugldi
Kozbiztonsdgi Nonprofit Kft. iigyveze-
to igazgatéjatél megtudruk, a Generali
a Biztonsagért Alapitvany tdmogatd-
sdval még ezen a nydron egy ugyneve-
zett SafeCross intelligens gyalogdtkeld-
rendszerrel szerelhetik fel az Egressy
uti zebrat.

A rendszer alapvetden egy messzir6l is
jol lathato LED-vilagitast jelent, amely
gyalogosmozgdsra kapesol be. Az nrtest
mindkét oldaldn egy-egy kamera figye-
li, hogy érkezik-e gyalogos a zebrdhoz,
és ha ilyet érzékel, akkor azonnal bekap-
csolja a LED-vilagitdst. Ez mindkeét irdny-
bol hat lampa fényét jelenti. Mi viszont
szerettiik volna még ennél is jobban fel-
hivai a figyelmet a gyalogdtkelohelyre,
ezért az uttest mindkét oldalin egy-egy
reflektorral vildgitandnk meg a zebréhoz

tavaly decemberben a .Szomszédom
a rendor” programmal elnyert eurdpai
binmegelozési dij harmadik helyéért
jaré 5 ezer eurcbal pétolna a hidnyzo
dsszeget. A tervek szerint a tabb iskola
és nydri napkdzis tabor kizelében lévo
gyalogitkelhelyet a tanévkezdésre
szerelnék fel a SafeCross rendszerrel.
A ZKNP szakemberei azonban ennyivel
nem elégednének meg. hisz a keriilet
mas gyalogdtkelShelyei is igényeinék
anagyobb biztonsagot, ezért maris meg-
kezdték a zugldi zebrdk (elsosorban az
oktatdsi intézmények kozelében) felil-
vizsgalatdt, és a tervek szerint a jovoben
16bb gyalogitkelhelyet is felszerelnek
majd ilyen biztonsdgi rendszerrel.

A zugléi ,,Okoszebra program” fovédno-
ke nem mellesleg az a Harsdnyi Leven-
te, aki ezer szillal kotodik a kerdlethez
(és a ZKNP-hez is).

- Zugldi lakosként ismerem a helyi
kozlekedési viszonyokat, kiilontsen az
oktatdsi intézmények kornyékén, hisz

a gyerekeim is Zugléban tanulnak, ép-

érkezd gyalogost, igy a jarmivezetok mar

messzirdl észlelni tudjdk az dtkelési szan-
dékot, Illetve szeretnénk a gyalogdtkeld-

hely aszfaltjat piros szinnel Is kiemelni,
azért, hogy az autévezetdk szamdra
egyértelmil legyen: lassitaniuk kell,

pen ezért nagyon jo kezdeményezésnek
tartom ezt a programot ~ mondia.
Az oldalt dsszedllitotta: Riersch Tamds

60



Zugloi Kézbiztonsagi non-profit Kft.
1145 Budapest, Laky Adolf utca 36.

Telefon: +36 1/211 22 33

E-mail: info@zknp.hu

Web: www.zknp.hu

ZKNP

6 g Interji

2019. junius 27. = Zugloi Lapok

| A problémakat itthon is orvosolni kell

Még marciusban tréningsorozatot inditott a Zuglol Kbzbiztonsagl Non-profit Kft. a csaladon bellli erdszak

témakorében, amely téma, sajnos, manapsag igencsak aktualis. Az els6 ,tovabbképzésen” az érintett szak-
emberek ~ rend6rok, a gydmhivatal és a csalddsegitdé munkatarsai - vettek részt. Egyik oktatéjuk Szil Péter
pszichoterapeuta volt, aki tudasat Svédorszagban és az Egyesiit Allamokban szerezte, tapasztalatait pedig
elsésorban a skandinav orszagban, valamint Spanyolorszagban, és azokat kényvein kereszlil az egész
vildgon kematoztatta. Az immar masfél évlizede Zugloban 616 szakembert kalandos életérol és specidlis

munkajarol is kerdeztlik.

- Tisztdzzuk a legelefén, hogy mit je-
lent a pszichoterdpia, s hogy mi kii-
lanbazteti meg a pszicholdgidtdl?

- A koznyelvben a pszichidtridt ossze
szoktdk keverni a pszicholdgiaval, pe-
dig az elobbi orvosi szakma, az utéb-
bi bélesészdiplomdhoz kotdtr elméleti
képzés. A pszichoterapia lélektani se-
gitséget nyijté Klinikai tevékenység,
amelynek végzéséhez szaktanulma-
nyok sziikségesek.

— On hol szerezte meg a sziikséges ké-
pesitéseker?

~ Svédorszdgban és az Egyesiilt Al
lamokban a 70-es,
A szakteriiletem elsGsorban a tdrsadal-

80-as években.

mi nemi szerepek vizsgdlata, ebben a
témdban sokat kutattam és publikdltam.
—~ A milivészet gyakorta énihletésil.
Igaz ez a tdrsadalmi nemi szerepek
vizsgdlatdra is?

- Valéjdban igen, hisz a téma iranti
érdeklodésemet a sajit kalandos és
néha viharos életem motivalta, 1974-
hen, 23 évesen izgalmas korilmények
kiizdll, Roménidn és Jugoszlavian ke-
resztiil hagytam el az orszagot, mely
lépésre az akkori hatalom kénysze-
ritett”. Svédorszdgba
egy szamomra leljesen ismeretlen,
szabad gondolkodast kulrirdba csép-

kertiltem, ahol

adsze
e,

pentem. [gy tértént, hogy magyar tor-
ténészhallgatdként és Latin-Amerika-

kutatoként, elsGsorban sajit személyes
kalvdridm miatt, a tdrsadalmi nemi sze-

repek vizsgalata felé fordultam. Egyre
mélyebbre dstam magamat a témaba,
és ekozben érdekelni kezdlek az alter-
nativ gyégymaddok. Aztan elég hamar,
sokféle képzésnek koszonhetden, pszi-
choterapeuta valt belglem.

- Mondhatni nemzetkozileg is elis-
mert szakember, aki még a spanyol
kormdny érdeklodését is felkeltette.
- 15-16 évet éltem Svédorszdgban, ém
egy siilyos betegség miatt melegebb ég-
hajlatra kellett kaltoznom. Igy keriiltem
Spanyolorszdgba, ahol a munkaim ré-
vén mdr ismerték a tevékenységemet,
A spanyol térsadalomrdl a ,macso-
sdg” jul eloszor eszinkbe, nem pedig
az, hogy mennyire érzékennyé valt ez
a tarsadalom a férfi- és néi szerepekre.
Az ottani kermdny tdbb progamjahoz is
szakértoként alkalmazott.

- Ha igy befutott Furdpdban, miért
jitt haza?

-Mert a kisebbik linyom itt akart zenét
tanulni. Zugldba azért koltoztiink, mert
akkoriban a Szent istvan Kirdly Zene-
milvészeti Szakgimndziumban tanult
hegediilni.

—Magyarorszdgon is akkera az igény
az 6n munkdjdra, mint Furépa mas
teriiletein?

- Allami szinten nem, dm szerencsére
igy sem unatkozom. Sok civil szerve-
zet megkeres, igy az ut6bbi iddben mar
a Svédorszég-Spanyolorszdg-Magyar-
orszdg kizdtti ingdzasokat is csokken-
tettem. Es el kell mondanom, hogy
vildgpolgdrként
éltem, azért nagyon is lokédlpatrid-

hér évtizedeken at

ta vagyok, és emiatt kilondsen ordl
tem, amikor a Zugléi Kozbizionsagi
Non-Profit Kft.-16] megkerestek, és fel-
kértek erre a tréningre.

Riersch Tamds
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Sitestd Zugloban teszteljiik a
fovaros els6 okoszebrajat

Atadtak Budapest elsé okoszebrijat Zugléban, az Egressy 1t és a Kovér
Lajos utea keresztezédésében, kézvetleniil a Ilerman Otté Tuddskozpont és
Altaldnos Iskola el6tt. Azt a gyalogatkeldhelyet ,tették okossd”, melyen
tavaly mdjus végén egy auté két didkot iitott el.

Tesetiizem indul! Balrél jobbra: Kovacs-Csinesik Laszlo, a ZKNP iigyvezeld igazgatdja,
Kalmir Laszlo, a Generali a Bizfonsagért Alapitviny kuratériuminak tagja, de. Varadi Attila
rendirkapitany, Tészegl Attila, a Herman 06 Tudaskdzpont és Altalanos Iskola igazgatoja,

Horvith Csaba polgiarmester és Toth Csaba orsziggyiilési képviseli

A két fig silyos sériiléscket
szenvedett, s jogosan vetodott
fel a kérdés, vajon mennyire
biztonsagosak manapsag  a
zebrak, hisz a kozlekedési kul-
tlira nmnhngyjm'uhm. hanem
sokkal inkdhb romlik: az em-
berek tiirelmetlenek egymds-
gal, Tomis Karoly rendér fd-
torzszdszlos volt az elss szor-
galmazdja a kornyék biztonsi-
gosabbi tételének. A Zugléi
Kozhiztonsagi Nonprofit Kft. a
Generali a Biztonsagért Ala-
pitvdny timogatasaval nemrég
egy ugynevezett Safecross
okoszebra rendszerrel szerelte
fel az Egressy dti zebrat.

- Az okoszebra programot
részhen az alapitvany tamo-

gatasahol linansziroztuk, rész-
ben pedig a ZKNP tavaly de-
cemberben a ,.Szomszédom a
rendGr” programmal elnyert
curépai  biinmegeldzési  dij
harmadik helyéért jar pénz-
jutalombél - mondta Téth
Csaba orsziggyiilési képviseld,
aki Horvith Csaba polgarmes-
ter, Kovaes-Csinesak LaszI6, a
ZRNP digyvezeld igazgatoja és
dr. Véradi Attila keriileti ren-
dbrkapitany tarsasigaban avat-
ta fel a rendhagyé gyalogitke-
l6helyet. = Az alapitvanynal
wjabh okoszehrik kialakita-
sara fogunk pélyizni. A Safe-
eross okoszehra messzirdl is jol
lathatd LED-viligitdst jelent.
Az tittest mindkét oldalan egy-
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egy kamera figyeli az érkezd
gyalogost, s ekkor automatiku-
san hekapesol hat-hat lampa.
A zugloi helyszinen az ttiest
mindkét oldaldn egy-egy ref-
lektor vildgitja meg a zebrihoz
érkezd gyalogost, igy a jir-
miivezetbk  mdr  messzirdl
észlelni tudjak az dtkeldket.
Jelenleg a zebra LED lim-
péi tesztiizemmddban vannak,
azaz folyamatosan villognak,
hogy az arra kézlekedd auté-
sok hozzdszokjanak az tjdon-
sighoz, és amennyiben a Bu-
dapesti Kozt erre engedélyt
ad, a i.|‘lh-\'i|1’lg|’h’ls arall [lqu]
az éreckeld tizemmédba.

Riersch Tamas



