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Budapest Févaros XIV. Kerillet Zugld Onkorményzata 2010-ben azzal a céllal hozta létre a Zugldi
Kézbiztonsagi non-profit Kfe.-t (ZKNP), hogy a Zuglot védd szervezetekkel egylittmikodve tegyen a
biinmegeltzés és az dldozatvédelem teriiletén a kizrend védelme érdeleében.

A ZKNP a Zugldi Kergletdrség alapjaira, az dtala eddig mikodtetett rendszerek tovabbi
lizemeltetésére, azok fejlesztésére és 4 profilok kialakitdsara létrehozott gazdasagi tarsasag. 2014,
januar 1-t81 a tirsasdg tevékenységel kdziil megsziint a KeriiletSrség és annak teljes
munkaszervezete, melynek kovetkeztében a Kft. technikal és miiszaki teriifeten profiltisztabba vait.
Az Onkormanyzati szemlélet és a szélesebb kérben értelmezett kozbiztonsdgi feladatok
hangsilyosabban keriittek megfogalmazdsra,

Cégiink 2015-t8} megvaltozott szemiélettel mikodik, melynek kézéppontjaban a takarékossig és az
Attathatosag all. A ZKNP 4ltal biztositott tevékenységek és szolgaltatisok szélesebb spektrumban és
magasabb szinvonalon keriilnek elldtésra a hatékony kézbiztonsag elésegitése érdekében.

A Zugldl Kozbiztonsagi non-profit Kft. gondoskodik a Zugloi Rendészeti Kézpont mikddtetésérdl és
fejlesztésérsl Uzemelteti a 24 6raban mitkédd Rendészeti Ogyeletet, a Zugloi Térfigyeld Rendszert,
a lakossdgi és az dnkormanyzati intézmények vagyonvédebni- és tlizielzd tavfeliigyeleti rendszerés, a
hazi segitségnydjtis halézataba csatoly, Ggynevezett segitségkérd (S.0.5) készilckek jelzéseit
koordinalé kizponti igyeleti rendszert. Részt vesz intézményel., tarsashazak és magianszemélyek
hiztonsagtechnikai rendszereinek kiépitésében €s fejlesztésében,

2017-t81 Tarsasdgunk lata el Zugld kozigazgatasi teriiletén megvalosuld fizetd parkold dvezctek
twemeltetési feladatainalc koordinalasat valamint a Parkolasi Ugyfélszolgalat fizemeltatését,

A ZKNP t5bb blnmegelézési és korosztdly specifikus prevencids programot is megvaldsit. Kiemelt
fiayelmel fordit kizszféraban dolgozd szakemberek szemléletviltisdt elsegits programokra illetve
konfliktuskezelési és dldozatvédelmi tandcsadast tart,

A ZKNP részt vesz a zuglol vagyonvédelmi- és egészségligyi tdvieliigyeleti rendszer nappali,
Giszakai-, 6s hétvégi kivonuld szolgdlat személyi feltételeinek biztositasaban.
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Zugidi ®izhiztonsagi non-profit i

Zugloi Térfigyeld Rendszer

Zugléban a 2018 év végén 190 db kozteriileten elhelyezett kamerdbol dlld térfigyeld rendszer
iizemel, melynek elsédleges feladata a megfigyeléshe bevont terlileteken térténd események
(biincselekmények, szabalysértések, balesetek, sth.) nyomonkdvetése illetve digitdlis rogzitése. A
rendszerhez tartozik még a mobil renddrségi konténeren eihelyezett 1 db gyorsforgd kamera is.

A kamera képek real time megfigyelését a ZKNP Laky Adolf utcai telephelyén 24 6ris szolgdlatban a
BRFK XIV. keriileti Renddrkapitanysag szabadnapos rendérei valamint 1 f6 rendész végzi, vatawint a
Zugloi Onkormanyzali Rendészet Padlizsén utcai telephelyére 2015-ben telepitett kliens sZANIGEED,
65 a 2017-ben kialakitott monitorfa dltal lehetdvé valt, hogy a rendészet munkatdrsai a kozterilleti
szabalysértésekre fokuszalva végezhessék a kameraképel megfigyelését.

A rogzitett kameraképek fontos segitséget nytjtanak a binmegeldzésben és a bekovetkezett
rendkiviili események - kouzleledési balesetek, kozteriileten elkdvetett szabalysértések, illetve
biincselelanények - kéridiményeinek kivizsgdlasdban, az ezelkel kapesolatban inditott eljdrdsok
sikerének biztositasiban. A rendszer nagyszdm( bizonyité erejli & a kilonbozd hatésagi
eljdrasolban jol haszndthatd adat rogzitésére képes, amelyet a feliigyelt teriileten hekavetkezett
rendkivilli eseményekkel kapesolatos objektiv bizonyitékok (fetvételek) irdnti megnovekedett
hatéségi igeny is bizonyit.

A rdgzitett kameraképek visszanézésekor nemegyszer a tapasztaltabb renddrék a személyleirds,
rahazat illetve a mozgds alapian raismernek az elkdvetdre ¢és fgy konnyebbé valik az azonositas és
végiil az elfogas.

Az elrilt évek tapasztalatai alapjan az is kimutathaté, hogy a térfigyelé rendérsegi feladateilatisara
egyre kevesebben jelentkeznek, igy az egyve béviilé kamera szim medlett egyre kevesebl megligycld
személyzet 4ll rendelkezésre, Sok esetben egy megfigyeldnek akdr 20 - 30 db kamera képet kell
egyszerre megfigyelnie. A létszamhidny oka elsfsorban az, hogy a szolgilati dijazas Zugléban
alacsonyabb, mint mds kertletekben, A kialakult helyzet kezelése érdekében a Budapesti Renddr-
fékapitanysag és Zugld Onkormdnyzata kizétt létrejovd szerzédésben foglaltak szevint a 2019-ben
térfigyeld szolgalatot végzd renddrdk dradijat 30 %-kal (jarulékokkal egytitt, b ruttd 1.450,- Fr/orard!
jarulékokkal egyiitt, bruttd 2.000,- Ft/ordra) megnoveli, valamint szigorftdsra Kerill a Zugloi
Térfigyeld Kozpont Hazirendje, amely a szolgdlatellatast szabalyozza.
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Zugial iKdebizionadgi non-proiit it
IENET :

A Zugldi terfigyeld rendszer miiszaki felépliése

A rendszer végpontjait analdg és 1P képfelvevs kamerdk adjik. A rendszerben fzemeld kamerak
tobbnyire tin. speed dome kamera, melyek 360°-ban kirbeforgathatonk. A rendszerben alkalmazott
kamerak ONVIF szabvinyosan illesztettek. Az analdg kamerak az (P illesztd egységek (encoder-ek)
sepitsépével az [P kamerdk pedig kozvetlenil csatlakoznak a térfigyeld rendszer aktfv adatatviteli
Baldzatira, Az analég kamerak 2-4 CIF felbontas képeket 2-3 Mbps savszélességgel, a 11D kamerdk
720p felbontast képeket 4-5 Mbps sdvszélessépgel a Full HD 1P kamerdk az 1080p felbontasi
Kképeket pedig 6-8 Mbps sdvszélességgel a nagyfelbontas fix 1P kamerdk 10-16 Mbps sdvszélességgel
tudjak kizvetiteni, mind az éldképek, mind a rogzitett felvételek esetéhen. Mindegyik kamera
rendelkezik Gn. day/night funkcidval mely alacsony fényintenzitds mellett a kamerdkat szines
képatkotasrol kapesolja at fekete-fehérre a fix nagyfeibontdst kamerak rendelkeznek beépitett infra
megvilagitassal. A kamerdk killtéri idéjarasalld kamerabdzban keriiltek elhelyezésre, amelyek
heépitett termosztattal ellatott fitéssel és ventillacidval vannalk felszerelve. A kamerak oszlop
adapter segitségévei keriiltel rogzitésre. A kamerdkat kiszolgild berendezésel a kamerdk mellett,
kiltéri P65 védettségll mitanyag, biztonsdgi csavarokkal lezdrt dobozokba lettek szevelve.

A kamerahoz tartozd [P illesztd egység, a kamerdk képeit digitalizdlja és kodolja le az atviteli halézat
protokollja szerint illetve témériti megfeleld formatumban és mingséghen. Emellett a kdzponthol
érkezd vezérljeleket dekddolja és egy RS-485 porton keresztiil vezérli a kamera mozgasat. A
videojel kodolasdra H.264 vagy MPEGA thmoritési eljarast alkalniazzunk.

A LAN halézatra az eszkou egy szabvanyos 10/100 Base-T Ethernet porton keresztiil tud esatlakozni.
Az 1P illesztd oszkizok a kamera kivzelébe szerelt dobozokban helyezkednel el.

A térfigyeld rendszer szamara - az atviteli sdvszélességet figyelembe véve - egy sajdt menedeselt,
nyilt ipari szabvanyolra épiild 1P haldzat keriilt kialakitisra, amelynek kizarolagos feladata a kanera
rendszer adatinak rovahbitdsa, A videojel atvitel multicast szabvany szerint torténik. A térfigyeld
rendszer haldzat kialakitasa radids és optilkai kabeles (UPC) technoldgiara épil.

Jelenleg a térfigyeld rendszer optikai LAN hdldzatdt a UPC Layer 2 hal6zata biztositja. A rendszerben
jelenleg 33 db UPC Layer 2-es optikai végpont lizemel.

A vezetélk nélkiili radios haldzat eszkdzei szabadon hasznalhato frekvenciakon mikédnek. A radios
adatatviteli rendszerben a kis tavolsagok athidaldsa kompakt antennaikkal a nagyobb tavolsagok
athidaldsa klasszikus” antennakkal (panel- vagy parabolaantenndk) illetve Pont-multipont kapesolat
esetén szektorsugdrzd antenmakkal torténik. Valamennyi eszkoz képes a 802.1 La/n szabvany szerinti
miikidésre. A wireless eszkozok timogatjak a 802.11n szabvanyt.
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Ezen felill az eszkizok rendelkeznek egy sajat, properitary wireless protolotlal is, amely lehetévé
teszi a TDMA {Time Division Multiple Access) tizemmadot is.

A radids adatitvitell hildzat a UPC gylijtd és végpontokon kapesolodik a térfigyeld rendszer LAN
hilozatara.

A térfigyels rendszerben lévé valamennyi kamera képe rogzitésre keriill a ZKNP épliletében lévd
szerver helyiséghen elhelyezett haldzati képrogzfed herendezéseken. A rendszer és eszkozei
folyamatosan, értékelhetd, jo mindséghen rogzitik az informaciokat.

A 2014 évedl a ZKNP épiiletének fBldszintjére kerile dttelepitésre a rendszer megfigyeld helyisége. Az
atkoltoztetés soran Gj munkadillomdsck keriiitek elhelyezésre igy jelenleg a helyiségben 5 darab
normal feladatokat ellatd munkadtiomds Gzemel. Egy munkadlloméas athelyezésre keriilt a ZOR
Padlizedn utcal telephelyére. A kliens szamitégépek a munkapultokban vannak ethelyezve, A
térfigyeld rendszer fejlesztéseként 2018, januarban az 1., 2, 3., munkadfiomasokra kapcsoltan
Asszesen tovabbi 6 db, 49 cme-es Full HD monitor kerilt kihelyezésre, melyeken a hozzd kapesolt
barmelyik kamera képe megjelenithetd. Az elkésziilt fejlesztés dltal lehetévé vilik, hogy a kiemelt
eseményeket a kezel8 jelentds nagyitashan is nyomon kivethesse, amely nagymértékben segitheti a
térfigyeld rendszer miikédésének hatékonysagat,

A Zuglai Onkormanyzati Rendészet Padlizsdn utcai telephelyén miikads térfigyeld munkadtlomas is
bévitésre keriilt tovabbi 4 db Fuil HD monitorral, hogy Zugld rendészeti szempontbdl kiemelet
kozteriiteteinek megfigyelése hatékonyahbba valjon.

A jelenleg miikédé kazponti berendezésen INDIGO VISION CONTROL CENTER megjelenitd szoftver
és INDIGO VISION NVR rigzit6 szoftver van telepitve.

A rendszer vezérldszolivere a munkadilomasra ker{ilt telepitésre. Ezzel a szoftverrel a teljes rendszer
vezérlése megvaldsithatd, Az [P berendezések teljes mértékben menedzsclhetdek a szoftveren
keresztiil. Ezaltal a teljes rendszer felitgyelhetd, tAvolrdl paraméterezhetd.

A terepi bervendezések fogadjak és H.264 és/vagy MPEG4A formatumi kédoldssal tdmaoritik a
kamerdkto] érkezd video adatokat. Az eszkozdk dn. “stremin”-eket [tovdbhiakban képfolyamaolkat)
hoznak léwe, amelyeket a kizpont felé vannak tovabbitva. Minden [P eszkozrél muiticast szabvany
szerint tdrténik a videojel dtvicel a rigzits és a kiiens felé.

A H.264-e5 és/vagy MPEG4-os jelfolyamolk az &tviteli haldzaton keresztil a kdzpont helyi halézatara
lkeriilnel és innen barmelyik munkadtlomds a szamara engedélyezett kamerale kéziil bekérheti
barmelyik képet.

A munlkadllomas normal napi mikddése sordn lehetdség van barmely {engedélyezelt) kamera
lépének bekérésére vezeérlés céljabol. Az aktualisan vezerelt kamera mellett a tobbi elérhetd kamera,
osztott képes megjetenitésre bedllithatd, A képosztast a teljes képtdl az akar 16-o0s, 25-0s képosztasig
novelhetd, killonhdzd ehrendezésekben.

A munkasllomas tetszés szerint valaszthatja meg a megielenitendd kamerak elosztdsdat. A
vendszerben tobbszintl jogosultsag van beallitva. Lehetdség van arra, hogy az adminiszirator
meghatirozza, melyik kameracsoportokhoz, mely felhasznalék frhetnek hozzd. A teljes rendszer
szamitogéprdl vezérelhetd és minden munkaallomas, il felhaszndlél profil teljesen szabadon
paraméterezhetd. A rendszer egy virtudlis matrixszal van elidtva, melynek feladata az analdg
matrixok funkcidinak kivaltdsa. A kamerdk szabad megjelenitése mellett kamerankénti prepozicidk
programozhatdak, drjaratok indithatdak, ill. egyedi szekvenciak bedllithatdak - természetesen
csoportonként egyedileg is. A kameralc vezériését a szamitégépen kevesztill akar egérrel, akdyr kitlsd
joystickes (bothormanyos) vezérldvel is meg lehet valositani. Az egérrel térténd vezérlés esetén a
kivalasztott kameraképen az egér kizépponttol ldmozditott llapota hatdrozza meg a kamera forgasi
iranyat és sebességét, Minédl nagyobb a kimozditis a fordulisi sebesség anndl gyorsabb.

A feldolgozoi munkadhiomason el lehet végezni a normal munkadliomas feladatait, il a lejatszasi és
archivalasi feladatokat is. A felvételek visszaleresését is a megjelenitd szoftver végzi. Lehetdség van
1bh kamerakép egyidejil lejatszasara is. Gyorsan heazonosithatd, hogy a keresett esemény mikor
tortént. A felvételekbdl akar képeket (amelyeket akar fotdmindségben is ki lehet nyomtatni} akar
video anyagot is ki lehet menteni. A kimentett anyag H.264 és/vagy MPEG4 kadoldst, hogy barmely
kompatibilis szamitogépen le lehet jatszani, de a vezcrld szoltver mellékel egy egyedi programaot,
amely visszajelzi, hogy a felvétel valadi vagy esetleg médositottak. Minden on-line és archivédlt video
kép el van latva egyedi azonositdval és iddbélyeggel.
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Az energiaellitds a térfigyeld rvendszer valamennyi eszkdzeénél biztositott, A kizpont eszkdzdk
sziinetmentesitettek. A kamera és radids végpontokon térténd energiavételezés ket féle médon
torténik, Az dramszolgaltato méretlen vételezési pontjardl atalanydijas szerzddés alapjan illetve a
mért halézatrdl az dramszolgdltatd altal elfopadott szekrényekben elhelyezett almérd alapjan.
Minden csatlakozdsi ponton kis automata kerillt beépitésre, mely elidtja a zdrlat és uilterhelés
védelmet.

2013 6ta a rendszer zavartalan és folyamatos mikddésénelk céliabol, minden kameranal és az egyeh
radids csomédpontoknal is, olyan talfesziltség-védelmi berendezések vannak telepitve, amelyek az
esetleges léghkari villamtevékenységek soran védelmet nytjtanak azok masodiagos hatdsai ellen.

A kibelnyomvonalak jelentés része atfeszitésekkel épalt ki, a tobbi esetében alépitményben vagy
épiileten belit véd&esdben kertlt kiépitésre,

A kiépitett 1P alapii rendszerben, a halézat (rendszer) bovitésénel nem lehet akadalya, a halozaton
telepitett eszkizok/kamerdk szdma szabadon névelhetS. Minden egyes kamera egyénl, egyedi 1P
cimmel rendelkezik, tehat amig a rendszerben adhaté G 1P cim, addig kamera is felvehetd a
rendszerbe, Egyszerdien illeszthetd wjabb kamera barmely foldrajzi teriileten, csak megfeleld
adatatviteli dtvonalat kell kiépiteni.

A térfipyeld vendszerhez tartozik még egy a mobil renddrségi konténeren elhelyezett kamera is. Az
itt alkalmazott kamera képeinek rdgzitése a konténerben elhelyezeit kdzponti berendezéseken
thrténik. A rendérségi konténeren 1 db gyorsforgd kamerit alkalmazunk a térfigyelésre illetve
tovabbi 8db fix dome kamerdt alkalmazunk a kdzvetlen kornyczet megfigyelésére. A video képek
megjelenitése a konténerben ethelyezett 4 db monitoron térténik. A fix kamerdk képmenedzselésél
kitlon szoftver végzl,

A konténer radis adatitvitell kapesolaton keresztiil csattakozilc a térfigyeld halozatira, ezaltal itt is
elérhetévé valt a rendszer valamennyi kamera képének kezelése valamint a konténer gyorsforgo
kamerajanak a kizpantbdl vald kezelése,

Térfigyelé kameraképek megjelenitése telefonkésziiléken

A ,Szomszédom a rendér” elnevezésii program keretében a hatékonyabb korzeti megbizotti feladat
elldtas eldsegitése célidbal merilt fel az igény a térfigyeld kamera rendszer képeinek megjelenitésére
a korzeti megbizottak szolgalati mobiltelefonjain,

A kamera képelk megielenitéséhez sziiliségessé valt egy kiiltn kiszoigdld szerver felepitése, mely adat
Atalakitasi mitveletet végez el a mobil alkalmazas szdmdra. Az adatkapesolat a telefonra telepitett
Indigo szoftver segitségével jon létre.



Zughal Kizhiztonsdyl noo-profit Kt

A mobil halézaton megnyitisra keril! egy VPN kapesolat és ide csatlakozik a telefon. A mobil
telefonon barmely kamera képe megjelenithetd és vezérelhets a téverd fiiggvényében.

2019-hen is gondoskedunk a térfigyeld kameraképekel megjeleniteni képes mobiltelefonok
szitkséges esetben t6rténd javittatisardl, cseréjérél, potlasarol.

Mobil renddrségi konténer

A Zugloi Kozbiztonsagi non-profit Kft. 2013, november 13. Ota fizemelteti a renddrseg mobil
konténert, amely jelenieg a Faredi it - Vezér Ut keresztezddésébe mitkodik. A konténerben tartanak
fogadd6rat a BRFK XIV. kerdleti Rendérkapitanysag kérzeti megbizottai, ahol bérki felleresheti ket
és kérheti segitségiiket vagy elmondhatja véleményét, javaslatat.

A konténer jelentétének prevencids hatésa, hogy a kérnyéken elikdvetett biincselekmények szama
jelentésen visszaesett, azonban a kényszertien alacsony rendéri jenlét miatt, sziikségszeriive valik a
kenténer kihasznaltsaginak novelése tovabbi szervezetek bevondsdval, valamint folyamatos
egycztetds a BREK XIV. keriilet! Renddérkapitanysag vezetdjével.

A Zugloi térfigyeld rendszer2019-ben tervesett fejlesziései

2019-hen, a mar korabban megszavazott képviseld-testiileti feflesztések megvalositasa meliett, nagy
hangstlyt helyeziink a térfigyeld rendszer karbantartdsdra és miiszaki [ejlesztéseére. Terveink szevint
a Zugléi Térfigyeld Rendszer részét képezd miszakilag elavultnale szamito analdg kamerdkat
maodern, Full HD-ra cseréljiik.

A Zugldi Térfigyeld Rendszer miiszaki feliigyeletét ellaté ZKNP munkatdrs szamos helyszini
bejdrason, egyeztetésen vesz részt. Az Altala hasznalt gépjarmi 11 éves, és miiszakilag clavult
dllapotd, ezért cseréje indokolttd valt,

A 20118-as év tapasztalatai azt mutatjik, hogy a térfigyeld kamerak telepitéséhez szilkséges hatosagi
engedélyezterések atfutasi ideje jelentdsen megnétt (pl. ELMU figyintézés kidpiréssel - miiszaki
megnldastdl figgden - dtlagosan 4-8 hénap de lehet 12 hdnap is, a Fdvirosi Gulkormanyzat
figyintézési ideje t5hb honap, BDK figyintézési ideje minimum 1,5 honap) ennek okai a jogszabalyi
valtozasok és az egyre Bsszetettebb és bonyolultabb tigymeneti és nyilvantartdst rendszer. A hatdsagi
engedélyeztetések nagy részben egymasra épiilnek igy tovabb ndvelve a lefolytatds dtfutdst idejét.
Tovabbi problémas jelent a mindségi munkaerd hidnya is ugyanis egyre nehezebb olyan nagy
szakimai tapasztalattat rendelkezd tervezd szakembert taldbni, aki megfelel§ dron kompletten el tudja
végerni az engedélyeztetési munkat,

Engedélyeztetési eljirasok atfutasi ideje

Az alabbi tablézatban az engedélyek beszerzésének varhatéd dtfutasi idéintervallumai lathatdak,
melyek az eddigi tapasztalataink alapjin keriltek megaddsra nem szamolva ide az esetleges
hidnypétlasok és egyéh elére nem tervezett de a hataridét médosits feladtok elvégzésének idejet.

A Févarosi Onkormanyzat jelezte, hogy a Fvdrosi fenntartasd teriileteken a térfigyeld kamerak
telepitéséhen szilkséges egységes jogszabaly megalkotisat kezdeményezi. Az ) jogszabaly
megatkotdsa miatt varkatoan a részikedl Wriénd engedélyentetési eljdrdsok nagyon hosszan
elhdzodnak, jelenleg a févarosi dnkormanyzat illetékesei sem tudnak nyilatkozni a jogszabily
megalkotasinak lelietséges iddpontjaval kapcsolatosan.

A kialakult helyzetre vald tekintettel a Zugidi Kozbiztonsigi non-protic kft. az érintett helyszineken
Wi, nem tdviarosi tulajidont teritleten elhelyezkedd kamera poziciokat keres a BRTIK XIV. kerdlet
Rendérkapitanysagaval kdzosen.



Feglot Kozhiztonsagi nan-profit Kit,

Engedélyeztetés Atfutdsi ideje azalabbi hozzdjiruldsok beszerzésével
BKIK Kozutkezeld Forgalom technikai terv jovahagyds

X1V, ker. Oukormanyzat Kozidtkezelét hozzdjarulas
BKK Kozitkezeldi hozudjarulis

XIV. ker. Onkorményzat Tulajdonosi hozzajarulis
BKV Hozzdjdrulis (oszlop hasundlat)

ELMU Szahadvezetékes

Tarsashiz Hozzdjdrulasa

16-21 hét

Etdkészités, tervezés, szerzddéskotés

BKK Koziitkezeld Forgalom technikai terv jovahagyas
XIV. ker. Onkormanyzat KozitkezelSi hozzdjarulas
BKK Kézitkezeldi hozzdjarulas

XIV. ker. Onkormanyzat Tulajdonosi hozzdjarulis
BKY Hozzajarulds (oszlop hasznalat) 22 - 25 hét
BDK Hozzajarulds
ELMU Szabadvezetékes
Tarsashdz Hozzajarulisa

ElSkéseités, tervezés, szerzddéskités

BKK Kézitkezeld Forgalom technikai tery jovihagyas
BRI Kazatkezel6i hozzdjarulas

Budapest Fovaros Tulajdonest hozzajarulis

BKV Hozzdjarulds (osziop hasznalat) 20-29 hét
ELMU Szabadvezetékes

Térsashaz Hozzdjarulisa
Llskészités, tervezes, szerzddéskdtes

= BKK Kozatkezeld Forgalom technilai terv jovahagyds
BKK Kozitkezeldi hozzdjarulas

Budapest Févaros Tulajdonosi hozzajarulis

BKY Hozzajaralds (oszlop haszndlat)

BDK Hozzdjarulds

ELMU Szabadvezetékes

24 - 33 hét

Tarsashaz Hozzajarulasa

Elkészités, tervezés, szerzddeskités
Tovabbi eljirasok
NMHH Hozzajarulds _ ' E + (8- 12 hét)

Kivitelezésel Atfutdsi ideje

A kivitelezések elvégzésénck iddtartaniat sokkal pontosabban meg lehet hatdrozni. Altaldnossaghan
kijelenthetd ax, hogy ha minden saiikséges engedély, hozzdjdrulas beszerzésve keriilt és a sziikséges
szorzddisek (ELMU, UPC, Bérlemények, sth.) is megkdtésre kerilltek akkor 14 - 24 héten belil
ellkésziilhet a kivitelezes,

Természetesen ez az iddtartam nagymértékben fiigg a telepitésre kerild kamerak szamatol és az
adatatviteli rendszer dsszetettségétsl. A kivitelezés lteme igazodik az enargiaszolgdltato kiépitési
iiteméhe? is.

A tapasztalatok azt mutatjdk, hogy a kivitelezés sordn érintett hatdsagok, tulajdonosok szamanak
névekedése jelentdsen meghosszabbithatja az adott munka elvegzéséhez sulilséges idot.
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el Kazbhiztonsa

gi non-profii Kt

Osszeprés

Altalanossagban elmondhaté, hogy a legkevesebb idét igényl6 telepitések (16-29 hét) azok ahola
Zugloi Onkormanyzat a kozterillet tulajdonosa és a kozitkezeldje, mas hatdsagok illetve
tulajdonosuk nem érintettek. Ebben az esethen a kamera sajat oszlopra keril elhelyezésre és az
adatdtvitelét hiztositd radios kapesolatot kézvetlenil a meglév haldzatra lehet irdnyitant kizbensd
atjatszd kidpitése nélkiii valamint az EELMO szabadvezetékes haldzata 30 méteren belill 1égvezetékkel
liilén segédoszlop kizbeiktatdsa nélkiil elérhetd.

A legtébb iddt igényld telepitésel (32-53 hét) azok ahol jelentés szamé kamera ilietve egyéb
berendezés keriil telepitésre és tobb hatésag és tulajdonos hozzdjaruidsa szilkséges a munka
elvégzéséhez valamint az illetékes hatésagolk (pl.: BDK, NMHH, sth.) igymeneti rendszerei egymasra
épiilnek. llyen kivitelezés volt példaul a Bosnydk tér rekonstrukeid, a Fiiredi lakotelep rekonstrukeid
I-1% ditemek.

A kamera poziciék megallapitdsa minden esetben rendérszakmai szempontok szerint torténik, A
megfeleld kamera pozicié megallapitisakor a megfigyelni kivant teriilet meghatdrozasa a
legfontosabl szempont. A kamerdt a kérnyezet sajatossigainak (névényzet, épiiletels, sth.)
fipyelembevételével kell efhelyezni Ggy hogy a megfigyelni kivant teriiletekbél lehetiiség szerint ne
veszitsiink el egyetlen részt sem. A rossz poziciéban ethelyezett kamerdval a renddrség nem képes
ellati megfelelfen a feladatiL.

PROJEKTEK, FEJLESZTESEK

Zupléi térfipyeld rendszer 2017-3 szamu bivitése, 12 kamerapozicio telepitése

Budapest Févaros XIV. keriitet Zugld Onkormanyzat Képviseld-testiilete, a 138/2017. (1L 30.) és a
13972017, (111. 30.) Oh, szami hatdrozataban déntétt 12 helyszinen térfigyeld kamera rendszerek
telepitésérdl.

11 helyszinen (a Kerékgydrté u. - Ov u. keresztezGdésében, a Telepes u. - (v u. keresztezddésében,
az tstvanify u. - Miskolci w. keresztezddésében, a Dorozsmai u. - Miskolci u. keresztez8désében, a
Zaldn u. - Gvadanyi u. keresatezédésében, a Kerepesi 0t vasati atjdrébhan, a Bazsardzsa u. - Fischer u.
keresztezbdésében, a Mogyordadi u. - Fischer u. keresztezédésében, az Ornagy u. - Tabornok u.
keresztezAdésében, a Mora Ferenc Altaldnos Iskola eldtt kamera telepitése meglévs 530 szami
kamera oszlopan, a Mexikéi u, -~ MogyorGdi u. keresztezédésében) mar miilddik térfigyelt kamera.
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Zuelai Kazhiziensdgi non-profit KIz

A TFogarasi Gt- Vdrna ntca keresztezddésében a kamera credetileg tervezetl pozicidja fivaraosi
tulajdont kozteviiletet éving, amelyre nem sikerilt a hozzdjdruldst beszerezniink, igy a ZKNP
megkereste a keresztezééshen legoptimalisabh helyen 16v6 épiilet tulajdonosat kamera elhelyezés
iigyében. Jelenleg varjuk a tulajdonos hozzajaruldsat,

Zugloi térfigyeld rendszer 2017-4 sziami bvitése, 7 kamera helyszin

A Zugldi Rendérkapitanysdg javaslatara, miszaki felmérés késziilt hét helyszinen (a Kervepesi u. -
Ornagy u. keresztezGdésében, a Hermina u. - Bethesda u. keresatezddéschen, a Kerepesi w. - Francia
u. keresztez8désében, a Kerepesi u. - Hungéaria lat. (METRO). keresztezGdésében, a Pillangd u. -
Pabornok . keresztezédéséhen, a Nagy Lajos kirdly ttja - Evzséhet kiralyné Gtja keresztezodéschen,
a Flirész kb7 1-7 keresztezddésében, a Hungaria ket - Egressy u. keresztezédésében
kameratelepitésekre.

A kamera rendszerek telepitésérdl Budapest Févaros XIV. Keriilet Zuglé Onkormdanyzat Képviseld-
testiilete 29972017, (V1. 22.) Oh. szdmi hatdrozatiban dontétt. A kameradk telepftésének forrdsa o
ZKNP dnalld vallalkozasi tevékenységének credménye.

A Févaresi Onkormanyzat fenntartdsdban 16v8  teriileteken telepiteni  kivant  kamerik
engedélyeztetéséhez Gj jogszabdly megatkotisa miatt a Févirosi Onkormanyzat részérdl torrénd
engedélyeztetés nagyon hosszan elhiizodik, ezért a ZKNP t6bb alikalommal is miiszaki fetmérést ésg
rend@rszakmai egyeztetést kezdeményezett a Hungdria krt - Egressy u.(Hungdvia ket. 98), Nagy
Lajos kiraly ttja - Frzsébet kirdlyné utja, Kerepesi u. - Francia u, Hermina u. - Hethesda u.
helyszineken torténd kamera kihelyezésekre, A rendfrszakmai egyeztetések alapjan kijeldlesre
keriiltek az Uj kaniera poziciék a megadott keresztezdésekben a Kerepesi u. - Francia u. helyszint
kivéve. Ezen a helyszinen a rendérszakmai szempontok alapjar a kamera a Févarosi Onkormdanyzat
tulajdondban 1évE koziton kerill kiépitésre amennyiben a tulajdonosi hozzdjarulis beszerezhetd. A
kivitelends tervezett befejezést hatdrideje: 2019-09-30

iy .

A lungaria korit-Kerepesi Gt kercsztezSdésében telepitett 2 db speed domkamerdt, és 1 db fix
latdszogll kamerat 2019. januar 15-én Hajdu Fléridn €5 Horvath Zsolt, Zuglo alpolgirmesterel, és
Bitskei Bence dnkormdanyzati képviseldk adtdk at dr. Varadi Attila kapitdnysagvezetnek.
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Az dtaddson részt vett a Papp Liszlé Budapest Sportaréna vezetése is. A telepitéshes szitkseges,
ethizods engedélyestetései eljarasok miatt a Zugldi Kozbizionsdgi non-profit Kft. meglkeresésére a
Papp Laszlé Budapest Sportaréna is kézremiikadott a kameraoszlopok telepitésében, valamint
hozzajirul a kamerdlk izemeltetési koltségeihez,

A kamerdk telepitésének kaitségeit a ZKNP sajat vallalkozdi tevékenységebdl szirmazo, onallo
eredményébd] biztositotta,

Zugloi térfisyeld rendszer 2017-5 szami bdvitése, 3 kainers helyszin

Budapest Févaros X1V, Keriilet Zuglé Onkormanyzatdnak Képviseld-testiilete 300/2017. (V1. 22.) Oh,
szamu hatirozatiban déntétt az Egressy tt - Ov utca keresztezddésében, a Szugldi Korvasat sor -
Paskdl utca keresztez6désében és a Mogyoradi tt- Szugléi Kérvasit sor keresztezddésében térfigyeld
kamera rendszerek telepitésérél.

A kamerak telepitésére csak a szitkséges forrds biztositdsa, az Gsszetett engedéiyeztetési eljardsok
lezarulta, és a miiszaki-kivitelezési, eldkészitési munkalatokat kbvetden keriilhet sor.

Képrogzitd szerverek cseréje

A zugldi térfigyeld kozpontban jelenleg dsszesen 7 db szerver biztositia a kamera felvételek tarolasat
a jelenlegl jogszabdlyok szerinti 5 nap taroldsi idére méretezett kapacitdssal. Az Gj jogszabaly
valtozasok alapjan - amely 2019 év jiniusatol 1ép életbe - a felvételeket 30 nap elteltével tordlni kell.
L7 azt jelent, hogy a jelenlegi képtarold kapacitast jelentds mértékben ndvelni kell.

Terveink szevint a meglévd 7 db berendezést egy olyan modern berendezésre cseréljitk, amelynek
rogzité kapacitasa a jogszabalyi viltozdsokhoz igazitottan méretezett.

A beszerzésre kertild berendezésnek beszallitdtol fiippetien, szabadon konfigurathaténak kell fennie,
Ennek bizitositasa érdekében a miiszaki koncepeid kidolgozasira és a szlikséges berendezések
paramétereinek meghatarozasara a ZKNP altal megbizott figgetlen miszaki szakertd keril
bevonasra. [elenleg folyamathan van a fiijggetlen miiszaki szakértdvel torténd egyeztetés.

Becsiilt kaltség: 8 - 10.000.000,-Ft+AFA

A képrogzits szerverek cseréjéhez szilkséges fedezetet Budapest Fdvaros XiV. keriilet Zuglo
Onkormanyzat 2019, évi koltségvetésében a térfigyeld kamera rendszer fejlesztésére forditandod
491/2018. {Xil. 13 Oh. szamil hatdrozatban biztosftott 28000.000,- Ft, valamint ,Céltartalékok
Polgarmesteri keret” elivdnyzaton, a ,Fejlddé Zuglé Program” |, Térfigyeld kamerdk beszerzése ¢s
lizemeltetése” soron biztositja.

A végleges szakértdi koncepcid kidolgozdsa utdn a feni becsillt ar akdr jelentds mértékben is
valtozhat!

Meglévd analég kamerdk lecserélése

2019-ben a ZKNP tervezi az analdg kamerdk lecserdlését modern Full HD felbontdst 1P kamerdkra a

radios haldzat szitkséges mértékii fejlesztésével. A szitkstges 34 db kamerdbol a 2018-ban
beszerzésre keriilt 5 db kamera 1.839.400.-Ft+Afa értélben, Terveink szerint 2019-ben toviabbi 29
db kamera kerii! beszerzésre

Varhato koltségek becsiése:

29 db kamera beszerzése: 10.730.000.-¥1+AFA
34 db kamera cseréje 6.497.000.-Ft+AFA
Radiés adatatviteli haldzat fejlesztése: 10.000.000.-Ft+AFA
(sszesen: 27.227.000,-Fr+AFA

Az analdg kamerdk cseréjéhez szlikséges fedezetet Budapest Févaros XIV. keriilet Zugld
Onkormanyzat 2019, évi kéltségvetésében a térfigyeld kamera rendszer fejiesziésére forditandd
491/2018, (XL 13) Oh. s74m0 hatdrozatbhan biztositott 28.000.000,- Pt valamint ,Céltartalékol
Polgarmesteri keret” el8irdnyzaton, @ ,Fejlédd Zugld Program” Térfigyeld kamerak beszerzése és
fizemeltetése” soron hiztositja.
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Zugiat Kiszhiztonsagl non-profit )Kit

Zuplai térfioveld rendszer bitvitése 2019, 21 kameva helyszin

Budapest Févarns XIV. keriilet Zuglé Onkormdnyzat Képyiseld-testiilete, a 138/2017. (IIL 30) és a
491/2018. (X1 13.) Oh. szamd hatarozatiban déntstt 28.000.000,- Tt pénzigyi kevet Jétrehozdsirdl
a Zugldi Kozbiztonsagl ron-prolit Kit. részére. A kamera telepitéseket priotizdlva kell elvégezni.
Kamera helyszinek

Nagy Lajos kivdly atja 57 /A-B

Sarvét park 6.

Szugléi karvasitsor sor - Komaroni Gt - Tengerszem utca altal hatdrolt teriileten

Rakosszeg utca - Dorozsmai 0t keresztezddése

jurisich Miklds utca - [tungdria korut keresztezddése

Utdsz uica - Kerepesi ul keresztezfdése

Kerepesi it 50, (Fogarasi 0it-Kerepesi it keresztezédése)

Almos vezér koz kirnyékére

Ungvar utca 24,

Kacsah Pongrac Gt 119-123, kozotti teriiletre {parkra nézden)

Nezsider park 1.-4.

Egyenes utca 8. (Panorama lakdpark és a Ratét utca clején 1évE lakohiz kizé)

Zsivora park

ligressy Gt-Miskolci utca keresztezddése

Fogarasi at-Gvadanyi u. keresztezddése

Fogarasi Gt-Fischer Istvan utca keresztezbdése

Francia tt-Hungdria koz keresztezddésébe (gardzsoknal levd szakaszon}

Hermina it 23 (Ajtosi Diirer sor keresztezddése)

Hermina Gt - Evzsébet kirdlyné Gtja keresztezddése

Hermina Gt - Kacséh Pongrac 0t keresziezddése

Zsolnai Vilmos utca 9.

7ugldi térfiovels rendszer hévitdse 2019 3+1 kamera helyszin
A Budapest Févaros XIV. Kertilet Zugld Gnkormanyzat és a Zugléi Renddrkapitinysag javaslatara,
mitszaki felmérés késziile négy helyszinen kameratelepitéselee illetve kamera athelyezésére. Az
helyszineken tervezett térfigyeltd kamera rendszer telepitése a Budapest Fovaros XIV, Kerilet Zupid
Onkormanyzat Képviseld-testiilete 186/2018, (V. 31.) Gh. szami hatarozata alapjan keriil elvégzésre.
Kamera helyszinek:

e (sertdw 12-14

s Zasuzlos u. 47

s Mogyorddi w -~ Ziszlds u.

e —Cseitd-park 40 (meglévl kamera cseréje ¢s -dthelyezése a- Zugldi- Givilhde - épliletének
homlokzatara) T T

Becstilt kiltség: 8.428.000,- Ft-+AFA

A fent emiitett kamera pozicick kiépitésével jarg iizemeltetési koltség noveledés a szolgaltatol és
bérleti szerzddések, valamint a twlajdonosi hozzdjaruldsok hidnydban elre nem becsiithetd igy
jcienlegi koltségtdjékoztatdsaink nens tartalmazzdk!

Zugléi térfigyelé rendszer bovitése 2019 1 kanera helyszin

A Budapest Fdvaros X1V, Keriilet Zugld Gnkormanyzat és a Zugléi RendGrkapitanysig javasiatdra,
mbszaki felmérés késziilt a Rakospatak u. 116 helyszinen kameratelepitésre. Az 0j helyszinen
tervezett Lérfigyeld kamera rendszer telepitése a Budapest Féviros XIV. Kevillet Zugld Onkormanyzat
Képvisels-testitlete 80/2018. (11. 15.) Oh. szame hatdrozata alapjan kerill elvégzésre.

Kamera helyszin: Rakospatalkcu. 116.

Becsiilt kdltség: 1.956.950,- I't+AFA

A fent emiitett kamera pozicidk kiépitésével jard tizemeltetési kbltseég ndvekedés a szolgaltatoi és
bérleti szerzédések, valamint a tulajdonosi hozzdidruldsok hidnyaban elére nem becstlhetd gy
jelenlegi koltségtajékoztatdsaink nem tartalmazzak.
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Agich Kozbizionsagi non-prolil i

A 7019 évben tervezett aj kamera pozicidk kivitelezési munkainak megkezdésénck feltételei
e Rendelkezésre dlljon a megitélt pénziigyi keret,
o Ahelyszinekre rendérszakmai és miszaki felmérés alapjan pontos drajaniat készidion
s Akivitelezéshez sziikséges engedélyek rendetkezésre dlljanak.

A pontos miiszaki felmérds ¢s az engedélyek beszerzésének beestilt Stfutisi ideje 28-38 hét
EGYEB EGYSZERI DIJAK

Havi javitisok

Havi javitisok elengedhetetlenii) szitkségesek a térfigyeld rendszer szakszerd lizemeltetésehez. Ezen
javitasol jeliemzen szoftver frissitések, radids haldzat frelvenciavaltasok, villamos haldzati
berendezések vagy adatitviteli berendezések cseréi, aktiv haldzati berendezések vjra inditasa sth.

A kidltség becslését a 2018 évi rdforditdsok alapjdn adjuk meg, melytol eltérds lehetseges.

Llore nem kalkulali kiaddsok

A kordbbi évek tapasztalatai alapjan sziikséges az eldre nep tervezett kiaddsokra tartaiék
kéltségleretet biztositani.

Az alfre nem tervezett kiadasok lehetnek példaul

kamera pozicio{k) dthelyezése (a ZOR altal mar nem hasznalt az Bgressy ter iletve a Thokoly u. -
Mexikéi u. keresztezddésében 1évé kamerak dthelyezése renddrség igénye szerint,

dnrész alatti karesemények javitasa,

lkamera és annak kibelnyomvonaldnak leszerelése-visszaszerelése vagy dthelyezése BDK vagy BKV
oszlopesere miatt,

rendérségi célfeladarokat segité miszaki fejlesatések (képmegjelenftd rendszer bivitése, felvétel
kimentéséhez tirold kapacitas bovitése)

kamera jarér Gtvonalak madositisa

SZOLGALTATOI BiJAK

villamosenergia szolgaltatisi dij (ELMU

A 2018 decemberéig az BLMU dltal nyilvdntartasba vett villamos vételezési végpontok szama 81 db
illetve tovabbi 1 db a Rendérségt kontener.

A 2019 év sordn a folyamatban lévé projektek és a targyi évre tervezett kamera bovitések miatt a
villamos vételezési végpontok szama tovabbi 25 db-al fog bévilni. A darabszam valtozhat az
engedélyeztetési-eljarasok és a tulajdonosi déntések fiiggyényében. Jelenlegi koltségbecslésiinket a

meglévs 81+1 db végpontra fizetett dijak és a folyamatban l6v6 16 db végpont illetve a tervezett
tovabbi 9 db végpontra kalkuldlt dijak alapjan adjuk meg ez 6sszesen 107 db végpont.

A becsiils éves dijszamitas tartalmazza az ELMU energia egységaremelését (23,44 FrrAfa-ral - 31,97
FreAfara) is, amelyet 2019, janudr 01-t8l fog érvényesiteni.

UDC szolgaitatdsi dij

A térfigyeld rendszer adatdtviteli haldzatanak gervincet a UPC biztositja. Jelenleg a readszerben 33 db
végpont izemel.

A 2019 év sordn a folyamatban léve projektek és a targyl évre tervezett kamera hivitésels miatt az
adatatviteli végpontok szama tovdbbi 1 db-al fog bévilni, illetve a bovités soran crintett meglévi
végpontokon sdvszélesség hovitést kell végrehajtani. A darabszdm valtozhat az engedélyeztetési
efjarasok és a tulajdonosi dantésele figgvényeében. Jelenleg kiltséebecsiésiinket a meglévd 33 db
yégpontra fizetett dijak és a folyamatban levs 1 db végpontra, illetve a tervezett sdvszélesség
bovitésekre kalkuldlt dijak atapiin adjule meg,
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DIGL szolgaliatisi dij

A 2018 évben a ZKNP megkereste a DIG] Kft-t térfigyeld rendszer adatdtviteli végpont kiépitésének
okdn, A miiszaki egyeztotések utdn kialakitdsra keriil teszt jeleggel a Zugldi térfigyel6 rendszer 2018
12 kamerahelyszin [ {item kivitelezésben 1 db DIGI végpont az Istvanffy w. - Miskolel u.
keresztez§déséhen, amely a Rakospatale u. 6 UPC gy(ijtdpontndl kapcsolodik a térfigyeld rendszer
halozatara, jelenleg folyamatban van a végpontok kiépitése és belizemelése.

Az elézetes szobeli egyeztetéseken megadott havidijak iényegesen alacsonyabbak a UPC
dijszabasahoz képest, ezért a tovAbbi hosszitdvi egyiittmiikddés érdekében sziikséges egy
megallapodis a Zugléi Onkermanyzat és a DIGI Kft kdzott a térfigyeld rendszerre vonatkozo haldzati
szolgditatasokra vonatkozoan, amely tartalmazza tobbek kozott a killonbozé sdvszélességh
végpontok havidijat, a kiépités folyamatait, illetve a hdldzat fizemeltetésének [feltételeit a
hibaelharitds madianak és hatiridéjénelk megadasaval.

Biztositasi dijak

A térfigyeld vendszer jelenleg is bvités alatt &l és a thrgyi év folyaman is tovabbi kamera végpontok
keriilnek kialakitasra, illetve a miiszaki szinvonal is folyamatosan emelkedni fog az 0j és modern
berendezések beépitése miatt. A rendszerben tdrtént bovitések, javitdsok, berendezés cserék
sreékvaltozasat a milszaki atadas - atvételt kivetden a ZKNP folyamatosan jelenti a Biztosito tarsasdg
felé. Ezutan a biztositd meglkiildi az 0j dijkalkuliciéjar. Mivel jelenleg még folyamathan vannak a
kivitelezésel ezért nem all rendelkezésiinkre Gjadat a jovobeni biztositasi dijakrol.

Bérleti dijak

A térfigyelé rendszer bévitései sordn térfigyeld berendezések, kabelek kerilltek elheiyezésre
tarsashazakban, magan tulajdoni épiitetekben, BKY vszlopokon. Az elhelyezéseket minden esetben a
tulajdonos hozzdjarulasaval végezzitk. Az elhelyezett eszkozok tizemszerld miikodésének biztositdsa
bérleti szerzddés keretében téreénik,

A jelenieg meglévd bérleti szerzédéseken feliil tovibbiak megkétese is sziikséges.

A jelenleg folyamatban 1évd kivitelezési munkilk sordn 4 db bérleti szerz6dés megkotése van
folyamatban.

A 2019 évben tervezett kivitelezési munkak soran 4 db bérleti szerzédés megkotését tervezzilk.

A tervezett kamera cserék miaty elvégzésre keriiid radios halozatfejlesztés soran az érinteft
helyszineken a bérleti dij emelkedése miatt sziikségessé valhat a meglévd szerzddések médositisa
amely tovabbi kdltségnivekedést jelent.

KARBANTARTAS

A rendszer karbantartasat 2019-12-31-ig Vallalkozasi szerzddése alapjin az Erando K[t végezi. Mivel
a Varosliget teriiletén taldlhatd térfigyeld rendszera LIGET. Projekt sordn komplett elbontdsra keri!
ezért a jelen karbantartasi feiadatbél ez a rendszerrész kivondsra kertilt, igy a karbantartds 166 db
kamerara keriilt megaddsra. A szakszerd izemeltetés folyamatos biztos{tdsa érdekében a ZKNP belsé
szabalyzata szerint hdrom adrajanlat bekéréses eljardst inditott 2018 decemberében. A beérkezett
4drajanlatok alapjan az Erando Kft keriilt kivdlasztdsra, A karbantartasi szerzddés alairasa jeleuleg
folyamatban van az Brando Kft-vel. A karbantartasi dij a rendszer folyamatos bdvitésének iiteméhen
valtozhat!

LIGET Projekt:

A FOMTERV Mérnoki Tervezd ZRt. tajékoztatasai alapjan, a Liget Projekt kivitelezése sovdn minden
meglévés BDK és BRV oszlop elbontdsra kerul valamint meg kell saiintetni a Liget tertiletén taldihaté
valamennyi légkabeles nyomwvonalat. A bonidsi munkik nem csak a kamerdkat és i¢gvezeték
haldzatot érintik, hanem az energiaellitd szekrényeket is.

A bontasi munkak kihatissat vannak az tizemeltetési koltségekre (karbantartas, villamos energia
szamla, UPC havidij, sth.) és a ZKNP ¢és az Hrando Kit kozitt 1étrejott vallatkozasi kevetszerzbdés
keretbsszegére is. Amennyiben elbentasra keriilnek a kamerdk és kabelek tgy funkeidjukat veszitik a
teriiletre telepitett ELMU villamos energiacllatd végpontok is. Ezekre a végpontokra havi dijat
fizetiink. Az elbontotl eszkozok értéke sok esethen kevesebb, mint az elbontisuk koltsége.
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1

A vendszer elemeit a Liget 7t tajékoztatasa alapian a Liget Projekt haladdsi (temében kell lebontani
vavhatdan a kvetkezo 1-3 évben.

A Liget térfigyeld rendszerét érintd munkavégzésekre (boutds, ideiglenes épités, végleges cpités)
megallapodast kell kétni a Beruhazdval annak érdekében, hogy minden munkaveégzés kifizethetd
legyen. A Térfigyeld rendszer bontdsdhoz, dtalaldtasahoz vagy bivitéséhez Bp. Févdros XIV. Keriilet
Zugldi Onkormdanyzat Képvisel§-testiiletének dontése sziikséges, A

Jelenlegi Allapot:

Dézsa Gyorey ati csoport (101-107):

A 2018 december 31-ig elbontdsra keriile mind a 7 db kamera és a houza tartozd komplett adat és
enargia atviteli kahelkdldzata.

Miicsarnok cseport {108-109):

A 2018 december 31-ig elbontdsra keriilt 1 db kamera kompletten (108) valamint az dsszes aktiv
hilézati berendezés és 1db kamera fej egység {(L10). Felmondasta kerilt az ELMU végpont.

Allatlerti korar (112-123):

Ezen a szakaszon [6v8 kamerak elavultak és tizemképtelenek 2006 - 2010 években telepitelt.

Az adatatviteli és a villamos energia elldt6 rendszer még tizemképes.

Varosligeti kinmit {124-134):

Ezen a szakaszon 16v6 kamerdl jelentds része elavult és tzemképtelen 2006 - 2010 cévekben
telepitett, Az energiaelidtd és adatdtviteli kdbelek tébb helyen seriiltek. Jelenleg ez a szakasz
dramtalanftva van, A szakaszon 1évé adatitviteli haldzar 2013 évben telepitett, javitds utdn
miikodékeépes.

Fontosnak tartjuk azt, hogy a még haszndlhatd adatdtviteli haldzati berendezések {swilch, router}
bontasat siirgésen el tudjuk végezni és ne kelljen varakozni a Liget Projekt haladasi itemére. Ezért
javasoljulk hogy a Zugléi Onkermdnyzat dllapodjon meg a Liget ZRt.-vel az emlitett berendezések
bostasirol.
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0-24h Kozbiztonsagi Ugyelet, Vagy@nvedgima ¢s Egészségligyi
Tavfeliigyeleti Rendszer

0-24h Kdzbiztonsagi Ugyelet

A ZKNP altal biztositott iigyeleti szolgalat a nap 24 6rajaban, a hét minden napjdn folyamatosan
mikodik a 1145 Budapest, Laky Adolf utca 36. szam alatti Székhdzban., Feladata a telefonon,
személyesen illetve email-en keresztiil érkezd dllampolgdri bejelentések és a tarsszervezetek
valamint a l1atos1gol< rés2ér6] érkezd kérések fogwciésa &5 az emkle tirténd intézkedes, m[m mac;ok
tovibhbitisa és a kézvetlen segitséanyiijtis megszervezése.

Az {igyeleti munkatirsaink telefonon fogadjdk a lakosségrol érkezd bejelentéseket, ésarevételeket,
panaszokat, amelyelare minden esethen reagalnak, és az eljirisi protokolinak megfeleld madon
intézkednek, szitkséges esetben segitséget nyGjtanak. A hozzdnk forduld zugléi polgarok Altal
jelentett tigyekben minden esetben térténik intézkedés. Az (gyelet telekommunikacios eszkdzokon
keresztiil (példdul egységes digitdlis tavkdzld rendszer EDR) dsszekittetéshben van a kevillefi
Rendérkapitdnysdggal, a BFRK kézponti tigyeletével, a Zugléi Polgérdr és Onkéntes Tlizoltd
Ceyesiilette]l valamint a Katasztrofavédelem  fdviarosi  kézponti  szerveivel,  Bejelentésekre,
megkeresésekre késedelem nélkiil reagdlunk a jardr szolgalat helyszinre kitldésével, vagy tars szery
értesitésével,

Az lgyelet tevékenysége kiterjed a vagyonvédelmi- és egésuségiigyi tavieliigyelet rendszerrel
kapesolatos Ggyeleti feladatok eilatidsdra is. A jelz6rendszeres hazi segitségnytjto- valamint a
vagyonvédelmi tavfeliigyeleti kdzpont figyfeleinele permanens névekedésével és az intézményi
tiizatjelzd rendszer kiépitésével az ligyeleti szolgélat leterheitseége folyamatosan novekszik.

2017-t6} kezdédden, a fizetd parkolds elinduldsaval Ggyeletiink \ij feladatként, dllandd, telefonon
elérhetd technikai tigyeletet biztosit a parkoldautomatdik meghibasodasanak bejelentésére.
2019-ben, az lgyelet komplex feladatellitasanak megtartdsa mellett folytatjuk munkatdrsaink
megtévl szakmai felkésziiltségének magasabb szintre emelése érdekében a tovibblépzéseket.
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Onkormanyzati vagyouvédelmi tavieliigyeleti rendszer

Az énkormanyzat altal a zugléi lakosok részére havidij nélkil igénybe vehetd tivfeliigyeleti
szolgaltatdst biztositunk, mely a 24 6rds dllandd feligyelet mellett karbantartast és szaktandcsadast
is magaban foglal. A szolgaltatds szintén kiterjed az dnkorminyzati intézményekre., A feliigyeleti
rendszerbe érlezd jelzéscket az iigyeletesek értékelik, majd ez alapjan tovabbi intézkedéseket
tesznek meg. Az elmilt évek technikai fejlesztésének kivetkeztében, feliigyeletiink alkalmassa vilt
tizatjelzés vételére is. 2016. janudr 6ta intézményi tizatjelzést hiztositunk a keriileti intézmények
szAamdra, 18 helyszinen. A jelzéseket analég ¢s digitdlis vonalon, mobiltelefonon illetve radion
keresztill tudjuk fogadni. Az onkorményzat, a zugldi polgdrok részére lehetbve teszi a tavfeliigyeleti
rendszer szolgaltatasainak havidijmentes igénybevetelét.

A tavfeligyeleti kbzpontjdba érkezd jelzésekre reagdlaslént alapesetben a bekotott ingatlan
tulajdonosat értesitjik, és ezzel parhuzamosan a rendész-ZKNP vagyonvédelmi munkatdrs kdzos
jarér kapacitasdnak fiiggvényében jardrt is kildiink a helyszinre,

jelenleg 1971 ligyféhiel rendelkeziink. 2018-ban, a tavleliigyeleti kozpontba dsszesen 17 974 jelzeés
srkezett (betorés, panik, tizriasztas szahotdzsjelzés, orvosi riasztds, sth.).

2019-ben a vagyonvédelmi és egészségiigyi tivieligyleti kivonuloszolgdlat dlual biztos{tott szinvonal
megtartasa érdekében tervezziik a rendész-ZKNP vagyonvédelmi munkatars altal ellatott kozds jarér
szolgalati drasziamok novelését.

Vagyonvédelmi tavfeliigyeleti rendszer felépitése

A tavfeliigyeleti rendszer egy szamitégépes kozponti egységhtl, a hozzd kapesolodd monitorbol,
valamint az egyes lakasokba telepitett helyi riasztokdzpontokhol és az azokhoz kapesoldda
aldeumulatorbél, nyitas- vagy/és mozgdsérzékelslkbol all. A kizponti egység a Zugldt Kdzbiztonsag
non-profit  Kft. széihelyére lett telepitve és két szolgalatban 16v6 diszpécser figyeli folyamatosan,
napi 24 6ran at, heleértve a hétvégélet és az imneprapokat is.

A Tnkdsban felszerelt helyi kzpontot {azért kizpont, mert tobh érzékeld is rakapesolhatd) a lakds
tulajdonosa, vagy bérléje a csak altala (és persze csalddtagiai altal) ismert négyjegyl kédszdm
belitésével élesitheti, illetve kapcsolhatja ki, Elesitett allapotban a helyi kizpont ax drzékeldkon
keresztill az ajtd nyitasat, a lakdsban tdrtént mozgast azounal jelzi a kdzponti pgységnek, vagyis a
szolgilatos diszpécsernel, alkd azomnal viasztja a mitajdones altal megnevezett személyt vagy
szervezetet, illetve a rendérséget. A diszpécser a monitoron azt is latja, ha a rendszert a jogos
felhasznald be- vagy kikapcesolja. A figyelés dijtalan, a lakds tulajdonosanak, a helyi riasztékdzpont és
a7 érzékeldk {esetleg sziréna) arat, a szerelés dijat és az alkalmankénti kammunileicid koltségeit kell
megfizetni. A lakdsban lévé riasztolozpont a jelzéseit (beleértve az élesités, kikapesolas jelzéseit is),
a “lakdsban lévé telefonvonalon keresztil tovabbitia a ZKNP-hez, ennek dija jelenik meg
konumunikaciés kbitségként, A helyi kzpont miikodtetését dramkimaradds esetén az akkumuldtor
veszi at, a figyelés ilyen helyzetben sem szakad meg. M6d van telepitésre olyan takasban is, ahol nines
vonalas telefon, ez esethen radidfrekvencias jelek tovabbltisdval kommunikdl az objektum riaszrdja
a diszpécserkozponttal. A rendszerhez tdbb, a kereskedelmi forgalomban beszerezhetd és a
lakasokban esetlegesen mar felszerelt riasztd is csatlakoztathatd, A helyt kdzpont és az érzékeldk
természetesen a lakas tulajdonosa vagy bérldie tulajdondba keriil, a tovahhinkban niaga rendelkezik
felette, A tavteliigyeleti rendszer részlegesen szabotdzsvédett. A védelem mértékerd! az érdeklédak
személyesen kaphatnak tdjékoztatdst. A keriileti rendérség, a ZXKNP bejelentésére lehetdsegel szerint
tud a helyszinre vonulni.

A tivleliigyeleti rendszer mikddése 2001, dprilis 1. nappal kezdtdott, a bekétasek jelenteg is
folyamatosan zajlanak.
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Vagyonvédelmi tavieliigyeleti rendszer jelzéseive torténd reagalds

A tavfelligyeleti rendszerbe érkezd jelzésekre a nap 24 6rdjaban reagdlunk. A jelzést értékeld
ligyeletesek utasitdsdra a kivonuld szolgdlat a helyszinre vonul és ott, az esemény fiiggvényében
azonnal intézkedik. A jelzéselre torténd reagalds kivonuié szolgalat altal torténik.

Egészségiigyi tavfeliigyeleti rendszer - jelzOrendszeres hazi segitségnynjiis

A jelz6rendszeres hazi segitségny(jtds egy eglszséglgyi tavieligyelet melyet a Zugldi Szocialis
Gondozé Szolgdlat végez, az 8 munkijukhoz hiztosit a ZKNP technikai hatteret. Sajat otthonukban
816, egészségi allapotuk és szocidlis helyzetiik miate rdszoruld idds, valamint fogyatékdkal éié
személyeknek igényelhetd ellatis.

A rendszer egy csukddra erdsithetd vagy nyakba akaszthatd SOS nyomogombos kis késziilékbol és a
mitkodéséhez sziikséges telefonkésziilékbdl all. A tavfeliigyeleti szolgaltatist igénybevevdk probléma
esetén a nyomogomb megnyomasdval azonnali telefonos jelzést killdenel a 24 éraban miiksdd
ligyeletre, ahol azt felkésziilt munkatarsaink fogadjak és a problémanak megfelelden haladektalanul
intézkednek, amely a telefonon 6rténd tanicsadastdl a szocalis gondozd vagy a mentdszoigalat
értesitéséig rerjedhet, természetesen tohb fokozaton keresztiil.

fizen a teriileten, legfébb gondunk jelenleg, a Matdv telefonvonalak digitdlis dtallasa A rendszer
legfontosabb atalakitdsai megtérténtek, kilon biztonsagi elemek lettek beépitve az atallas
zokkendmentes lebonyolitdsa érdekében.

A tavalyi év sordn az ellitottalktdl mintegy 1115 jelzés érkezett be kézpontunkhba, amelyre minden
esethen téreént intézkedés.

Jelenleg 244 csalddgondozd dltal meghatarozott személynek ayijtunk tavleligyeleti szolgaltatast.

Bpészségigyi vivfelipyeleti rendszer jelzései alapjan helyszini intézkedés

Az egészségiigyi tavieliigyeleti rendszerre érkezd jelzés értékelése alapian az lgycletes dontésére, a
kivonuld szolgalat helyszinre szillitja siirgésségi jelleggel a bejutdshoz és csctleg az cliatashoz
szilkséges felszerelést és keriileten bellilrdl a Zugldi Szocidlis Gondozd Szolgdlat munkatarsat. Az
ellAtast kovetden a bejutishoz és ellavdshoz szikséges eszkozdl visszaszallitisra és elzardsra
keriilnel.

Az egészséglgyi tivlelligyeleti vendszer hatékonysdgdanak novelésére, kiilonalld szolgalati gépjarmi
is rendelkezésre al, amellyel szikséges esetben a ZKNP Ogyelet munkatdrsa a helyszinre szallitja a
készenléti taskat és a  gondozdszolgdlat munkatdrsit az  ellatds  mihamarabbi helyszini
megkezdésének érdekében.
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A ZKNP latia el az ankorminyzat és néhdny intézmény vagyonvédelmét, fraését. A biztonsagi
szolgdlat jelenleg 36 F8b81 &1L, ezen felill 4 3 recepcids munkatdrssal latjule el szerzbdéses
feladatainkat a vagyonvédelem teriiletén,

- Az dnkormanyzati intézetekben biztositott aflundd vagyonvéedelmi szolgdltatasink 2019. mdrcius 1-
td] csoklkeni fognak.

Rendszeres vagyonvédelmi feladataink;

Intézmény Szolgaltatds | Létszam [

Buda pesgui%;ﬁhu‘f{)ﬁ"['\f. kerilet

Zugld Polgarmesteri Hivatal Grzés 218 24 ora heti 7 nap
(1145 Budapest, Pétervarad utca
Budapest Fdvaros XIV. kertilet 8 dra heti 5 nap
Zuglo Upyfélszotgalati hreda drzés 1 & (munkanapokon)
{1145 Budapest, Bacsakai utca
53 |

Y o px Bora heti 5 nap
Budapest Fovaros recepelo 216 (munkanapokon)
Kormdanyhivatata XIV. kerfiteti | e o 10 6ra heti 5 nap
Hivatala (1145 Budapest, Oorees LIS (munkanapokon)
Pétervirad utca 11-17] i;mlwc:mony* 5 ?0 T 106ra heti 5'na'p

ellendrzés

fmunkanapokon)
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Zuglol Kazhiztonsagi non-profit £t

Zugléi Varosgazdalkoddsi és épiilet T8 16 dra heli 5 nap
Kozszolgaltatd  Zrt, (1145 felilgyelet, (munkanapokon)
Budapest, Pétervarad ukca 11-] portaszolgalat
Zugldi  Egészségigyi  Szolgalat Grz.és,
Ors vezér téri rendeléintézete parkold 26 24 Gra heti 7 nap
_ lizemeltetés .
Zugloi  Lgészsépligyi  Szolgalat brecs 213 24 ora heli 5 nap
Hermina 1ti rendeldintézete {munkanapolkon)
1 ES 24 bra munkasziineti
napokon
Zugléi  Piaclizemeltetési  és | vagyonvédelem, 36 10 6ra péntekenkeént
Kozosségi tér Kft. (Bosnyak téri | teriletbiztositd ; ;
hétvégi piac) s 4 16 10 dra szombatonkent
Zupléi Parkolasi 1f8 24 dra heti 7 nap
Ugyfélszolgalat (1148 brzés —
Budapest, Nagy Lajos kirdly ut 1f& £2 dra heti 5 nap
73-77) I - (munkanapokon)
Varna utca 9. Portaszolgalar drzés, ) , _
portaszolgalat 1§86 12 Gra heti 7 nap

Onkormanyzati intézményekben biztositott atlando vagyonvédelmi szolgltatdsaink 2019. marcius
1-td1 csdlkkeni fognak, az alabbiak szerint:

Intézmény Szolgaltatas Létszdin 146
Bud‘apést Févaros XIV. keriilet Grzés - 168 24 6ra ~ heli 7 nap ]
Zugld Polgarmesteri Hivatal - :
(1145 Budapest, Pétervarad utca L 6 12 ora heti 5 nap
2.) (munkanapokon)
Budapest Fovaros XtV. kerfilet 6rzés heti 5 nan
Zuglé Ugyfélszolgalati Iroda 6 Bora | (1 imkana )(j‘km)
{1145 Budapest, Bdcsakai utca 53.) andi ,
Budapest Fovaros recepcio ” . fieti 5 nap
Kormdanyhivatala X1V, kertileti K 8 ora (munkanapokon)
“Hivatala (1145 Budapest, &rzis SR © " heti S nap
Pétervarad utca 11-17.) L6 10 ora (munkanapokon)
bérlemény o 10 o1 heti 5 nap
ellendrzeés 210 0 Ora {munkanapokon)
Zugldi Vz'lrosgazd alkodasi és épiilet felligyetet - N
" . . . f ) o heti 5 nap
Kézszolgaliatd ZrL (1145 pertaszoigalat 1o 12 0ra (munkanapokon]
‘Budapest, Pétervavad utca 11-17.) | B andl o
Zugloi Piactizemeltetési és vagyonvédelem, 30 10 éra péntekenksént
Kozdsségi tér Kft, {(Bosnyak téri teriiletbiztositds e -
hétvégi piac) 4 f4 10 ora szombatonként
Zuglot Parkoldsi Ugyfélszolgalat 16 24 4ra heti 7 naj
(1148 Budapest, Nagy Lajos kirdly drzés e .
s e heti 5 nap
at73-77.) 1 F8 12 dra
{munkanapokon)
Varna utca 9. Portaszolgalat drzés, e o
portaszolgilat LD 17 ora heti 7 nap
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Zugléi Kazbizionsagi non-profit Kit,

A Zugldi Egészségligyi Szolgdlat Ovs vezér terei és Hermina Gt Rendeldintézeteihen nydjtott
vagyonvédelni szolgaltatasok racionalizdldsa jelenleg tolyamatban van,

Eseti vagyonvédeimi feladataink:

Minden év decemberében a hétvégi dnkormanyzati termeldi piacon kardcsonyi vasar és feny6fa
Arusitds tertileténck Grzését, jszaka 2 fovel Idjuk el Minden év novemberének végetél, kivetkess év
februsr elejéig a Bosnydk téri jégpalya drzése éjszakdnként egy fdvel térténik napl 12 oraban illetve a
latogatdk részére ingyenes wifi szolgaltatast biztositunk.

2018. auguszius 24.-én a Cserepeshadz - Zugléi Miivelddési Haz megbizasabol biztositottule a
JNyarblcstztaté Vigalom” rendezvény elékésziiieteit.

Terveink szerint, 2019-ben vallalkozdsi tevékenységiink fejlesztésének résueként, az dllando
vagyonvédelmi feladataink mellett, novelni kivanjulk a piaci (nem pnkormanyzati) vagyonvédelmi
megbizdsainlk szamat,

Varnautca 9. alatti portaszolgdlat biztosftdsa

“-- 72018, janius 1-t6F a ZKNP biztonsagi portaszolgdlat mikddiet a Varpa utea 9. Fsz.-1. alattd
7 helyiségben a Varna utca 8, és 9. sz alatti dnkormanyzati tulajdoni bérlakisol lakanak biztonsaga és
a kizrendet veszélyeztetd biineselekmények megakaddlyozisinak érdekében.
A porlaszolgdlatos 6r kezeli a kaputelefont és ellendrzi o épitletbe érkezdket a lakhatasi
jogosultsagole kantrollalisdval, biztositja a kézmi- mérdk teolvasdsal, segiti a magin- 65 a
kivatalajdon megdvasat.
A VArna utea 8. és 9. szami tarsashiazalban, és a kirnydken lakdkiol visszadrkezd pozitly jeledsek
alapjan, valamint az efkdvetett biincselekmények szamdnak visszacsése, a kialakult biztonsdglrzel,
és kozrend ordekében kérik a portaszolgdlal mikadictésének kiterjesziését Allandora, azaz 24
arasra, amelyhez tulajdonosi dontés szikséges.

Fizetd narkolisi rendszer {izemeltetése a Zugldi Egészségligyi Szolgalat Ovs vezér tér
Rendeldintézetének parkoldjdban

A Tarsasag tevekenysége kozow szerepel az Ors vezér téren, a Zugldi Egésuséglgyl Szolgalat
parkoldjinak Gzemeltetése, metyet a Kft. 2013, januar 01-t8] véger Az dtvételt kévetben hozzd
kezdtiink a parkold elavult iizemeltetésénel fejlesztésehez, meiynek kivetkeztéhen a helyi
sajdtossduokat ldeldaftd  parkeldsi rendszer keriilt kiépitésre, mellyel cgyiitt az  dgyfelek
tajekozodasat segits informacios feliiletek szintén elhelyezésre keriiltek.
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Zuglai Kazhizronsagi non-prolil 4%

A kialakitaskor kiilondsen nagy figyelmet kellett forditani a rendeldben toricnt latogatas soran a
zugloiakat megilletd kedvezményekre. A parkolisi vendszer az v 365 napjan, éjjel nappal fizemel,

A parkolas (izemeltetéséb8l befolyd bevétel mértékeér jelentsen meghatdrozza, hogy Zugld
Ookormanyzata a Zugloi Egészségiigyi Szolgalat jirdbeteg szakrendeléseire érkezdk részére 2 6ra
téritésmentesen igénybe vehetd parkoldst biztosit.

2019-ben a gyermek hdzi gyermekorvosi rendelés elkaltozik Csertd parkba, fgy varhatdan az eldivt
ingyenes parkolds miatt foglalt parkolo helyek kihasznaltsaga esokkeni fog, és ez varhatadan a
parkoldsi bevételek novelését fogja eredményezi.
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tlizjelzd

riaszto-,
ltarbantartasi
Biztonsagtechnikal részlegiinkén 5 f& munkatdrs dolgozik,
akik a ZKNP egyéb feladatainak elldtisaba is résat vesznek.

A munkerdpiaci valtozasok tarsasdgunkat is érintik, amely
megjelenik  a
emelkedésében,
rezsidradijak altalinos emelkedéscében.

Eléz6 évben megkezdett aktivabb hirdetési tevékenységlink
eredményesnek
riagztérendszer alakitasok szdma folyamatosan nivekszik.
2019-ben is célzott reklamhirdetéseken keresziil tervezziik
megszolitani a lakossdagot a Zugloi Lapokban és a Zugld TV-n
lkeresztiil.

o5

bizonyult.

szakképzett

a

Fuglol Kézbiztonsagt non-profit K.

A ZKNP biztensagtechnikai vészlege letligyeli a lakossadgi- s
intézményi ligyfelek részére biztositott vagyonvédelmi és
tavfelligyeleti
Kivitelezi az Onkormanyzati intézményekben megvaldsulo
biztonsdgtechnikai programokat, napi szintit kapcesolatot tart
fenn a lakossagi és intézményi figyfelekkel. Gondoskodik a
kamera- és tizatjelzési

rendszery  zavartalan  mikodését,

rendszerek  sziikséges

hibaclhdritdsi  feladatok elvégzésérol

dolgozék  munkabérének
munkaerdpiac  sziikiilésében  és  a

A lakossig részérdl érkezd

Biztonsagtechuikai programok énkormanyzati intézmények részére

Zugld Onkormanyzata dltal az intézményekben kisebl biztonsdgtechnikai javitdsi és karbantartdsi
municiiatokra biztositott 10 millié ft értékdl keret 2018. marcius 31-én megsziint. Tekintettel arry,
hogy a meglévd rendszerek mitkddésének zdiloga a folyamatos karbantartds, és a sziikséges javitas
munkalatok clvégzése, ezért az erre fordithaté keret megsziinését kdvetden 2018, dprilis 1-161
kezdGdden tirsasagunk sajat vallalkozoi tevékenységébdl szarmazd, 6nallé eredményébdl biztositott
forrast az alabbi karbantartasi, javitdsi munkalatok elvégzéséhez:

S84, len%{alap Megrendeld neve: Mun}tavegzes " Elvégzett munka:
SZAM: datuma:
0420 Zugléi Kincskeress Ovoda | 2018.04.13 | Riasztéra ideiglenes dugvilla szerelése
2 0419 Zugldi Babita Ovoda 2018.04.13 | Mozpgastrzckeld cserdje
3 0411 Zugléi Makavar Ovoda 2018.04.11 | Kezeldegység tisutitdsa, helyrealiitisa
1 0522 Zugloi i'\fhilyvag B 2018.05.31 B Telefonvonal atkitése
5 | 0520 | Zugldi Orokzold Ovoda 2018.05.30 _ Kamera trafojanalk javitdsa
b 0603 | Zugléi Zotdhwkok Ovoda | 2018.06.05 | Felhaszndlsi kad felvétele
7 1 0bie6 Zugléi Pottompark Ovoda | 2018.05.23 Clektromos zar csevéje
8 | 0427 Mesehdz Ovoda 2018.04.19 | Kaltéri szirénaban akkumulator csere
9 0717 Operencids Gvoda 2018.07.20 MozgasérzekelSk cseréje
10 1 0807 Bébita Ovoda 2018.08.01 Riaszto kddek modositasa
11 1 0834 Hétszinvirag Ovoda 20018.08.29 ‘ Kamera athelyezése
12 0918 Tiicsdkranya Ovoda 2018.09.10 |  Erzékel§ fedelének helyredllitdsa
13 0940 Tihany Ovoda 2018.09.21 Kameralép helyreallitasa
14 1 0942 Heétszinvirag Ovoda 2018.09.21 - Moezgasérrékeldben elemesere
15 | 0947 Kincskeress Ovoda 2018.09.25 Riasztokod modositas
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simprobt €L

i6 0948 Kincskeress Ovoda 2018.09.25 ~ Riasztokéd modositas
17 0951 Csicsergd Ovoda 2018.09.25 Oktatds,riasztokod moédositas
ig 0952 Napraforgé Ovoda 2018.09.26 | Riasztorendszer ellenérzése
19 1 0954 Tihany Oveda 2018.09.26 Sziinctmentes tdpegyseghen
S S akkumuidtor cseve |
20 U Pottémpark Ovoda 2018.10.08 Riasztokad felvétele
21 1019 Zold Larkak (}vod;l o §o20t8.1042 | Riasztd programozis o
22 1 1031 Hétszinyirdg Ovoda 20181024 | Riasatorendszer vidios cszkozeihe
23 1034 Hétszinvirdg Ovoda 2018.10.25 ~ Kamerahiba clhdritas
24 1043 Béhita Ovada 2018.10.31 Riasztorendszer javitas
25 1109 Csicsergd Ovoda 20181112 Kaputelefon javitisa
26| 1112 Taicsskeanya Ovoda 2018.11.14 Riagztd-,és kamerarendszer
_elienérzése
27 (115 Naranes Ovoda 2018.41.19 Rmszml'emiszg;l))fgl alkumulator
28 | 1133 Ticsiktanya Ovoda | 201g,11.29 | DVFrositd belizemelése kamerdk
: ellenGrzése
o 1202 Mesehiz Ovoda 2 2018.12.04 Rlasxm1'endszer’eipie.nm'zuse, hiba
feltarisa
30 1203 Orokzsld Ovoda 2018.12.04 Mogisérzékeldben elemesere
31 1211 'l'[}gsé_kt@l}ya Ovoda 201 8.12.10 Kamerak tijra kébe}ezésabeéllitﬁsa

A Képviseld-testiilet dltal elfogadott 2019, évi koltségvetés nem tartalmaz forrast a program
folytatasahoz, mely indokolt lenne az intézményekben, elsdsorban bélestdékben és dvodakban
liéplilt kovszerfi riasztd- és kamerarendszer karbantartasahoez. 2019-re tavasoliuk 1.000.000,-
keretdsszeg létrehozasat. Tarsasdgunk tovabbra is sajat villalkozdi tevékenységebdl szdrmazo,
aualle eredményéhsl biztosit forrdst a szitkséges karbantartdsi, javitasi munkdilatck elvégzéséhez.

A hozzank visszaérkezd pozitiv vélemények alapjan, a kiépiteul rendszerek nagymértékben jaruinak
hozza az adott intézmény biztonsigi szintjének noveldéséhez,

Az dnkormanyzati intézmények els§ szamu biztousdgtechnikai szolgdltatojaként 2019-ben is jelentds
mennyiségii megrendelésre szamitunk a zugldi intézmények részérdl.

Tizjelzd rendszer és tizatjelzés

2018-han, a zugldi iskoldk fenntartéjaval, a Kozép-Pesti Tankeriileti Kozponttal ismét szerzddiink a
zugldi iskoldk tlizdtjelzési szolgaltatasara.

Tlizvédelmi teriileten komplex feladatok elldtdsat is tudjuk vilialni. Azon tevékenységek végzésére,
amelyekre nem rendelkeziink engedéilyel, meghizhaté alvallalkozéi hdlozat segitségével tuduni
megoldast talalni, ezzel is ndvelve hatékonysigunkat és piacképességlnket.

2019-ben a Csertd parki Teriiteti Védéndi és Hazi Gyermekorvosi Rendeld épiiletenek
tizjelzérendszerénel midszaki dtadds-atvételét kivetden 19 kerilleti intézményben biztositunk
tizatjelzdsi szolgaltatist,



onsadgi non-profit Kit
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Zuglot wdzinz

Biztonsaglechnikai szolgaltatdsok lakossagi és vallalkoz6i igyfelele vészére

Az okratdsi intézményekben folytatott javitisok és karbantartdsok mctlett biztonsagtechnilai
részlegiink a lakossagi igények kiszolgdlasaval szintén foglakozik. A tavfeliigyeleti rikitéseken l<{vidl,
tobl esethen, lakossagi ill. vallalkozdi ingatlanokban is végeztel riasztd rendszerek komplett
Kiafakitdsat biztonsagtechnikusaink, akilc 2018-ban 109 tigyfél taveliigyeleti kozpontunkba tareénd
hekotését végezték el. Jelenteg 1971 Gigyfél veszi igénybe tavfeliigyeleti szolgdltatdsunkat.

A ZKNP biztonsagtechnikusai 4ltal magdnszemélyek részére leiepitett riasztorendszerek, és a
vagyonvédelmi taveeliigyeleti rendszerbe torténd bekdtéseinek szamanak alakutdsa 2015-2018:

&y Vagy ozxvetciital}ttgillga:sf::;;gfgoe;g;;;}ndszerre Riasztorendszer telepitése
2015, s | “ 18
2016 94 S
2017, 90 o 18
2018, 19 _ 43

Terveink szerint, 2019-ben villalkozasi tevékenységiink fejlesztésének részeként, novelni kivanjuk a
piaci biztonsagtechnikai megbizdsaink szamat, a tavfelligyeleti rendszerbe esatlakozo zugldi lakosok
6s vallalkozok szamdnalk novelésével A riasztorendszerek kiépitéséhez megfelelfen képzett
dilomannyal rendelkeziink, igy ezen a teriileten tovabbi emelkedes varhato.
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Fizeth parkolasi remdszer iizemeltetése Zugld kozigazgatasi
teriiletén mikodé fizeté parkold évezetekben

Fizetd parkolasi rendszer iizemeltetése a X1V. kertilet kizigazgatisi tertiletén a jarmivel varakozas
rendjének ldalakitasarol, és az lizemképtelen jarmivelk tdroldsinak szabalyozdsard sz6lé 26/2017.
(V1.26.) énkormdnyzati rendelet alapjan Budapest Févires XiV. Keriilet Zugld Onkormdnyzata
Képviseld-testilete az 56/2014. (H1.14.) hatdrozatiban gy dontott, hogy Zugld kizigazgatisi
teriitetén megvaldsuld fizetd parkold évezetek {izemeltetési feladatainak elldtdsival a Zugldi
Kézhiztansagi non-profit Kit-t bizza meg.

A.) Budapest Févaros X1V. Keriilet Zuglo Onkormanyzata valamint Zugloi Kézbiztensagi non-profit
Kit kozott letrejdtt kizszolgaltatdsi szerz6dés alapjan tarsasigunk latja el a parkolasiizemelietési
feladatokat

a) A Zuglei Kozbiztonsigi non-profit Kft. Jatja el a X1V, keriilet kivzigazgatasi teriiletén a jarmiivel
varakozas rendjének kialakitasardl, és az lizemképtelen jarinivek tarolasanak szabilyozdsdrol szélo
26/2017. (V1.26.) énkormdnyzati vendelet Lsz. weliekiet szerint kijeldlt keriileti énkormanyzat
tulajdonat képezd Dozsa Gydrgy ur-Vagany utca-Hungaria kirat-Erzsébet kirdlyné dtja-Francia ut-
Kerepesi Gt altal hatarolt teriilet, tovabbd a Kerepesi Gt-Vezér utca-Ond vezér Utja-Ors vezér tere-
Banki Donat utca-Padlizsin-utca altal hatdrolt teriilet, parkolisiizemeltetési feladatait 2017, évedl
kezdddden,

b.) Budapest Fdvares XIV. keriilet Zuglo Onkormanyzata Képviseld-testiilete a 483/2017. (X11.21.)
Oh. szami hatirozatiban az alabbi teriiletek tekintetében donestt azok ltemexett fizetd varakozasi
dvezethe torténd vouasaral. A Csdmori Gt - Lécsei utca - Bosnyak utca - Fiirész utea - Szugld utca -
Nagy Lajos kirdly dtja alrai hatdrolt teriiletet érintGen. A bévitési teriileten a varakozasi dij - a
fvarosi parkolasi rendelet rendelkezése alapjan - 265,- Ft/ora, A 2018-ban jovahagyott a Bosnydk
tér és kirnyezetére, a Telepes utca - Flirész utca - Csdmdri dt - Ldcsei it - Bosnydk utca- Flirész
atea- Szugld utea - Nagy Lajos kivdly dtja altal hatdvolt teriiletre vonatkozd forgalomtechnikai terv
alapjan élesiizemii indulds kezd8dott meg 2019. januar 2-4n.

B.) Budapest Féviros Onkormdnyzata, valamint Budapest Fdvdaros XIV. Kerlilet Zuglod
Hnkormanyzata kozott létrejott egylittmiikodési megdllapodds alapjin, a Zugldi Kozbizransagi non-
profit Kftlatja el a parkoldsiizemelteteési feladatokat

a) Kacsoh Pongracz Gt lehajtd alatti szervizit
by) Hungaria kit 151,138,75,66,15, Thokoly ut 81, és Dozsa Gydrgy Gt 5, valamint a Dozsa Gydrgy ut
32849/7 sz
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C.) EHatjuk tovabba a Varosliget Zrt, Budapest Févaros Onkormanyzata, valamint Budapest Foviros
X3V, Keriilet Zugld Onkormiédnyzata kizott iétrejdtt egylittmiikidési megallapodds szerint

a) a Konrad Adenauer (it, Ferencsik 1. at (Varostigeti kdrat), Kos K. Olof Palme sétanyt,

) az Allatkerti kordtnak a Gundel Karoly Gt és Hasdk tere kdzotti (a Szépmiivészeti Mizeum
mellett), és a Széchenyi firdd fiszaki oldalan az Allatkerti kirutat és a Kos Karoly sétanyt 8sszekotd
ltszakaszin a parkolds-izemeletési feladatokat.

A Zugloi Kozhiztonsagi non-profit Kit a parkolds-tizemeltetési feladatok irdnyitdsa, ellendrzése sordn
az alabbi tevékenységeket [atja el:

Az Onkormdnyzat megbizta a Zugléi Kozbiztonsagl non-profit Kft-t, hogy a Kozszolgdltatasi
Szerzddéshen nevesitett parkolds iizemeltetési feladatok elidtasdt koordindlja, irdnyitsa, és a
kozboszerzési  eljardsban nyertes vallalkozd tevékenységét, annak mindségét, pontossdgat,
szabdlyszerdiségét, eredményességét ellendrizze,

Ennek keretében irdnyftjuk, koordinaljuk és ellenédrizziik kiilondsen:

a) aparkold automata tizemeltetés kirében:
az) igény szerinti automatdk komplex telepitését (épitését, programozisat), ab) automatak
eseti programozasi feladatait,
ab) akicumuldtor cserét és tdltést,
ac) hlpaplr cserét,
ad) érme- és bankjegy olvasa karbantartase,
ae} automatak tisztitdsat
af} automatak ad-hoc hibajavitasat,
ag) automata alkatrészek garancidlis javitdsat, potiasar,
ah) automatdl dthelyezését,

b) a parkoléhelyek fizemeltetése és karbantartdsa kirében:
ba) a varakozdhelyeken az el§ivt izemeltetett parkoldhelyeket érinté dtburkolati jelek
felfestését, és azok folyamatos karbantartasat,
bb) a virakouzdsi Gvezeteknél eldirt az tzemeltetett parkoldhelyeket érinté koziekedesi
jelzdtablak, kiegészitd jelz6tablik kihelyezését, és azck folyamatos karbantartdsat, ennek
dokumentalasat,
be) az lzemeltetett parkoléhelyeket érint6 athurkoelati jelek és kozlekedési jelzétablak
folyamatos potlasat, ennek dokumentdlasat
bd) lizemeltetett parkoldhelyek takayitasat,
be) sikossag mentesitést és kdrnyerethardt szoréanyag biztositasat a teli iddszak alatt,

¢) apénzfeldolgozis folyamataban:
ca) pénzkazetta begy(ijtéset, cseréjét, {ritésiy,
ch) készpénz automatankénti leszamolasat, bizonylatolisat,

d) narkold automatik iizemeltetésének kizponti koordindcids tevékenyseége korében:
da) az automatak hibajavitisi koordindciéjat az igyfélszolgdlatok, az cllendrék és az
automatdk hibajelentései alapjan,
db) az iiritési, javitdsi, karbantartisi terv iészitését,
dc) az adatszolgaltatast hibajavitasrol,
dd) a komplex tavieliigyeleti rendszer biztositdsat,

Ellendrizziik, hogy éves atlagban a parkolojegy kiadd automatik fegaldbb 98 %-a kifogastalanul
lizemeljen,
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A parkolas lizemeltetési feladatok elldtasa

Pordijfizetési felszolitas kiallitasahoz suiikséges segédanyagokat biztositjule. Mapi rendszerességgel
ellendrizziik a parkoléjegy-kiadé automatakra vonatkozd biztonsagi szabalyok szerinti miikodését,
iletve o miiszald eléirasoknak valé megfelelést. Az cllendrzés tapasztalatait rogeitjik &3
meghatirozzuk a tovabbi ellendrzések szempontrendszerét. A parkoldsi dijakat elkiilonitett szdmlan
kezeljlik.

A parkold ellenérok feladatvégrésénelk ellondrzése keretében ellatott feladatok

Ellendrizaiik a kozterilleti dijfizetd varakozohelyel jogszer(i haszndlatit ellendrzd parkold ellendrok
napi tevékenységét. Az elienérzés sordn készilt megallapitasokrdl, az ellendrzés sordn feltdrt
eseményrdl, okokrol, koriilményekrdl, valamint a megtett intézikedéselrdi jegyzékanyvet készitlink,
és azokat visszakereshetden taroljuk. Az ellendrzésekrdl, a feltart szabalytalansigokrol, megtett
intézkedéselrdl heti sszesitd jelentést készitiink az Onkormanyzat részére. Az ellendirzés
tapasztalatai alapjdn, amennyiben tohbszér megvaldsulo visszassagot vagy szabdlytalansdgot
tapaszialunk, javaslatot fogalmazunk wieg az Onkormanyzat részére.

Feladatkariinkbe tartozik biztositani, illetve ellentvizni, hogy az aldbbi feladatole megfeleld
szinvonalon és minéséghen teljesiilnek-e:

s parkolasi ellendr technikai infrastruktdrajanak hiztosilisa,

» parkoldsi ellendr technikai in frastruktirdjinalk karbantartasa, hibaetharitasa,

s PDA napi letdltések kezelese,

a patdijfizetési felszolitas kidllftasahoz szlikséges segédanyagok biztositdsa (csekk, potdij-
tasal, hdpapir),

s trechnikai eszkozok napt karbantartasa: aklu toltés, beallitasole ellendrzése, adminisztracio,

» pétdiiazashoz kapesolado foték letbltése, archivalisa,

® parkolasi ellendri napi ellenérzési és potdijazasi seam statisztika teljesitése,

s parkolasi ellendr mozgasanak és aktivitdsdnak on-line kbvetése,

a parkoias ellendrzés - kozterileti varakozohelyek eflendrzése &s drvényes engedély hidnyaban
podtdijazas, potdj fizetési felszolitasok elhelyezése a gépjarmiiveken,

° parkolasi tizemeltetést timogatd {igyviteli rendszer biztositasa, Gzemelictése,

s parkolas itzemeltetési  szolgdltatashoz sziikséges SIM  kartyak, szerverek, routerek,
Kommunikacios csatornalk, PDA-k, mobilnyomtatélk, sth. biztositasa és izemben tartasa,

s parkolds cllenérzési szolgaltatis teljesitése.

A pénzfeldolgozasi adatok alapjan havonta meghibasoddsi statisztikat, hibajavitasi statisztikat,
iizemelretési és havi bevételi, valamint kihasznaltsagi statisztikit készitiink, készittetimic

Havonta jelentjitk a kiadott lakossagi, gazdalkodsi, egészségligyl és egyéh és engedélyel szamat,
Ellcészitjitk az adatszolgiltatast az AFA jelentéshez, és kigy(ijtjiile az ileték visszafizeteseket.
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Az tigyfélszolgalati és panaszkezelési tevékenyseg

Az tigyfélszolgalaton kiadjuk a keriileti parkolasi rendeletben meghatarozott lakossagi, gazdalkoddi,
epészségiigyi, 65 egyéb virakozdsi hozzdjaruldsokat és engedélycket, ezekrdl nyilvintartast
vezetink. Biztasijuk a személyes és egyedi iigyfélszolgalali panaszkezelést azonnali lezdrassal vagy
back office utémunkival és (rasos visszajelzéssel, tovdabba rendeikezésre dllunk a call-centeren
keresztil

Az Ggyfélszolgalaton biztositjuk a potdijbefizetést, az dfdsszhnla kidllitasat a varakozasi dijakedl ésa
potdijakrol.

Az ligyfélszolgalat az Onkormanyzat nevében megvalaszolja a békélretd testiileti megkereséseket,
kilfaldi partnerekeél érkezd megkereséseket, panaszokat.

Az iratkezelési és tarolasi feladatek
A feladatellarisaval kapesotatos iratokat attekinthetd és visszakereshetd modon iktatjuk, kezeljiik s

megirizzik: :
a) a potdijazashoz  kapesolodd  fotdkat,  dokumentumokat  ({felszélito fevél  eleltronikus

formaban, feladojegyzék)
b) ligykezelés dokumentumait, panaszleveleket, valaszleveleket.

Adatdllomany kezelése: az informaciés dnrendelkezési jogrdl és az informacitcszabadsiagrél szolé
2011, évi CXIL. térvény rendelkezéseinele megfelelfen kezeljik az adatokat, az adatdllomanyt
folyamatosan karbantartjuk, frissitjiik, és eléirds szerint archivaijuk.

A parkotasiizemeltetési feladatok ellatasdval kapesolatos honlapot alakitottunk ki, és lizemeltetjiik
annalk érdekében, hogy a lakossagot kelld vészletességgel tdjékoztassuk, és a jogszabdlyok dltal eldirt
kozzétételi kitelezettségiinknek eleget tegylink.
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ERagjuk o koveteléskezelés feladatat,

A kioveteléskezelési feladatok korébe tartozik a fizetési felszdlitds kitldése, a fizetési meghagydsok
benyijidsa, a végrehajtdsi eljdrdsolc elinditisa, és ennek kervetéhen adott esethen a részletfizetési
megallapodasok megkdtése is. Ennek kdltségei varhatoan a bevételckben megtéritinek, a koltségeket
a be nem fizetett pétdijjal, adatiekérdezési dijjal és postakdltséggel egyiitt. 2018-han a fenti feladatok
ellatdsdra szerzddést kotdttiink a be nem fizetett parkoldsi bivsdgokbdl szdrmazé kindévdségek
peres €s nem peres Gton térténd behajtasdra meghizott Ggyvédi iroda bevondsdval, Kezeljik a
killfsldi kiveteléseket, az EPC PLC Magyarorszdg, és az Ungarische Autobahn Inkasso kitlftidi
kovetelésicezeld tarsasagok kézremikodésével Eddig nem volt végrehajidsi szakaszban kezelt
kavetelésiink, az tigyvédi tevékenységnek koszinhetden az idén ), eddig nem tervezett kéltségek
felmertiiését is jelenti,

Az elmalt iddszakban az Ugyvédi behajtds erediményeként folyamatosak a bevételel. A kintlevéségek
hirosagi drvényesitéséher sziikséges a meghizasi szerzddés jogszabalyl kornyezethez {lgyvédi
rorvény, polgdri perrendeartasrol sz0l0 torvény) Lorénd igazitdsa. A birdsdgl végrehajtoi
cljiardselhoz swikséges fedezet a kéltségvetéshen rendelkezésre all,

Rendelkezésre all6 erdforrasok tervezése

A ZKNP a parkolastizemeltetési feladatai ellatdsdhoz a Képviseld-testiifet 21172017, (V. 25
hatarozataval jovahagyott 2017, majus 25-én kelt haszonkéleson szerzddés alapidn haszonkolesdnbe
vette és felijftotta a Budapest XIV. keriileti ingatlantartisban 39695/4 hrsz. alatt felvett,
terimészethen a 1148 Budapest, Nagy Lajos kirdly Utja 73-77. szdm afatti 3331 m2 ingattant.

Tarsasagunknal a miiksdési feltételeknek megfeleld szervereti felépités kerdlt kialakitasra, Az
dnkormdnyzattal kot szerzdésnek megfeleiGen elkilonitésre kerilltek az egyes tevékenységek,
azolk bevételeinek &s koltségeinek kényvviteli syilvantartéasokban egymastol toreénd elhatdrotisa
megoldott.

A parkolas-Gzemeltetés tervezése sordan minden rendelkezésiinkre allo informaciot, az egyes bevéreli
tipusokat kdlisépfajtikat szamba vettiink. A 2019. évi adatok kalkulacidja sordn elsdsorban az el6zi
évi adatokbdél, mint hazisadatokbdl indultunk ki, ott, ahol erre volt lehetéség.

A tervszdmok kialakitisakor figyelembe vettiik a rendelkezésre alld informacidk alapjan vérhato
volumenviltozasokat, jogszabalybdl eredd valtozdsokat, igénymadosulisokat és a piac alakulasat,
mint befolyasolod tényezdket.

A hevételek tervezésénél kockdzatként jelenik meg a parkoldsi poétdijbevételel alacsonyabb szinten
torténé realizdldsa, a behajtasi események hosszabb idébeli lefolydsa, a behajthatatlan kivetelések
szimanak gyarapodasa.

A bevételek alakulasdra hatd tényezdk szamszertisitése nem lehetséges, igy nem lehet még csak
becslitni sem, hogy egyenként e tényezdk ({izemanyagar alakulasa, iddjaras, stb.) milyen mértékben
hatnak csokkend mddon a dijbevétel nagysagara.

A tervezés {6bb szempontjai;

L. Létszam, hérgazdalkodas

A 2019, évi Gzled tery készitésénél, a létszadmfejlesztés és hérgazdalkedas tekintetében az aldbhbi
alapelvek érviényesiiltek:

2 Nem bavigik a létszamot, vérhatdan a 2018.8vi zard létszam elegendd a mindségi
feladatvégzéshez, Amennyiben a kinilévaségek kezeldséhes, kivetelések behajtisihoz és az ezzel
kapesolatos adminisztyacidhoz sziikséges, gy az tres dllashely hetditésével oldjuk ineg a feladatot.

A bérek teldntetében 5 % emeléssel szdmoltunk, egyéb bérfejlesztést neny Lerveziink. Fenntartjuk a
rugalmas humanertforras gazddlkodasi gyakorlatunkat, térelsziink a szinergiak kiaknazasara.
Folyamatosan vizsgdljuk annak lehetdségét, hogy milyen alternativ munkavégzési lehetdségek
allkalmazhatok a Tarsasdgnal, mint példdul részmunkaidds munkavillaio alkalmazisa, tdvmunka

.

keretében térténd munkavégzés, megviliozott munkalképossdgiek alkalmazdsa.

31



Zuanlal Kazlia of o -profif Kit

Jelenleg 16,5 £6 kizdrolag a parkolast levékenysépgel kapesolatos feladattal van ieghizva, tovabbi 4
f6 a munkaidejének egy részében a parkolastizemeltetésher kapesoldddan litja el a feladatait.
Kiemelt priovitassal bir, mind a személy-, mind a vagyonvédelemn az tgyfélszolgalati iroddn, ezért a
nappali iddszakban megemelt vagyondri tevékenységet latunk el. Térsasagunk altal Gzemeltetelt 24
dras ligyelet munkatdrsai (j feladatként, Allandé technilai Ggyeletet biztositanak a parkoléautomatak
meghibdsodisinak hejelentd rendszerére.

2. Uzemeltetési kiltségek tervezése

" A parkolastizemeltetdsi tevékenység lizemeltetési koltségeinek tervezésénél tapasztalati
adatok alapjan kaltkuldltuk az energia és koziizemi kéltségelket. Az iizemeltetési koltségek
tervezéséneél figyelembevételre  keriltek a  meglévs  szerzddésallomanyban  megfogalmazott
feltételrendszerele

s A 2018, évhezr képest idBardnyosan nétt az iizemeltetési és a személyi allomanyhoz
kapesolédo beszerzések és eszkozok karbantartdsi, iizemeltetési kiltségelk,

° Fejlesztéssel nem szamolunk, a flitéskorszeriisitds tavalyl év soran megvalasult,

° Szallitdinkat ahol lehet, Gjra versenyeztetjitk, mitkodésiink kdltséghatékonysdginak egyik

zalogat az ar-érték aranyos beszerzésekben latiuk.

3 Berchizds, finanszrozis
Tervezzitk, hogy a Nagy Lajos kirdly Gtja 73- 77. szdm alauti (igyfélszolgalat alagsori {pinceszint)
teriiletér kartevs mentesitiitk, majd teljes feldjitds uran alkalmassa tessziik arra, hogy az 1dd soran
felhaimozddott iratanyag szamdara sziraz, gombamentes, a jogszabilyoknak megfeleld irattdrat
alalitsunic ki

Szitkséges volt levalni a taviiitésrol, mert az épiiletegyiittes végi és korszerltlen halézaton kapja a
bejévd energidt, ami egy modern és nagy tefjesitményt igényld korszer(i rendszerben feljitott
ingatlan szamdra nem megfelelG.

A parkoldsi zdndk és a jegykiadé automatak lathatdsdganak fokozdsidra, az
Atparkalasok, zénaelirdsok és egyéb tévesztések csdlkkentésének, elkerilésének
érdekében, valamint a hozzdnk visszadrkezd lakossagi észrevételek alapjan
tervezzilk, hogy az automatdak mellett, jél lathatd helyen informicids tdblakat
helyeziink ki, Azokon a helyszineken, ahol a jegyldadd automatdk kevésbé jal
megvitdgitottak, az automatakon tovabhi fényvisszaverd matricak kihelyezését
is tervezziik.

MOBILPARKOLAS ZGNAKAD:

EEELRE
FEIATELH
FREITR TE

A tervezds sordan azzal a feltételezéssel éltink, hogy a kériibnényekben jelentds Zé NA
valtozds nem varhatd, azaz a_jelen adottsagok mellett dijbevétel nem fog
szignifikans mértékben ndii, Ezek a tényezdk, ha szazalékban kifejezve jelentds
kidonbséget nem is, forintbae kifejezve a tervezett eredményhez képest alar
szamottevd eltéréseket is okozhatnak a pétdijbevételek és kapesolddd lkoliség
megtéritest esetében.

Mivel szamottevs nivekedéssel katkulaltunk 2019-re, ezt a bevételi megkdavelitden a 2018, évi
teljesités 6363 férdhely egésy évre szamitott dsszeg felelt tervestiilk.

A hevételt ndveld hatdasok 2019-ben:

a) varakozasi dij Bosnyak tér L. {item 635 térdhely

h) Varosliget kertileti féréhelyek hétvégi parkolasa

) Varosliget kerilleti féréhelyek dijtétel emelése

d) virakozasi dij Kacsoh P. Erzsébet kir 1350 db

e varakozdsi dij Erzsébet kir. Théldly 2500 db

£) Potdijbevétet az 1, 11, LI, {item vdrakozasi zona bovitéshez kapeselodoan
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A parkolisi divizio kiemelkedd jelentdségil feladata tovdbbra is, az ellendiri  tevékenység
hatékonysaginak fenntartasa, javitdsa. A megfelels ellendri jelenlée fokozza a jogkdvets magatartast,
és mint ilyen, pozitiv hatdssal bir a dijbevételek nagysdgdra. A potdijak behajtisa érdekében minden
jogszerti ¢s rendelkezésre allo eszkazt igénybe kivanunk venni, Ugy gondoljuk, hogy a behajtdsi
cselekmények konzekvens nyomen kévetése nem csupdn a kiszabott pétdijak és az ahhoz
Lkapesotodéan felmeriilt kiaddsok megtériilése miagt fontos, hanem kbzvetett modon szintén pozitfy
hatdssal van a jogkévets magatartasra és ennek nyoman a varakozisi dijbevételek alakulasira.

Fontos, hogy az figyek torvényes, empatikus és humanus, de mindemellelt gyors, ¢és eredményes
intézése alapkivetelmény az lgytélkapesolati munkatdrsalkal szemben. A dolgozdk erkdlesi és
anyagi elismerése legyen aranyban tényleges teljesttménytilkkel.

A kiillsé kdrillményelk kiziil kiemelendd a jopszabalyi kirnyezet allandénak mondhato viltezasa, ami
komoly kilivdst jelent az appardtusnak, tobblet kapacitisok lekdtéset eredményezve. A
tarsasagunknal mikeds igyviteli szoftverek lehetéségek szerinti folyamatos bévitése, frissitése
tovabbra is kivetelmény. Kiemelt priorvitdst tulajdonitunk a miikodés hatékonysdgat nagyhan
befolydsolé vallalati kulmira javitisdnak. Fontos a szervezeti egységeken beliili és a thrsasdgole
k26t koordinicid, a torzuldsmentes, gyors informdcidaramlis, és a visszacsatolds biztositisa, a
reagdlisi sebesség ndvelése.
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Zugléi Kozbizionsagi non-profit Kft. Altal megvalésulé prevencios
tevekenységek

A ZKNP a hagyomdnyos biztonsagtechnikai eszkozedrdt  kiegésziti  alternativ. human
szolgaltatasokkal, a lakossdg és a kozszférdban dolgozd szakemberek szemiéletvaltasit eldsegitd
prevencios elemekkel. Céglink négy éve fddllast szocidlis szakembert foglalkoztat, prevencics
koordinatorként. Programjaink célcsoportjai a legveszélyeztetettebh tarsadalmi csoportok.

A 2019. évi koltségvetés biztositasival lehetdvé valik, hogy meglévs prevencids programjainkat
kibévitsiik és ndveljiik a programba bevontak szamat.

.Tiéd a dontés!” program

A Zugldi Kézbiztonsagl non-profit Kft. 2015-ben inditotta Gtjdra a ,Tiéd a ddntés!” elnevezésil
prevenciés programot. Célja az dltalanos iskolai didkok egyéni feleldsségvallalasanak erbsitése, a
déneési helyzetek felismerésének bemutatdsa, a passziv, beletdrfdd magatartds megvaltoztatasa a
tudatos, aktiv, dnmaga és kozdssége sorsaért feleldsséget vallalni tudd szemlélet irdnyiba,

A résztvevd didkok, valamint szileik és pedagdégusaik bevondsdaval megvaldsuld program négy
modulbdl all, melybél szabadon vilaszthatuak a bekapcesolodé intézmények. 7

komplex aldozatvédelem

konfliktus megeltzés- és kezelés

internethiztonsag

parkapesolati erdszak megeldzése

A programot a 2019-es évben is clérhetdvd tesszitk a zuglol dltalanos és kozépiskolbilk részére.
2. ,Békés Iskoldk” program

Békés Iskolak program Stuart W. Twemlow (pszichidter) és Frank C. Sacco (pszichologus)
szerzdparos negyven éves kutatg- és terepmunkdjan alapuld modszer az iskolai erdszak kezelesere
és megelézésére, amelyct ma mar a vildg szamos iskoldjban (Amerikdban, Jamaicdban,
Ausztraliaban és hazdankban elfszér Zugldban) sikervel allkalmaznalk,

Az iskolai konfliktusok és agresszid kezelésére hosszi tavil megolddst jelenthet a Békés Iskolik
program bevezetése, Ennek lényege, hogy az iskolaban keletkezd agressziv megnyilvanuldsole és
biantalmazas megértése soran az iskolai kdzdsség egesz légkaréhal kelt kiindulni; a bantalmazist a
rendszer, és nem az egyén szintjén kell értelmezni.
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Eszering, a bantalmazads megjelenéséhiez a kozosségben harom dolog kell: bintalmazo, dldozat és
szemiéidk. A szemlélet legfontosabb eleme annak felismerésre, hogy a bantalmazds kimenetelét a
szemiélfk magatartisa hatdrozza meg, akik aktiv helyeslésiikkel vagy passziv nemtrédomségiikicel
a  bantalmazé  viselkedést felerdsitik, ugyanakkor kozbeavatkozd elusasitisukkal viszont
megakadalyozhatjak annak kifejlddését,

A Békés Iskolik progran: tehat alapvetfen a kizosséy szemléletét, az ott rejlé passzivitdst igyekszik
megvaltoztatni. Az adott intézmény egyedi problémait tarja fel & ad va a belsd erdforvasoknak és
igényeknek megfeleld valaszt, elsésorban az intézményben dolgozék kreativ 1észvételére épitve.

A Zugléi Kozbiztonsdgi non-profit Kft. prevencids koordindtora a program bevezetésében,
kivitelezésében, az esetlegesen felmeritid akadalyok lekiizdésében folyamatosan tdmogatja a
vallalkozd szellemit iskoldk pedagdgusait.

A program kivitelezéséhez az alibbi ingyenes szolgaltatdsokat kindljuk az érdekifdd iskeldk
szimdra. Az alabb felsorolt programelemek jo része egymdsra épll, masok kiilon-kiidn is
igényelhetdk.

Békés Iskolak bevezetd eladis modul

B&kitd Team modul

Diagnosztikai modul

Békitss szemlélet modul

JBékés, biztonsigos kbzisseg” cimit tréning

Kampany modud

Fegyelmezési terv moadul

Resztorativ konfiiktuskezelés a gyakorlatban

Konzultacids lehetdség pedagdgusoknak, pedagogus csoportoknak

Esetmegbeszéld csoport pedagdgusoknak

Sziil6kiub a békités szemléletrdl

ElGadds tartisa szitldknek a Békés tskoldk programrdl és szemldletrdl

g

Békés Harcos modul: a Békés Harcos célja, hogy az osztilykézosségen beliil néveljiik a gyerekek
cgymds irdnti tiszteletét, egyittmiikodesi készséget, dnuralmdt és javitsuk dnériékelésiiket jatékes
gyakorlatakon keresztiil

a program kivitelezésével Karaszi Sandor 5 danos aikido mestert és Kovics 1ldikd Guvédelmi trénert
biztuk neg

A 2019-as évben a meglévs 3 intézmény (Maéra Ferenc Altalanos Iskola, Dr. Mezd Ferenc Altalinas
[skola, Varga Marton Kertészeti Szakkizépiskola) mellé tovabbi zugloi intézményeket szeretnénk
hevonni a Békés Iskolak programba. A projekt orszagos elterjedisége okan (immdr 17 Békés Iskola
taldlhatd az orszagba), a programot megvaldsitd intézmeények kozoll tapasztalatcserét elsegité
talalkovokat szerveziink Zugldhan havi rendszerességgel.

(O8]
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3. NyugiOvi foglalkozisok

Az Gvoadal erdszak megelézése és felszamoldsa
érdekében 2017 els6 félévében a ZKND elinditotta
a  NyugiOvi  foglalkozdsok  megvaldsitdsahioz
sziilksépes dvodapedagdnus képzését.
A NyugiOvi prevencios foglalkozasole célja, hogy
modszertani segitséget nytjtson az oveddskori
gyermekek kizosségében

- az egymds irdnti tolerancia és elfogadas, az

egylittmiikidésre vald hajlam
kialakitasihoz,
- az  olyan bantalmazo magatartas

megelGzéséhez, amellyel a pgyermekek
szandékosan fajdalmat okeznalk trsuknak
vagy kikizisitenek valakit,

- azon képességek és stratégiak clsajatitisahoz és gyakorlasihoy, amelyeklkel hatékonyan meg
tudidk védeni magukat és tarsukat a bantalmazassal szemben.
A program neve - NyugiOvi - titkrdzi annak £6 célkit(izését, vagyis hogy az dvoda biztonsagos, békés,
nyugodt hely legyen minden gyermek szamara.
A 2019-es évben iabb 4 alkalommal szerveziink NyugiOvi képzéseket a keriilet pedagdgusainak.
Jelenteg 5 zugldi ovoddban valésul meg a program. A 2019-es évre tovabbi 5 dvoda jelezte
részvetelet.

4, Zugléi Pedagoépgus Mithely

A 7ugldi Kozbiztonsdgl non-profit Kft. szervezésében induit itidra a Zugldi Pedagbpus Mithely a
2014/2013 65 tanév novemberében. Célunk a gyakerlatban 6l hasznosithatd médszerek,

személetek, eszkdzik bemutatasa, melyeket az iskolakba, dvodilba jaro gyerekek nevelése soran az
§ket korilvevs felnéttek haszonnal alkalmazhatnak, A megjelentekkel kizosen olyan témakat
dolgozunk fel, melyek a békés, biztonsigos és elfogadd iskolai iéghkor kialakitdsat hivatott tamogatni
gyakorlati mbdszereklel, lehetdség nyilik szakmai megdjuldst elosegitd tapaszialatcserékre,
problémdik, elakaddsaik segité feldolgozasira.

A 2019-es évben tovabb folytatjuk a fogialicnzasok szewezesel a Zug]m ]f]llbdgl (entuun Altal
- hiztositott heigszma e, el6re lathatoan 8 alkahnnmal -
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5. Konfliktuskezelés

Konkrét iskolai, intézményi konfiktushelyzetel kezelésében a Zugloi Kdzbiztonsagi non-profit Kt
prevencids koordinatordhoz fordulbatnak segitségért az oklatdsi- és nevelesi intézmények
szakemberei. A resztorativ  (helyreallité) modszerekkel végrehajtott esetkazelések  nagy
hatélconysaggal mikodnek a gyerckek karében.

A modszer lényege, hogy megfeleld elkészités utdn a konfliktusban érintett feicket resztorativ
kibrmadszer keretében Ssszeiiltetjiik és facilititor vezetésével helyredilitiul a séralt kapesolatokat,

A konfliktus kezelésének célja nem elsésorban a biings felcldsségre vondsa és ezzel a Antte”
rendezése, hanem olyan megoldas kidolgozasa, amely a jovében biztosit garanciat a hasontd esetek
elkeriilésére, tehdt kivald eszkize a prevencionak.

A szolgdltatds a 2019-es évben is az intézmények rendelkezésére Al Tovdbbi terveink lcz it
szerepel a Zugldi Csalid-és Gyermelgoléti Kozpont iskolas szocidlis munlkasainak resztorativ
médszertani képeése,

6. Egyéni aldozatvédelmi tandcsadas

A ZKNP prevencios koordinatora egyéni tanacsadasi és informacionyjtasi segitséget biztosit azok
szamara, akik zugléi lakosként aldozattd viltak, legyen az testi, szellemi sériilés, Grzelmi trauma,
gazdasagi veszteség, vagy alapvetd jogaik sériilése.

A segitségnyijtas konkrét formai:

o tajékoztatds, informicidszolgaltatds, segitd beszélgetéssel

» lelki tamogatds a biintetdeljdrast megeldzien, azzal pirhuzamosan és azt kdvetden

s jogi, pszicholégial, mentalhigiénés segitségnytjtashoz vald hovzajutds megszervezése

o a7 Aldozalthd vdlds megeldzését szolgdld  ismeretek nyljtasa maganszemélyelknek,

intézményeknel
o az Aldozattd valt személyek érdekérvényesiid szerepének elGsegitése, tandcsadis az ismételt
aldozatta valas etkeriilése érdekében

o felviligositds nyGjtdsa az esetleges anyagi jellegl tdmogatasok elérésének modjardl, az
igényiés feltételeirdl, illetve egyéb igénybe vehetd elldtisokrdl, juttatasolarol
s informacio nyijtisa az aldozatsegitésben kdzremikods egyéh szervezetek szolgaltatasairdl,

glérhetdségéral
A szolgdltatdst 2019-ban is igénybe vehetik a zugldi takosok.

7. Problémas viselkedési pyerekek megértése és megsegitése tréning

A leghjabb kutatdsok cgyértelmiien bizonyitjdk, hogy az iskolai bantalmazdsnak, a killénféle
fiiggdségeknek, dngyilkossagnak, illetve biincselekmények elkovetésének, vagy aldozatdvd vilasanak
epyik leginkabb kitett csoport: a mentilis és viselkedési zavartdl szenveddké, Manapsag szinten
minden iskolai osztalyban tatathatunk {alkdr diagndzissal, akar anélkilil) ilyen gyerckelket, kitldndsen
magas az ADHD és autizmus spektrum zavirrat kiizddk szidma,

A hagyoméanyos pedagdgusképzésben nem készitik fel o tandrokat arra, hogy a7 osztilytermi
kirnyezethen hogyan banjanak ezekkel a gyerekekkel, mi segitheti a hetlleszkedésiiket, tanuldsulkal.
Ezen a helyzeten kivan segiteni a ZKNP legdjabb tréningje, melyet gyerekekkel foglalkozo
szakembereknek, els@sorban pedagégusoknalk kivanunk meghirdetni. Célunk, hogy a résztveviik
ismereteket és praktikus eszkozoket kapjanak a problémas viselkedés(i gyerekeklet vald megfeleld
banasmodhoz, csokkentve ez altal a fent felsorolt kockazatokat. A 2019-es éveben 8 alkalommal
tervezink tréninget tartani a téniaban.
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A ZKNP és a Févarosi Pedagogiai Szakszoigaiat X1V, keriileti Tagintézménye javaslatira 2018-ban
elindult a ,Halozat Egylittmiikodés a Zugldi Gyermekekért” (HEGY) elnevezésii kezdeményezés a
gyermekekkel foglalkozo dilani, civil és Snkormanyzati intézmények kuitt,
A kezdeményezés célja:

A keriileti gyermekintézmények képviseldi eszmét, informaciot csevélhetnek a mindennapi
kihivasaikkal kapcsolatosan.

Egymas intézményeinek, programjainak, szakimai tevékenységének megismerése és a
kapcsolodasi pontok keresése.
. Feladatok megosztisa és osszehangolisa, hatékonysdg novelése, a parhuzamok _feltdrasa,
esetleges megsziintetése, - : L :

Meglévé szalanai halozataink bvitése.
. Epyiitt gondolkodias a gyerckek jélléte érdekében. Meglévd szolgaltatisaink, tevékenységeink
forrdsok dsszehangoldsa.

Uj, kézos projektek kidolgozasa.

A 2018-as évben a ZKNP szervezésében, World Café madszertannal megvaldsult HEGY taldlkozon
kizel 30 szervezet képviseltette magdt. A résztvevik tervei kozdtt szerepel, hogy évente egy
alkatommal mds-mas intézmény szervezésében hasonld workshopok jdjjenek iétre.

A HEGY talalkozén 2 probléma hangsilyosan megfogalmazddott: egyrészt a zugldi szervezetel és
syzakemberek kozos informacids bazisdnak hidnya, egyltimiikédésiik akadozdasa: masrészt a
problémas viselkedésii gyerekek és kirnyezetiik megsegitésének lehetfségei. Mindlkét témdra
munkacsoport szervezidott a ZKNP prevencids  koordindtordanak aktiv részvéieiével, illetve
szakemberiink az egyik csoport vezetését is clvidllalta. A 2019-es évben mindkét munkacsoport
rendszeresen dlésezik és kidolgozzak a megoldasi terveiket a problémal kezelésére, majd az év vége
felé tartands HEGY workshopon referdlnak az elvégzett munkdrol a tobbi egyitttmiikodd partnernelk
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9, Idések blinmegeldzési, aldozatvedelmi telledszitése

A korabbi évek gyakorlatihoz hasonidan, 2019-ben is szerveziink az idések vészére aldozatviédelmi,
biinmegelézési tréninget. Az eddigiektdl eltérd mddon, az idei éyben olyan szépkord kozosségeket
sz6litunk meg, akik valamilyen szabadidds tevékenység kapesin rendszeresen taldlkoznak és havi
egy alkalommal beillesztik tovibbképzésiinket programjaik kazé,

10. Békés Githon program

A BRFK XIV. kerileti Rendérkapitinysagaval, Zugldi Csalad-és Gyermekjoleti Kozpouttal, & BMSZKI
Csaladok Atmeneti Otthondval (Rakosszegpark 4.), a és Perfect Fight Club egylitumiikideéshen inditja
el legtijabb prevencios programjata ZKNP.

A program kisérleti jelleggel egyeldre Zuglo egy meghatdrozottrészén: a Kassai tér és a Szugloi
Krvasit sor 4ltal hatarolt teriileten valdsulna meg. Célunk, hogy az itt éldk nem csak a kdzteriteten,
hanem otthonaikban, illetve sziikebh kdzisségeikben is biztonsagban érezhessél magukat. Mind a
csaladon belilli erészak, mind a szomszédsagl és kdzosségi vitak kialakuliasanak megeldzéséhen,
illetve kezelésében segltséget kivanunk nydjtani a teriilet lakdinak ¢5 szakembereinel. Eddigi
programelemek:

Lalcossdg részére:

- A Perfect Fight Club-al egyiittmiikddve a 2018
decemberétdi  kezdSdGen  ingyenes  dnveédelmd
tréninget tartunk a Zughéi Csalad és Gyermekjolét
Kozpont Ggyfelei szamara, elesésorban  hitranyos
helyzetli gycrekeknek ¢s  csalddtagiaik  részere,

‘ e melynek célja (az dnvédelem fejlesziésén uil) az

T INGYENES ~—=—=—== dnkontroll ersitése. A AKNP-vel ket

DNVEDELMI TRENING egyiittmiikodesi megdliapodas keretében A

i A ‘;-;_ foglakozasokat a Perfect Fight Club edzoi tartjak
ingyenesen, ¢s a helysziniil szolgdld edzdtermet

(Flivész utca 113.) is Ok Dbiztositjdk dijmentesen a

foglalkozdsole megtartdsihioz. A részivevdle szamara

ZKNP sporteszkizdket biztosit.

teitan g g G2
AT

- A csalddon cbelili  erészak  néi - Aldozatainak
megsegftése, szakember vezette segitd csoporttal,

- A csaladon belith erdszak véltozni akard férfi elkivetdi
részére, szakember vezette dnsegitd csoport inditasa.

Szakemberok részére;

o Rendérak ¢s  kouszféraban
dolgozd zugldi szakemberek szdmdra tovabblképzes a csalidon belil erdszak témakdrében a
néi és gyermek atdozatokkal valo bidnasmiodiél,

o Rendérak és kézszféraban dolgozd zugldi szakemberek szamara képzeés a csaladon betdl
erdszak témakorében: a forfi elkovetfkkel vald binasmodrdl, a szamulaa felajanthato
segitségnyiijtas modozatairél.

s Szocidlis szakemberek szamdra resztorativ konflikiuskezeld tréning tartdsa.

s Onvédelmi tréning szocialis szakembereknek.

A program tovabbi elemeinek kidolgozasa és tesztelése jelenleg is zajlik. A 2019-es év tapasztalatait
6y vépbig Osszegeszitk és ennek tikrében kivanjuk kiterjeszteni a programot Zugld tovibbi
leriileteire.
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11. Palyazatokon torténd részvéiel

A 2018-as évben a ZKNP két biinmegelézési pdlyazati anyag Gsszedllitisaban is részt vett, mint
egyittmilkads partner. Mindkét palydzati program pozitiv birdlatot kapott és 2019-ben kertinek
megvaldsitdsra.

1, Erasmus+ palydzat: Békés Harcos foglalkozisok az iskolai agresszid csdlkentésére

Az Eurdpai Unié: Education, Audiovisual and Culture Executive Agency dltal kifrt Erasmus+: Sport,
Youth and EY Aid Volunteers palyazatan a szlovén, holland aikido szovetségek mellett a magyar
Mushinkai Aikido Egyesiilet egyiittmiitkodé partnereként vesziink részt a megvalositasban.

A projekt célja, hogy minden részvevs orszigban megvizsgdljuk, hogy az aikido, mint sport és
szemléler, milyen formaban tud hozzajaruini az iskolai agresszié csokkenéséhez. A magyar fél a ZKNP
4ltal kovabban mar megvaldsitott Békés Harcos foglalkozasok tovabbfejlesztésével és értékelésével
vesz részt a projektben. Cél, hogy az egyes orszagok megoszthassdk egymdssal tapasztalataikat és
ezek tiikrében tdkéletesitsélc a maguk programjait,

A 2019-es évhen 2 zugléi iskoldban: a Dr. Mez6 Ferenc Altatdnos Iskola és a Varga Marton Kertészeti
Szakkbzépiskola 1-1 asztalydban (ahol a Békés Iskelak program is zajlik), vatdsitjul meg a palydzati
programot, 1 éven keresztiil, heti 1 érahan foglalkozik a gyerekekkel Karaszi Sandor, 5 danos aikido
edz8. 2019 év végére a harom egyiittm{ikods orszag kozods lézikonyvet jelentet weg az addigi
tapasztalatoklkal. A program 2020. december 31-ig folytatodik.

2. Noemzeti Blimnegel8zési Tandcs palydzata: biinmegeldzési projekt megvaldsitdsa a Plarista
Alapitvannyal epyiittmikddésben

Cégiink 2019-ben, a Piarista Alapitvany fetkérésére, mint egyirtmiikodd partner vesz részt a KOSzl

(Kozisség és szemléletfejlesztds az iskaldban és azon til) el projekt megvaldsitisdban,

A ZKNP vallalta, hogy a Békés Iskoldk program tréningjeit és moddszereit dtadja a Piarista

Rendtartomany iskoldinak, hogy mindezen eszkdzoket sikeresen allkaimazhassdlk az iskolai

bantalmazis megelGzése és kezelése érdekeben. -

vallaltuk tovabbda, hogy killonbozd témakban, a piarista iskoldk igényeinek megleleléen, prevencias

eldadasokat, interaktiv foglalkozdsokat tartunk szamuloa,
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Zugloi Bitnmegelbzeosi Centruim

Az elmalt idGszakban tobb alkalommal is igény mutatkozott arra, hogy a prevenciés programoknak,
eladdsoknak és foglalkozasoknak legyen egy allands, kozasségi kozlekedéssel kdnnyen elérhetd
helyszine Zugloban, ahol a kihelyezett iskolai foglallkozdsokat, lakossagl forumokat, biin-, és
balesetmegeldzési eldadasokat, sth, meg lehetne tartani. Az elmuilt évek sordn a kézbiztonsdggal
foglatkond szervezetek az ilyen jellegli rendezvényeiket més, keriileti intézményben tartottak meg,
minden esetben illeszkedve az adott intézmény eladdtermének szabad kapacitisahos,
lehetéségeihez. A Zugldél Bilinmegeldzési Centrum  kialakitisa altal lehetévé valna, hogy
trsasdgunlkon  kivill a  kozbiztonsdggal foglalkozd  szervezetek  (BRFK  XIV.  kerillefi
Rendérkapitanysag, Zugloi Onkormdnyzati Rendészet, Zugldl Polgar6r- és Oukentes Tiizolld
Egyesiilet), valamint egyéb dnkormanyzati intézmények és szervezetek is rendszeresen tarthassanak
kulturdle, jol felszerelt, és kozdsségi kozlekedéssel is konnyen meghkozelithetd helyszinen
rendezvényeket, A feljitott helyiség kapacitisanak fiiggvényében térités ellencben is kiadhato
lenne.

A Zugl6i Biinmegeldzési Contrum és KMB iroda létrehozasét a Bp. XIV. Nagy Lajos kirdly utja 73-77.
sz. alatti ingatlanon a zugléi képviselSrestilet 49072018, (XIL 13) szimua dnkormanyzati
hatarozattal elfogadta. A kialakitdsra kerilld Zugloi Biinmegeldzési Centrumban az aldbbi funkcidkat
és revékenységelet tervezi cégiink;

a)  KMB iroda létrehozasa
A Nagy Lajos kirdly Gtja 73-77, szém alatli ingatlanban a kérzeti megbizottak lakossdggal tGreénd

kizvetlen kapcsolatfelvételének elésegitése érdekében kovzeti megbizotti ivoda kialakitasat
tervezzitk, amely az aldbbi két KMB-s korzet lefedésére lenne alkalmas:

0 5-6s lamb-s kirzet: Szugld utca-Sznglol kérvasit sor- Egressy Gt-Nagy Lajos kiraly dtja altal
hatdrolt tertilet. A kirzeti meghizott ezen a teriileten; Tomis Karoly rendér fotorzsziszios, ts a
° 4-es kmb-s kirzet: Szuglé utca - Nagy Lajos kirdly dtja-Kevepesi it - Mexikoi Gt aleal hatarolt

teriilet, ez a tervezett KMB iroddhoz kézelebb esd teriilet. A teriilet kivrzeti meghbizottjai: Csukay
Gabor renddr itérzszaszios és 0z Miklos renddr zaszlos.

Tovabba a kozosségi kozlekedéssel is konnyen meghkozelithetd helyszint a 3, 7., és 8. KMB-s tertilet
kivzeti megbizottjai is haszndlhatnak. A kialakitandé KMB iroddban a koérzeti megbizottak

rendszeresen tarthatndnak fogadddrat, ahol barki felkeresheti dket és kérheti segitségiiket, vagy
elmondhatja véleményét, javaslatat,

b} Zugloi Blinmegel6zési Centrum létrehozasa
A Binmegel6zési Centrumban  kialakitasra  keriilne egy oktatd teremy ahol  megtartasra
kertithetnénele
- ZKNP altal szervezett interaktiv biinmegeldzési, balesetmegelduési, aldozatvédelmi, prevencios
eldaddsok, foglatkozasok, képzések.

A kézhiztonsdaggal foglalkozd szervezetek (BRFK XIV. kerileti Renddrkapitinysdg, Zuglol
Onkormanyzati Rendészet, Zuglol Polgardr- és Onkéntes Tdzoltd Egyesilet), valamint egyéb
dnkormanyzati intézmenyek és szervezetek rendezvényei, allomanygytilesei.

Tervel szerint a kapacitas filggvényében a feltjitott helyiséget térités ellenében is kiadhatd lesz.
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Zugloi Kozbiztonsagi Sportcentium

Budapest Févaros XIV. keriilet Zuglé Onkormanyzat Képviseld-testilete 8/2019, {L24.) szdmi
dnkormanyzati hatarozatban déntott a Zugléi Kozbiztonsagi Sportcentruny létrehozdsiardl a Stefdnia
at 53. alattd ingatianon (hrsz: 32598/0/A/16) taldlhaté 329 m2 alapteriiletdi, feldjitisra szorvid
pincehelyiséghen.

A kidzbiztonsagi sportcentrinn kialakitdsa az alabbi célok megvaldsitisat szolgalja:

- LBékés Iskolik” program_ kevetébe illeszkedd ,Békés Harcos” program_gyakorlati
megvalositdsa: Az iskolai konfliktusok és agresszid kezelésére hivatott Békés [skolak
program kevetében megtartott aikido alapokra épitett ,Békés harcos” foglalkozasolk,
tsszejovetelel megtartasa,

- A XIV. keritletben a kézbiztonsdghan dolgozok sportolisi lehetdségeinek a biztositisa: a
helyiség megfeleld kialakitisdval lehet8vé valna a keriiletiinkben dolgozé renddrdknek,
polgiréroknek, dnkormanyzati rendészeknek, s a ZKNP munkatdrsainak sportoldsa, illetve
sportfoglalkozdsok megtartdsa,

A sportcentrum kialakitdsdhoz szitkséges helyiség feltjitasinak kéltségeit a helyiséget haszndlo, a
zupldi kozbiztonsagi haldban szerepld, a kizbiztonsighoz kétddd zugldi szevvezetek (Zugloi
Renddrkapitanysdg, Polgarérség, ZKNP} vallaljak. Ezen tdlmenden a ZKNP villalja helyiség
biztonsagtecnikai rendszerének kiépitéseét.

A sporcentrum eszkizeinek beszerzését Budapest Févaros XIV. kevillet Zugld Onkormanyzata
3.000.000 Ft- al tamogatta.

Tervek szerint 2019-ben tarsasdgunk koordindlia a létrehozandd Zugléi Kézbiztonsagi Sporteentrum

karbanturtasi munkdinak és az eszkdzbeszerzések elvégzését, vatamint vallajja a Sportcentrum
fizemeltetési feladatainak az ellacasat.
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,SZOMSZEDOM A RENDOR!” program

2015, év elején inditottuk ntjara a X1V. kevitleti kérzeti meghizottak munkijanak tadmogatasara és
elismerésére életre hivott ,SZOMSZEDOM A RENDOR!" elnevezést programot, melynek keretéhen az
elmult években dtadasra kertlt 2 db szolgdlati személygépkocsi, 10 db, renddrségi jelleggel ellatott
kerékpar, 18 db, térfigyeld kameraképeket megjeleniteni képes mobiltelefon késziilék a korzeti
meghizolttaknak,

A lakossaggal torténd kozvetlen kapesolattartds eldsegitése érdekében elkészitettitk a korzet
meghizottak fényképével és korzeti térképével ellitott szérdlapjat és plakétjat, valamint
névjegykartyajat, amelyet kirzetekre bontva atadtunk a programban résztvevs megbizottaknak.

Az elanilt évelben rendszeresen megjelentettiik a program arculataval a KMB-sek elérhetdséget, a
Zugldi Lapokban, a Zugld Tv-ben, a Zugléi Média Info Tv felitletein, valamint a Cserepeshiz kulturalis
programfiizetében amelynek kiszonhetden a zugldiak kénnyebben beazonosithattak a lakhelyiikdn
szolgalatot ellaté megbizottakat. A hirdetésekre nagyon sok pozitiv visszajelzés érkezett a lakossag
részérdl, a megadott szolgalati telefonszamon sekan keresték kozvetleniil a korzeti meghizottakat.

A ZKNP kezdeménvezésére évente két alkalommal a Képviselii-testiilet {ilésén Kardcsony Gergely
poigdrmester és Hajdu Fldridn kozbiztonsapgért feields alpolgarmester a programban résztvevd
kirzeti megbizottakat jutalomban részesit,

A Szomszédom a rend8r” programban résztvevd korzeti meghizottak: Csukay Gabor renddr
Estorzsziszlos, Kiszi 1stvan renddr (6tdrzsziszlés, Mezei Tamds renddr f6toresérmester Podr Tibor 1.
tirzsormester, Németh Ferenc rendér f6térzszaszlds, 0iah Liszld renddr fGrérzsdrmester, Orosy
Janos rendér [BEérzsdrmestar, Okrés Laszlo rendér f6torzszaszios, Oz Miklds rendér fétorzsérmester,
Sivadd lanos renddér fdtorzsérmester, Siitd Laszldé renddr zdszlos, Kallai Miklos r. fBtdrzsdrmester,
Tomis Karoly renddr f8térzszdszlios, Varga Gydrgy renddr (Gtdrzszaszlos, Vasvarl Janos renddr
zaszios, Szekeres Gabor v fOEHrzszas«laos.

2018-ban a ,Szomszédom a renddr!” program képviselte Magyarorszagot Bécsben az Eurdpai
Blinmmegeldzési Halozat (FUCPN] Legjobb Gyakorlatok Kenferencidjan, melyen a nemzetkozi zsiiri
dontése alapjan a legkivalobb eurdpai kouzosségl rendészeti projektek kdzotr az Burdpai
Blinmegelézési Dij (ECPA) 3. helyezését érte el

A program 2019, ¢vi folytatdsanak megtervezésekor célul thztiik ki az elmalt években népszerd ¢s
sikeres programunk kezdete ota elért eredmények megtartdsat és tovabbfejlesztését.

A program tovabb fejlesztésének keretében gz aldbbialkat tervezaiik:

- Roma Café-lc a 2017-es évben sikeresen elinditott Police Café alkalmak folytatasaként Roma
Café-l megrendezését tiiztiik ki célul, melyre terveink szerint a zugldi roma kisebbség, a
hatdsagok, az dllami és énkormdnyzati szervezetek, helyi vallalkozasok képviseldit hiviuk el
Célunk, hogy Zuglé kézbiztonsagat érinté ligyekben elinduljon a parbeszédd a roma lakossag
képviseldi és a helyi szervezetek, intézmények kdzitt.
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Fontosnak tartjuk, hogy az eddigi problémidl, félreértések megbeszélésre, tisztdzasdra
keriiljenek, a Café-k segitségével Kkiépiild személyes kapesolatrendszer segitségével
hatékonyan tudjuk megoldani a jovébeli problémakat. A 2018-as évben mar szerveztiink egy
Roma Café-t eldkészité megbeszélést néhany helyi roma csaldd képviseldjével, akik
fidvézolték a ZKNP kezdeményezését és drommel egyittmiikddnek a tovdbbi alkalmak
megvalositasdban,

Police Café-k: folytatni kivanjuk az cgyes kdrzeti megbizotti kirzetek tematilus café
rendezvényeinek szervezését a rendérség igényeinek figyelembe vételével.

Csaladon belitli erészak tematikus képzéssorozat: 2019-ben folytami kivanjuk az eldzd
években megkezdett tematikus elfadasok, képzésck megtartasit. A program keretéhen
minden esztenddben egy lakossdgot kdzvetve érinté témdr kivanunk feltérképezni,
Kiértékelni, és a hatdsagolk, hivatalok valamint a kozdsségek egyiittmiksdését fethasznalva a
latenciaban 1évé probiémdkra is megolddsokat talalni. 2019-ben a csalddon belithi erdszak
Kialalulasanak okaira, azok megértésére, illetve az azzal kapesolatos  intézkedésekkel
kapcsolatosan szakmai cléaddsok megtartdsat tervezziik, Elképuzeléseink kézott az alabbi
foglalkozasok megtartasa szerepek:

o Szil Péter pszichologus dltal tartott tréningek: a csalidon beluli erfszakkal
kapcsolatos alapok, tények , gondolkoddsméd megismerése (1x5 dra). A csaladon
beliili erészak 3 részvevdje: a bantalmazott, a bantalmazo, ésa pantalmazast kiviirél
megéld gyermek szemszogébtl, a renddr helyszinen torténd viselkedésnormak
ériékelésérsl, megértésérdl szold elbaddsok (3x3 dra).

o Emberi Eréforrasok Minisztériuma Budapesti Javitdintézetnél pszichologusi
feladatokat ellaté szakemberekel, felligyelStanarokkal kézisen a csaladon beliili
erdszaknak a gyermekkoriakra, Hatalkoriakra gyakorolt hatdsat vizsgalnank,
értéketnénk.

o Jelenleg folyamathan van a Févarosi Térvényszek Csaladjogt csoportvezetdiének, Dr.
Kristofé Dr. Kontra Erzsébetnek meghivasa, ald clddasaban ismertetné a csaladon
beliiti erdszak soran meghozandd ideiglenes megel6zd tavoltartds feltételeit,
szabalyait.

Technikai eszkozol fejlesztése javittatdsa, cseréje, fejlesziéser A Szomszédom a
renddr!l” program 2015-ben térténd elinditisa ota tobb alkalomnial is beszerzésre keriiliek a
szolgalat ellatasihoz sziikséges, kiegészit eszkozok, felszerelésele (pl: mobiltelefonok,
kerékpdrok, sth.). Ezen eszkdzok javittatasat, sziikséges esetben csergjét, potlasat, valamint (]
eszibzok, felszerelések beszerzését is tervezzitk 2019-ben.

Komumunikiciés eszkézok fejflesztése: A program tovdbbi népszerlsitése érdekében a
2019-05 évhen is szilkséges hagyomanyos kommumikacids eszkdzok (plakat, szdrolap,
néviegykartya) készitése, Indokolttd teszik ezt & programban bekdvetkezett személycserék,
hiszen az tjonnan bekapcsolddé kirzeti megbizotiak elérhetdségét meg kivanjuk osztani a
lakossdg korében. Ujicasként a ,Szomszédom a renclér!” program részvevdinek arcdt,
telefonszamat hittdmagnes felilletén is meg kivanjuk jeleniten, ilyen formaban is eljuttatva az
informaciokat minél tébb zugléi csalad otthonaba.

A kérzeti megbizottak elérhetéségeit a mar meglévl kommunikacios csatorndk mellett, 11§
piatformokon {jatszoterek bejaratdnal, oszlopokon, sth.) is népszerfisiteni kivanjuk.

Terveink kozidtt szerepel, hogy az elterjedt navigacios appek (pl. Waze, Google Maps)
sepllségével a programban résatvevé rendfrok elérhetdségey, ismertségét néveljilk.

‘Terveink szerint az Eurdpai Blinmegel6zési Dij (ECPA) 3. helyezésert jara 5 000 eurds dijat
sugloi oktatasi intézmény(ek) kozelében intelligens zehra(dk) kialakitdsara forditanank.
Tovabbi kizlekedésbiztonsag fejlesztési terveink kizott szerepel a JSzomszédom a rendéel”
programban résztvevl rend8rik részére elektromos kerékparok vasarlasa, amely egyszerre
szolgalja a kornyezettudatossagot és a lakossdggal valo kozvetlen kapcsolattartast, és
lehetdve teszi a gyorsabd intézkedést, valamint oklatdsi intézményck kizeléhen
gyalogatkelshelyek tijfajta aszfaltfestéssel vald kiemelését, A kozlekedésbiztonsag fejlesztését
szolgalé terveinket a Zugldi Kozlekedésbiztonsagi Mu nkacsoport clé fogjuk terjeszteni.
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Zugléi Aldozatsegité Szakmai Egyiittmiikodési Rendszer (ZASZER)

A Zugloi Kozbiztonsdgi non-profit Kft. is rész vesz a BRFK XIV. Keriileti Rendérkapitanysag alral
kezdeményezett ZASZER munkdjdban, amely évente két alkalommal lilésezik.
Az dldozatvédelmi szakmal egyiittmikodési rendszer megalakitdsanak célja a lokdlis kizbiztonsags
jelzérendszer tiimogatdsa. Tagjai:
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BRFK XIV. keriileti Renddrkapitanysag

Budapest Féviaros XIV. keriilet Zuglé Onkormanyzata és Polgérmesteri Hivatala
Zugléi Varosgazdalkodasi és kizszolgaltatd Zrt. Vérosiizemeltetési osataly
Budapest Févaros Kormanyhivatala Gyanitigyi és igausdgligyl Féosztaly
Zugldi Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat

Zugldi Onlcorményzati Rendészet

KLIK X1V kertileti Tankeriiete

Fehér Gylirg Kozhasznt Egyesiilet

Zugldy Kozbiztonsagi non-profit KIt.

Zugléi Polgardr és Onkéntes Tlizoltd Egyesiilet

Zugldi Kabitoszer Ellenes Forum

Zugisi Szocialis Szolgaltatd Kozpont

Kassai téri Templom

Paduai Szent Antal Plébania

Budapesti Zsidd Hitkdzség

A tervek alapjan Tarsasdgunk tovibbra is biztositja az Ulések helyszinét és részt vesz a ZASZER
munkajaban.
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A VALLALKOZAS ALTALANOS BEMUTATASA
A vallaikozas alapadatai

miikadési forma: onallé cég, lednyvallalat: egyszemélyes non-profit KIt,
tulajdonosok (alapité): Budapest Févaros XIV. Keviilet Zugl Onkormdnyzata
torvényes képviseldk (név, cim}): Kovacs-Csinesik Laszio

1147 Budapest, Kerékgyarto u, 97, Fsz/2,

a véllalkozas pontos neve: Zugléi Kézhiztonsdgi non-profit Korlitolt Feleldsségii Tdrsasdg
avallalkozas székhelye, telephelyei: 1145 Budapest, Laky Adolfu.36.
1144 Budapest, Kerepesi 0t 76. E. ép. 1. em. 1

1148 Budapest Nagy Lajos kirvaly utja 73-77.

a villalkozas bejegyezési adatal: 01-09-952185

a vallalkozas 16 tevékenysége: 80.20'08 Biztonsigt rendszer szolgaltatas
Kézhaszm tevékenységi kordla

47.74 Gydgydszati termékek kiskereskedelme

52.21 Szarazfoldi szallitist kiegészitd szolgaltatds

52.29 Epyéh szallitdst lkdegészitd szolgaltatas

53.20 Egyéh postai, futdrpostal tevékenység

74.20 Fénylképészet

74.90 M.n.s. egyéb szakanai, tudomanyos, miiszalki tevékenység
80.10 Szemdélybiztonsigi tevékenység

80.20 Biztonsdgi vendszer szolgaltatas

80.30 Nyomozas

82.30 Konferencia, kereskedelmi bemutatd szervezése

34.24 Kozbiztonsag, kdzrend

84.25 Tlizvédelem

85.59 M.n.s. egyéh oktatds

85.60 Oktatast kiegészitt tevékenység

86.90 Egyéb human egészségiigyi elldtis

88.10 1ddsek, logyatékosok szocialis ellatasa bentlakds néllkiil

$8.99 M.n.s. egyéb szocidlis ellitds bentlakas nélkiil

94,99 M.n.s egyéb kdzosségi, tarsadalmi tevékenység

A tirsasdg gazdasigi-vallalkozasi tevékenységei:

3314 Ipari villamos gép, berendezés javitasa

3320 Ipari gép; berendezés lizembe helyezése . —.

4222 Elektromos, hiraddstechnikai cé1G kizm( épitése

4321 Villanyszerelés

4339 Egyéb befejezd épités mns

4651 Szamitdgép, periféria, szoftver nagykereskedelme

47471, Szadmitégép, periféria, szoftver kiskereskedelme

4743 Audio- videaberendezés kiskereskedelme

4759 Bitor, vilagitasi eszkdz, egyéb hastartdsi cikk kiskereskedelme
6201 Szamitogépes programozas

62.02 Informacié-technoldgiai szaktandcsadds

6203 Szamitogep Gzemeltetés

6209 Bgyéb-informacio technolégial szelgdltatis

6311 Adatfeldolgozas, web-hoszting szolgaltatds

6320 Sajat tulajdond, bérelt ingatlan bérbeaddsa, Gizemeltetése
6832 Ingatlankezelés

70.22 Uzletviteli, egyéb vezetési tapdcsadas

73.20 Piac-, kizvélemény kutatds

7739 Egvéb gép, targyi eszkoz kilcsonzése

78.10 Munkakozvetités
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78.20 Munkaerd kolesinzés

80.10 Személybiztonsdgi tevekenység

81,10 Epitménytizemeltetds

81.21 Altaldnos épllettakaritds

81,22 Egyéb épiilet-, ipari takaritas

81.29 Bgyéb talaritas

82.11 Ossuetett adminisztrativ szolgdltatds

82.19 Fénymasolds, egyéb irodai szolgdltatas

82.99 M.n.s. egyéb kiegészit tzleti szolgaltatds

Elérhetdségi adatok (telefon, fax, internet cim, e-mail cim, postacim)

Telefon: +36121122 33

Fax: +3612112233/6

E-mail: info@zknp.hu

Postacinu 1145 Budapest, Laky Adolfu. 36,

Tarsasag kanyvvezetését végzd vallalkozas
a vallalkozas konyvelését Bezdédn Timea egyéni vallalkozd végzi
a vilialkozas konyvvizsgalatat ellaté cég neve: QUERCUS TAX Kit

Az dgazatban tapasztalhato trendek, azok hatdsa a vallalkozds tevékenységére, eredményességére

A tevékenységiinkkel kapcsalatos technikai Gjitdsokat folyamatosan figyeljik. A joviben megvaldsuio
fejlesztéseinknél a  kozteriileti kamerdk piacan tapasztalhatd  Gjitdsok, mint a méretbeli,
dramfelhasznalds, képmindség terén el8relépéseket kivanunk megvaldsitani. A tavieliigyelet, a
biztonsagtechnikai Gizletdg és az SOS rendszer hatékonysdga annak bvitésével oidhato meg, mivel
fgy elérhetdvé valik a szitkséges gazdasigi {izemmeéret, melynek kévetkeziében a kéltségek jobban
szétmorzsolédnak egységnyi szoigaltatasra vetitve.

Vallalkozdsi  tevékenységlink eredményessége tobb  szempont egylttes figyelembevetelcvel
Sllapithatd meg. Kiemelt jelentdséggel bir, hogy a vagyonvédelmi izletig piaci gyakorlata jogszabalyi
valtozas miatt megvaltozott, igy versenyképescké véalhatunk, mivel Korméanyrendelet szablyozza a
vagyonvédelmi tevékenységekne alkalmazhaté minhum dradijat. Ennek kdszonhetden nines mad a
jogszerti miikodési dsszeg alatti dron torténd piaci szolgiltatdsokra, A jogszabalyi feltérelek
maradéktalan biztositasa mellett a szolgaltatds szinvonaldval teremtjiik meg a bizalmi tékét.
Munkatarsainkial szemben magas elvarasaink vannak. A kerilet lakosai, vezetése altal tamasztott
elvaras, hogy a tarsasigunk a szolgdltatisokat jo mindségben és magas szinvonalon nygjtsa. A
versenyképes szolgaltatast csak gy lehetséges biztositani, hogy munkatarsaink az Adgazatban
foglalkoztatott vagyonérdk minimdlis vagyonvédelmi szolgiltatdsi rezsidradijan felil, lehetdseg
szerint piaci szint{i jovedelmet kapjanak. En nek hidnyaban a meghirdetett illashelyekre nem tudunk
megfeleld képzettségd, j6-mentdlis és fizikdlis képességgel rendelkez( jelentkezdt alialmazni. .
Személyzeti politika és stratégia: : ' e
Tarsasagunknal jelenleg 70 6

alkatmazott dolgozik. Munkatarsaink szempontjabol a szakmai felkésziiltséget és a hatékonysdgot
tartjuk elsddiegesnek.

A Kft. személyzeti politikdjinak clsddleges célja a magas szintti munkavegzéshez sziikséges
humaners biztositisa, A humaners gazdillodas elsédleges célia, hogy megbizhato, kiemelkedden jé
szakmai tuddssal bird, de megfizethetd munkaerdvel biztositsa a tdrsasdg hatékony mitkadésat.
losszitaw egylttmiikddés alapet teremthet a stabil, kiszamithatd munkavégzéshez.

Az Gnkorményzati tulajdonbol adéddan nem a versenyszféraban megszokott javadalmazdssal
szamohink, de tisztdban vagyunk azzal, hogy a kivilo mindségi, magas felicészitltségl, elhivatott
munkaerét csak kellg elientételezés nyoman lehet felkérni. Bunek megfelelden a hidnyszakmdkban
tapasztalhatd bérezést a kiltséghatékonyabb juttatasokkal kompenzalink, tovabha stabil, tervezhetd
munkahelyet kindlunk,

A 2019, dvi megnivekedett feladatellatast, plusz munkaerd beyvondsa nélkil, a meglévi allomannyal
teryezziile  végrehajtani, folyamates szakmai és idegennvelvi tovihblépzésekkel és a piaci
tendencidichdl adodo bérszinvonal emelkedések kbvetesével.
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Budapest Févaros XIV. keriilet Zugld Onkormdnyzat Képviseld-testiilete 33/2019. (XIL21.) su
keritlet Zugld Onkormdanyzat 2019. évi
kéltségvetéset, amelyben a ZKNP szdmdra jdvahagyolt eliranyzatok:

rendeletében alkotta meg Budapest Févdaros X1V,

2018.év

| Szamlis ellentételezés

373,101,496 1t

350.878.000F

Miikddési imogatis

146,952,000 Ft

1219,122.000 It

20098y

Osszesen:

520.053.496 Ft

570.000.000 Ft

A 2019, évi jovahagyott koltségvetési terv alapjan megallapithatd, hogy a kozszoigaltatdsi
szerzbdéshen rogzitett kitelezettségeink kozill a zugldi térfigyeld rendszer lizemeltetési feladatainal
ellatasdra, a jelz@éirendszeres hazi segitségnytjtishoz diszpéeserszolgalat biztositdasahoz és a
kozbiztonsagi feladatok ellatdsdra, a kozteriileti parkolds kiveteléseinek végrehajtasihoz kapesoldds
kiadasok fedezésére 219.122.000,- Ft-ot mitkodési tAmogatds kerdlt megdllapitisra.

A zuglol térlipyeld rendszer

Ozemeitetési

feladatainak ellitdsira, a jelzdrendszeres hazi

segitsépnyijtashoz diszpécserszolgalat biztositasahoz, kdzbiztonsigi feladatelldtashoz 86.568.140
Ft-ot szamlas ellentételezésként terveziink felhasznalni a 2019, év folyamdn. A kizteriileti parkolas
iranyitisi, ellendrzési és zemeltetési fetadatait pedig 264, 309.860 Fr-bol tervezziil ellatni.
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ALANYI ADOMENTES

ZUGLOI KOZBIZTONSAGI NON-PROFIT KFT.

Bérek és jarulékok 173 843 950 Ft 120 922 000 Ft Ft 27 288 490 Ft 120 922 000 Ft - Ft - Ft = —Fk Ft - Ft Ft Ft F1 Ft 146 555 460 Ft - Ft - Ft - Ft = Ft
Havi illetmény (Ugyvtiutl ) 133 559 550 Ft 87 374 000 Ft 21419 820 Ft 87 374 000 Ft B 112139730 Ft
Meabizasi dii (FEB) 3535680 F1 7 210 000 Ft - R 7210000 Ft o o - 3535680 Ft -
Eavéb személvi ielleal juttatisok ) - Ft - A - —
Rendklvuli munkavéazés ideiére fizetelt dii i - F — —
levekenyséare utd felosztolt bére - A = i - I
Caefria bruttd 200 eFt / 16 vaav 456 eFUla 5071 540 Fl 4927 000 Fl ~ 1018540Ft 4927 O0OFL| ] 4953 000 Ft 77
IKozlekedési keltségtérités helykozl 5 R %= iRy
laratrathelyi bérl = | — = =

unkakorhoz kapesolédé helvi bérlet. - F - A N e o -
munkaruha beszerzés 15 6 részére - Ft - A -
jutalom 1 havi barkeret sszeae - Ft - Ft
Szedalis Hnzzdianiloel adp 9,60 L oM 28715970 Ft 19711 000 Ft 4498 340Ft 18711000 Ft 24217 630 Ft
Szoc hoz add és eaveb jarulékok és adok —_Fi —_F - B
Béren kivali iuttatas addla 351 780 F 1700 000 Fit 351780 1700000FL
Szazalékos eho 14 % vaav 19.5% 1709 420 A - Ft 1709420 F1
Telefonadd - F - FH
0 ési-és fenntartasi kiad;
koltségei
Irodaszer, nvomtatvany 4 826 000 At 1200 000 Ft 1200 000 Ft
Fennt.anvaagok. alkalrészek [Gzemanvaa) 1587 500 Ft 600 000 Ft 254 000 Ft 600 000 Ft —
KEQHIMD ProvlResho=bescaietet A0 1333500 Ft 2000 000 Ft 1270 000 Ft 2000000 Ft 63500 Ft
'Eavéb anvag beszerzés (Tisziltoszer, reol) | 1460500 Ft 2000 000 Ft 2000 000 Ft B 1460 500 FL )
Autbaddk biztositasek, silyads, egysh .
{8rulékos koltséaek 2616 200 Ft 500 000 Ft JEOOBOH 500 000 Ft 1346 200 Ft o
Laky sz&khely, Nagy L Park Ugyl.sz ELMU,
viz 0z, tavhd, szematdi] ) 8788 400 Ft 4 000 000 Ft R 4 000 000 Ft 8788 400 Ft B
Térfiaveld rendszer kozmddlia ELMU 6 604 000 F - 6 604 000 Ft -
Telefondli 3098 800 Ft 800 000 Ft 254 000 Ft 800 000 Ft 2844 800 Ft -
FE lefon kitsa. o I - A - R o
Int szolgaltatas dija, Térfigyelo UPC -
optika: hattztdlfn. A 8636 000 Ft - A 8636 000 Ft - -
Beérleti dijak { Elte, Furedi, NMHH, Trafficom) -
URH. frekvenciadil 7747 000 Ft al i 635 000 Ft
Kozbiztonsaai és prevencids proaramok 4 445 000 Ft - Ft 4 445 000 Ft - .
Szomszédom a rendér elnevezésd program,
KMB iroda kdalakltésa £ 00000 2500000 ~ 2540000FL 2500 000 F1 N
Mobil kenténer uzem diia 635 0600 Ft - A 635 000 FL |
Erando 192 kamera karbantartasa 19 685 000 Ft - R 19 685 000 Ft . -
Térfigyeldhdz kapcsolodd kiadasok, nem vart &
kiadasok, eszkoz csere. bizl dnrész GB74050H Ft 6574 650 Ft o
Postai szolaallatésok dijal B 6 604 000 FI 80 000 F ~ BOODOF B N 6604 000 Ft

50l : 15 824 200 A 3000 000 F! 3000 000 Ft 15824 200 Ft o
:élg;;’z;mwlell s201g.(kanywvizsg, - A 6520 GO0 Ft 6 520 000 Ft
konwveldy E
Eavéb szoladllatas 18 148 300 Ft 20 000 600 Ft 20 000 000 Ft 18 148 300 Ft
Emg;eg \érfigyeld és a hozza kapcsoloda - R 35 000 000 Ft 35000 000 Ft
Endlet karbantariasi. feluiitasi munkak 5080 000 Ft - H ] 5080 000 Ft
reklam, szordla. tv . taiékoztatés koltséae - A - R - -
Koveleléskezeléshez kapes kiadasok (MOKK) - Ft - Ft
Nemzeli Mobil iutalék 50 800 000 - H ___50B00000Ft -
Veéarehaitdshoz kapcsolddd kiadasok - F 20 000 000 Ft 20 000 000 Ft = =
R - F - R o - -
- F -_Fl o
MUkBdés] kiadas Bss: : 350 878 000 Ft 219 122 000 Ft Ft 85 568 140 Ft 199 122 000 Ft - Ft - R - Ft Ft - Kt Ft Ft Ft Ft 264 309 860 Ft 20 000 000 Ft Ft - R - Ft
Immaterialis javak (szoftver) - R = Fy
Szamitastechnikal eszkozok - Ft - H
Intézményi kamera program - A - R
Fured! Il. atem rekonstrukeia - R
Térligyeld boviies 680/2016. (XI1.15.) hat - A - F
Térfigyeld bbvités 681/2016. (XI1.15 ) hat - A - R
Térfigyeld bovités torleszio - Ft - F
Téif.rendszer cseréje - F - A
Gépjarmi beszerzés - Ft - F
F - R = - Ft = Ft Ft - F Fl Ft Ft - R = R = R
i Ll i g-ﬁ- 2 F =4 Ft = R = Ft eai




:
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szamlas ellen

s4gi feladatok

Parkoldsi bevételek (Gnkarmanyzali

20 000 000 Ft

szerzédésbdl ereds Kt sajat bevétel) F = i
sajat arbevétel - A - Rt
136-139/2017.(111.30) Oh dontéssel R - A 7 -
kamerabdvitésre
Kbzszolgaltatasi szerzodés 350 870 000 FI 219 122 000 Ft 86 568 140 FI 199 122 000 F1 264 308 B60 F1
Mikodési tamogalas (renddrsegi . o i
lerfigyelds kiadasokkal egyit) - 4 7 o B m
R - H
- Ft

Tényleges timogatdsi
(pe.atadés és szamlas
ellentételezés) bsszesen:

86 568 140 Ft

86 568 140 F1 - Bt - Ft

- R

= 'F

Ft |-

264 309 880 F1 - Ft - R - R - H

Budapest, 2019. februar 11.

v\_‘¥\-——‘

Kovacs-Csincsak Laszlo
tgyvezetd

Zugloi Kozbiztonsagi
Non-Profit KFT ®
1145 Budapest, Laky Adolf u. 36.
Addszam: 23084454-2-42
Cégjegyzékazam: Cg: 01-09-952185



