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soran a zugldi paciensek elfogadhaté idén beliil jutnak j6 minGségli és szakszerii egészségiigyi
ellatashoz, igy elégedetten tavoznak az Intézménybdol.”

Elsddleges célok
. beteg elégedettség névelése,
. dolgozoi elégedettség novelése,
. bevételek ndvelése, optimalizalasa,
. miikodési kiadasok racionalizalasa
. meglévd infrastruktira fejlesztése (palyazati, kdzponti és Onkormanyzati

tamogatdsok bevonasaval)

Gazdalkodasunkat az elmult 3 évben, alapjaiban hatarozta, hatdrozza meg a jelenleg is zajlo
COVID-19 jarvany. Az eseményeket attekintve nem kétséges, hogy kisebb nagyobb mértékben
évekig veliink lesz a jarvany.

2020. mérciusa 6ta, igy 2022-ben is egész évben bazisfinanszirozast alkalmazott a NEAK, bar
2021-ben évben volt kisérlet a korabbi teljesitményfinanszirozds visszavezetésére, de ez
hamvéaba holt, mivel a korhazakban, jarobeteg ellatoknal a teljesitények a ,,békeiddszaki”
betegforgalom 50-80 %-at tették ki. Tapasztalataink alapjan 2022-ben jelentds valtozas nem
tortént a betegforgalom teriiletén — enyhe nvekedés lathat6 -, annak ellenére, hogy a SARS
COVID-19 jarvény jelentésen enyhiilt az év folyaman, a korlatozd intézkedések nagy része
feloldasra keriilt. Ennek tobb oka is van, melyek koziil els6dleges az immar kritikus szintet
eléré humanerdforras hiany.

A COVID-19 jarvany, valamint az ezzel jaré intézkedések (pl.: kételezd oltas) az
egészségligyben korabban is jelenlévé humanerdforras hianyt negativan befolyasolta, orszagos
szinten a dolgozok mintegy 6%-a az egészségiigybol véglegesen eltdvozott.

Az Orszaggylilés 2020. oktober 6-an elfogadta a 2020. évi C. térvényt az egészségiigyi
szolgélati jogviszonyrol (Eszj. tv.), amely alapjaiban valtoztatta meg az egészségiigyi dolgozok
jogallasat 2021. marcius 1-t6l. Az egészségiigyi dolgozok vezényelhetbsége, az orvosi és
szakdolgozoi bérek kozotti fesziiltség fokozodasa, a nem egészségiigyi végzettségii személyzet
(backoffice) szinte teljesen Mt. ala helyezése, az eddig a Kjt. biztositotta dolgozo6i védelem
teljes megsziintetése azt eredményezte, hogy az egészségiigyben jabb kilépési hullam indult
meg.

Osszességében a fent felsorolt események soran a ZESZ létszdma mintegy 15%-kal
fogyatkozott meg, amelyet folyamatosan prébalunk pétolni, tébb-kevesebb eredménnyel.

Jelentdsen eléregedett az egészségligyi szakma, orvosaink atlagéletkora 61 év, az asszisztensek
egyre nagyobb hényada éri el — és €l is vele - a n6k szamara nyitva all6 40 éves munkaviszony
utani nyugdijazast.

Az Eszj. tv altal bevezetett jelentos orvosi béremelés nem oldotta meg az orvoshidnyt, azonban
a teljesitményeket jelent6sen visszafogja azaltal, hogy kizardlag a szakmaban eltoltott
szolgalati id6 alapjan hatdrozza meg az orvosi béreket, teljesitmény-kovetelmény nem keriilt
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be a rendszerbe. Meg kell jegyezni, hogy a paraszolvencia egyebekben tidvozlend6 kivezetése
az utolsé teljesitménydszténzo elemet vette ki a rendszerbol.

Nem segiti a betegellatas teljesitményének fokozasit az orvosok és szakdolgozdk kozott
kialakult jelentds bérfesziiltség, amelynek mérséklésére ugyan vannak tervek, de informacidink
szerint erre a kdzeljovében nem keriil sor. Ez kiilondsen érinti a jarobeteg ellatast (alapellatast
¢és szakellatast is), ahol az egy orvos - egy asszisztens rendszerbdl barmelyikiik hianyzasa
ellehetetleniti az ellatast.

Az egészségligy atalakitasanak kormanyzati tervei — lényegében egy félkatonai szervezet
létrehozasa —, ezek végrehajtasanak lebegtetése, tovabbi bizonytalansagot visz a rendszerbe.

A jarvany akut szakaszanak lekiizdésében tilterhelt és erején feliil teljesitd egészségiigyre és
az egyre jobban a kiégés jeleit mutaté dolgozokra szakadt ra a jelenleg is zajlé gazdasagi és
energia valsag, amely mind az intézmények, mind a dolgozok szamara jelent6s anyagi
tobbletterhelést helyeznek, anélkiil, hogy e terhek enyhitésében az &llami finanszirozas
barmilyen médon is segitene.

A ZESZ miikédését az elmilt évben nagyban befolyasolta, hogy a teljesen privatizalt haziorvosi
ellatasban egyre t6bb ellato 1ép ki, igy jelenleg 9 korzetben a ZESZ-nek kell biztositania az
alapellatast, erre pedig 1étszamkeretet és bérkeretet nem kapott a fenntart6tol.

Céljaink elérése érdekében mindenképpen sziikséges a ZESZ munkafeltételeinek, a betegellatas
és fogadas feltételeinek folyamatos javitasa, a kordbban mér az EBP programok A&ltal
finanszirozott feldjitasok, beszerzések folytatasa, kiilonds tekintette arra, hogy a budapesti
keriiletek koziil egyediil Zugldban nem keriiltek nagyfeldjitdsa a rendeldépiiletek, igy jelentos
lépéshatranyban vagyunk a munkaerdért folytatott egyre kiélezettebb versenyben. Ez a kérdés
a lakossag megitélését is kedvezétleniil befolyasolja, hiszen egy korszeriitlen, lepusztult
épiiletet még a rendszeres takaritas és festés ellenére sem lehet elfogadhato, a betegek szamara
komfortos szinten tartani.

2019-ben az Onkorményzat asztalara letett 5 éves megujulasi terviinket a vilagjarvany ¢és a
kibontakozé gazdasagi valsag feliilirta. Az eseményekre reagalva idén dsszel elkészitettiik és
az 6nkormanyzati képviseléknek 2022. november 2-4n eljuttattuk 3 évre vonatkozé megujulés,
fejlesztési teriinket.

Meggy6zodésiink, hogy a jelenlegi jarvany, habord, gazdasagi valsag dltal sijtotta
helyzetben a lakossag fizikai és mentalis egészségi allapotanak fenntartisa, javitasa,
ezaltal munkaképességének biztositasa minden megel6zo prioritas kell, hogy legyen.

Koltségvetés indokldsa

A Zugloi Egészségiigyi Szolgilat (ZESZ) a keriilet teljes lakossaganak alapellatasat és
jarébeteg szakellitdsat biztositja. A gyermek jarobeteg szakellatds vonatkozaséban ellatasi
kotelezettségiink tovabbi négy — VIL., X., XVL., és XVIL — keriiletre is kiterjed. Osszességében
mintegy 170.000 {6 jardbeteg ellatasat biztositjuk

A ZESZ alapité okirata altal meghatarozott feladatainak részletes felsoroldsa kormanyzati
funkciok szerint:

 Budapest Févaros XIV: keriilet Zuglé Onkormsinyzata kotelezo feladatai:

o 072111 Haziorvosi alapellatas: Zuglo felndtt és gyermek lakossaganak haziorvosi
ellatasa. A feln6tt lakossag (14 éves feletti lakossag) ellatasat 66, a gyermek
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lakossag (0-14 éves lakossdg) ellatast 20 privatizalt haziorvosi szolgalattal
biztositjuk. Jelenlenleg 9 haziorvosi pr/axist a ZESZ helyettesités keretében lat el.

o 072112 Haziorvosi tigyeleti ellatds: Zuglo teljes lakossaganak hdaziorvosi
slirgbsségi ellatasa. Felnottek és gyermekek részére a napi munkarenden kiviil
(éjszaka, munkasziineti nap) biztositjuk az ellatast.

2008-ban Budapest Févaros XIV. keriilet Zuglé Onkormanyzata ugy déntétt, hogy
az éjszakai, munkasziineti- és tinnepnapi felnétt haziorvosi siirgbsségi ligyeletet
kiterjeszti 24 oréra, kivéltva a haziorvosok munkanapi délkozi tigyeletét (ez a
kiterjesztés 6nként vallalt feladat, azonban kiil6n ilyen kormanyzati funkcio nincs,
egylitt kertil elszamolasra az éjszakai és munkasziineti napi ligyelettel).

o 072311 Fogorvosi alapellatas: Zuglé feln6tt lakossaganak fogorvosi alapellatasat
17 privatizalt szolgalattal biztositjuk.

o 072313 Fogorvosi szakellatas: Zugldé 0-18 év kozotti lakossaganak a zugloi
altalanos- és kozépiskolasok fogorvosi alapellatdsat 2 privatizalt és 6
kozalkalmazott szolgalattal biztositjuk.

o 074031 csalad- és noévédelmi egészségiigyi gondozas: a gyermekvillalas
optimalis koriilményeinek elOsegitése céljabol az anya gondozasaval,
felvilagositd, egészségvédelmi tevékenységgel, illetve a 0-6 éves korli gyermekek
gondozasaval. Az ellatdst védonodi szolgalat keretén beliil 32 6 védbndvel
biztositjuk.

o 074032 Ifjasag-egészségiligyi gondozas: a 7-18 éves korosztaly, a zugléi
altalanos- és kozépiskolasok egészségiigyi gondozasa. Az ellatast 5 f6 foallasu
iskolaorvossal, valamint a gyermek héziorvosokkal kotott megallapodas
keretében ¢s 17 16 ifjusagi, illetve iskola védénbvel biztositjuk.

o 074040 fert6z6 megbetegedések megel6zése, jarvanyiigyi ellatas, koronavirus: a
fertéz6 megbetegedések, a jarvanyok megel6zése és lekiizdése, valamint az
emberi szervezet betegségekkel szembeni ellenallo-képességének fokozasa
érdekében a védooltdsok, a jarvanyligyi érdekbsl végzett szlirdvizsgalatok
megszervezésével, a fert6z6 betegek bejelentésével, a kotelezd orvosi
vizsgalatokkal, a jarvanyiigyi elkiilonitéssel, megfigyeléssel, zarlattal ¢és
ellenbrzéssel, jarvanyligyi intézkedés végrehajtisa érdekében meghatérozott
személy felkutatasaval, a fert6z6 betegek szallitasaval, a fert6tlenitéssel, rovarok
és egyéb izeltldbuak, valamint ragcsalok irtasaval és egyéb jarvanyligyi
intézkedésekkel osszefiiggd feladatok ellatasa. :

+ Budapest Févaros XIV. keriilet Zuglé Onkormdnyzata altal snként vallalt
feladatok: '

o 072210 Jarébetegek gyogyitd szakellatasa: a szakorvos altal végzett alkalomszerti
egészségiigyi ellatassal, fekvobeteg-ellatast nem igényld kronikus betegség esetén
a folyamatos szakorvosi gondozéssal, valamint a specialis diagnosztikai és
terapias hatteret igénylé szakellatasokkal Osszefiiggd feladatok ellatasa. Az
ellatast két szakrendeld intézetben biztositjuk Zuglé felndtt és gyermek
lakossaganak, valamint a mar emlitett négy keriilet gyermek lakossaganak.



o 072230 Jardbetegek gyogyitd gondozésa: a fekvGbeteg-ellatast nem igényld,
kronikus betegség esetén a folyamatos szakorvosi gondozdssal osszefliggd
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0 072410 Otthoni (egészségiigyi) szakapolas: a fekvObeteg-gydgyintézeti ellatast
kivalto, otthoni, az egészségi allapot javitasat, az egészség megdrzését és
helyredllitasat, a beteg allapotanak stabilizalasat, a betegség megel6zését, a
szenvedések enyhitését, a beteg kdrnyezetének az apolasi feladatokban t6rténd
részvételre val6 felkészitését szolgalo apolasi, gondozasi eljarasokat Zuglo felndtt
lakossagéanak biztositjuk.

o 072420 Egészségligyi laboratoriumi szolgaltatasok: a gyogyitéd szolgaltatasokkal
Osszefiiggd klinikai laboratériumi vizsgalatok. Az ellatist Zuglé felnétt és
gyermek lakossagénak, valamint a mar emlitett négy keriilet gyermek
lakossaganak biztositjuk.

o 072430 Képalkot6 diagnosztikai szolgaltatasok: gyogyitd eljardssal 6sszefliggd
képalkoté diagnosztikai szolgaltatasok, melyeket Zuglo felnétt és gyermek
lakossaganak, valamint a mér emlitett négy keriilet gyermek lakossaganak
biztositjuk.

o 074011 Foglakozds egészségiigyi alapellatds: a munkdt végzd személy
egészségének megdévasa, munkahelyi betegségek kialakuldsdnak megel6zése
érdekében alkalmazott egészségiigyi alapellatidsok. A szolgaltatast téritési dij
ellenében végezziik.

o 074052 Kabitoszer-megel6zés programjai, tevékenységei

o 074053 Szenvedélybetegségek (kivéve kébitoszer) megel6zésének programjai,
tevékenységei '

~ 0 074054 Komplex egészségfejlesztd, prevencid programok

Fenti hdrom kormanyzati funkci6 keretében a Zugloi Egészségfejlesztési Iroda
feladatai nyujt szolgaltatasokat az egészségfejlesztés teriiletén, amely a lakossag
szamdra ingyenesen, beutalasi rendszer nélkiil elérhetd. Szakmai kapcsolatain
keresztiil - 6nkormanyzati és allami szervek, haziorvosok, szakrendel6k, civil
szervezetek, - valOsitia meg tevékenységeit. Feladatai kozé tartozik
egészségfejlesztési programok, egészségfejlesztéssel kapcsolatos
kommunikaciok lebonyolitasa. A lakosok egyéni tanicsadasokat vehetnek
igénybe egyebek mellett testmozgassal kapcsolatost, energiaegyensuly
alakitasaval, alkohol-probléma kezelésével vagy dohanyzasrol leszokdst timogato6
programokon vehetnek részt.

A ZESZ &nalléan miik6d6 és gazdalkodo koltségvetési szerv. Finanszirozdsat az ellatott
feladatok aranyaban a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezelé (NEAK) az Egészségbiztositasi
Alapbdl biztositja, amely azonban nem fedezi a miikodési koltségeket, amely tobb okra
vezethetd vissza, melyeket a bevételeknél ismertetiink.

Bevételek

Legnagyobb bevételi forrasunk a NEAK éltal biztositott finanszirozas, amelyet a 43/1999. (111.
3.) Korm. rendelet az egészségiigyi szolgaltatisok Egészségbiztositisi Alapbol torténd




finanszirozasanak részletes szabalyair6l (finanszirozasi rendelet) alapjan bonyolit le. Az
alapellatasi tevékenységeket jellemzéen fix dijjal finanszirozzak.

A jarGbeteg szakellatasban (legnagyobb NEAK finanszirozott tevékenységiink, amely
osszefogja a jarobeteg szakellatas, gondozas, labor és képalkoté diagnosztikai szolgaltatasokat)
2004. januar 1-ével vezették be a teljesitmény volumen korlét (TVK) rendszert, amely
meghatérozta, hogy egy-egy intézménynél maximalisan mennyi teljesitményt finansziroz a
NEAK. Az azéta eltelt 19 évben ezt a rendszert nem modositottak, igy az id6kozben
megvaltozott igényekhez nem igazitottak. A jarobeteg szakellatasnal a beavatkozasokért jaré
finanszirozasi pontszamot a bevezetés 6ta nem véltoztattak, igy az ellatasok fejlédésével nem
tartottak 1épést.

A jelenleg érvényes forint/pont érték 1,98,-F t/pont. Az emlitett pont/forint érték rendelet szerint
meghatarozott elméleti hatérérték, a ténylegesen visszaigazolt intézményi pont/forint értékek
ennél rendszerint alacsonyabb sszegként keriilnek meghatdrozasra.

Jelenleg a NEAK a kiosztott havi TVK keret 100%-ig a havi teljesitményt 1,98 Ft/ponttal
(illetve a visszaigazolt intézményi pontforint értékkel), a 100-110 % kozotti degressziv savban
az alapdij 30%-aval, a 110-120% kozotti degressziv sdvban az alapdij 20%.-aval finanszirozza.
A havi TVK Kkeret 120%-a f516tti teljesitményt az NEAK 0 Ft/ponttal finanszirozza, azaz ez a
teljesitmény nem keriil kifizetésre, igy ebbl bevétel sem képzédik, viszont a TEK (Teriilet
Ellatasi Kotelezettség) altal elbirt ellatasi kotelezettség miatt a kozvetlen és kozvetett koltségek
ugyantgy felmeriilnek, mint a finanszirozott teljesitmények esetében.

Az NEAK két hénapos utéfinanszirozast alkalmaz. A finanszirozisi év igy szamunkra
novembertél oktéberig tart. Mint mar emlitettiik jelenleg bizisfinanszirozas van, igy
azzal szimolunk 2023-ban is. Amennyiben visszatér a teljesitmény finanszirozas a
betegforgalom csak lassan fog visszatérni a korabbi szintre, igy itt jelentés bizonytalansag
van a tervezésben. A jelenlegi kontrolling szimok alapjan 20-30%-os bevétel csikkenéssel
is szamolhatunk. Ez havi szinten ésszeszeriien mintegy -26 millié forintra tehetd.

A  bazisfinanszirozds lényegében a veszélyhelyzet kihirdetése el6tti 3 teljes hénap
finanszirozasi atlagat jelenti (2019. december, 2020. januér-februdr). mivel a 2019. elején
meghirdetett megujulési programunk erre az iddszakra eredményeket hozott, a 100%-0s TVK
kihasznélas kozeli a finanszirozas. Természetesen a fentiekben leirtak miatt ez sem fedezi a
koltségeinket.

A NEAK a béremeléseket (a korabbi Kjt-s bérek és az Eszj- bérek kiilonbozetét) egészségiigyi
ellatasban dolgoz6 egészségiligyi dolgozok tekintetében finanszirozza, azt a tervezésben
érvényesitettiik. Probléma, hogy a backoffice (igazgatasi-gazdasagi-miszaki) személyzet béreit
a t6bb mint 6t éve valtozatlan teljesitményfinanszirozasbol kell fedezni és ezen idészak alatt
mind a minimalbér, mind a szakmai bérminimum t5bb mint 30%-kal nétt.

A jelentés orvosi béremelkedések miatt mara kialakult az a helyzet, hogy NEAK
finanszirozisunk mintegy 55%-it a béremelések finanszirozasa teszi ki (0-s kassza)

Sajat bevételeinken beliil jelentésnek mondhaté a foglalkozas-egészségiigyi szolgélat
teljesitménye. A szolgéltatasi piacon igen erés a verseny, sok cég vélaszt magantulajdonti
szolgaltatot. Sajnos keriileti énkorményzati tulajdonu, fenntartasi intézmények is néhany
esetben maganszolgaltatot valasztottak.

Sajat bevételeink masik nagyobb forrasa a teriilet, illetve helyiség bérbeadas, elsésorban az
egészségligyi ellatdshoz kapcsolodo szolgaltatok (gydgysszati segédeszkéz, optika, gyogycipo,
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labor, stb.) részére. Itt az energia koltségek nagysagrenddel t6rténd megugrasa €s az ezzel jar6
jelentés dijemelkedés kétségessé teszi a keresletet.

Kitelezé feladatoknal a sajat bevételt eddig szinte teljes egészében az alapellitast végzo
privatizalt szolgilatok kiltségtéritése biztositja. 2017 6ta ez a koltségtérités allandé vitak
targya, mivel ellentmonddis fedezheté fel a feladatellatasi szerzédés szovege €és annak

koltségtéritéssel foglalkozé melléklete kozott. A tervezésnél a jelenlegi allapotot vettiik
figyelembe.

A vitdkr6l és az 5nkormanyzati déntés sziikségességérél tobb anyag is késsziilt, valamint
minden kéltségvetés tervezéskor és beszamolékor jeleztiik a fenntarté felé a megoldatlan
allapotot. A kizelmiiltbéli energiadr-robbanas olyan helyzetet eredményez 2023-ra, amely
immar halaszthatatlanna teszi a probléma rendezését.

Privatizalt haziorvosi szolgalatok koitségei, koltségtéritései

Egy privatizalt szolgélatra es6 Rendel§ privatizalt 6sszesen
Rendels Fizetett koltségtérités (Ft) Fizetett koltségtérités (Ft)
2021. 2022. 2023. 2021. 2022. 2023.
Erzsébet kirdlyné dtja 47. 303 543 303543 303 543 4 249 600 ‘3642514 3642514
Hermina ut 7. 257 143 257143 257 143 1800000 1800000 1800000
Kerepesi ut 78/c. 512728 512728 512728 3076 367 3076 367 3076367
Ors vezér tere 23. 285415 285415 285 415 3710400 3710400 3710400
Ovu. 151, 51 600 51600 51 600 51600 51600 51600
Pillangé u. 32. 470 400 470 400 470 400 1881 600 1881600 1881 600
Torontél u. 49. 426 228 426 228 426 228 2557370 2557370 2557370
Torontal u. 55. 99 000 99 000 99 000 297 000 297 000 297 000
Osszesen: 2 406 057 2406 057 2406057 17623937 17 016 851 17 016 851
Praxistdmogatds (Ft) Praxistdmogatas (Ft)
Rendel6
2021. 2022. 2023. 2021. 2022. 2023.

- Erzsébet kirdlyné utja 47. 480 000 480 000 480000 6720 000 5760000 5760 000
Hermina ut 7. 480 000 480 000 480 000 3360 000 3360 000 3 360 000
Kerepesi ut 78/c. 480 000 480 000 480 000 2 880000 2 880 000 2 880 000
Orsvezér tere 23. 480 000 480 000 480 000 6 240 000 6 240 000 6 240 000
Ovu. 151. 480 000 480 000 480 000 480 000 480 000 480 000
Pillangé u. 32. 480 000 480 000 480 000 1920 000 1920000 1920000
Torontal u. 49, 480 000 480 000 480000 2880000 2 880 000 2 880 000
Torontal u. 55. 480 000 480 000 480 000 1440000 1440000 1440000

Osszesen: 3 840 000 3840000 3840000| 25920000 24 960 000 24 960 000




Rendel Zesz altal fizetett kiilonbdzet (Ft) Zesz altai fizetett klilonbézet (Ft)
2021. 2022. 2023. 2021. 2022. 2023.

Erzsebet kiralyné utja 47. 340 384 967 824 2323177 4765 373 11613889 27878 121
Hermina Gt 7. 6 829 132 266 347 686 47 804 925 862 2433 803
Kerepesi ut 78/c. 1195395 1978 872 3480590 7172 372 11873231 20883538
Ors vezér tere 23. 705 637 964 123 2453811 9173277 12533597 31899544
Ovu. 151. 1349373 1708518 2774662 1349373 1708518 2774 662
Pillang6 u. 32. 985 243 1444782 2836612 3940970 5779126 11 346 446
Torontél u. 49. 913 766 1381284 3164829 5482 599 8287701 18988 974
Torontél u. 55, 1312201 2054 139 3576 161 3936 602 6162417 10 728 483

Osszesen: 6808828 10631807 20957527 | 35868371 58884341 | 126933571

Rendeld Osszes koltség (Ft) Osszes koltség (Ft)
2021, 2022, 2023. 2021. 2022. 2023.

Erzsébet kirdlyné dtja 47. 1123927 1751367 3106720] 15734973 21016403 37 280 635
Hermina ut 7. 743972 869 409 1084 829 5207 804 6 085 862 7 593 803
Kerepesi Gt 78/c. 2188123 2971600 4473318 | 13128739 17 829598 26 839 905
Ors vezér tere 23. 1471052 1729538 3219226 19123677 22483997 41 849 944
Ov u. 151, 1880973 2240118 3306 262 1880973 2240118 3 306 262
Pilléngé u. 32, 1935643 2395182 3787012 7742570 9580726 15 148 046
Torontél u. 49, 1819995 2287512 4071057 | 10919969 13725071 24 426 344
Torontal u. 55, 1891 201 2633139 4155 161 5673602 7899417 12 465 483

Osszesen: 13054885| 16877864 27203584 | 79412308 | 100861192 | 168910423

A privatizilt gyermek haziorvosi szolgalatoknal 2023-ban a ZEZ iltal fizetett koltségek
41.186.753,-Ft-ot, a privatizilt fogorvosi szolgilatoknal 44.081.001,-Ft-ot tesznek ki
varhatéan.

November elején egyeztetetést kezdeményeztiink az alapellitok, az Onkormanyzat és a
ZESZ kizbtt. Az egyeztetések jelenleg is folynak, eredmény jové év elejére varhaté.

Az Onkorményzat a Kormany 1673/2017. (IX. 21.) Korm. hatérozata f6varosi és Pest megyei
jarobeteg-szakellatas fejlesztési koncepcidjarél és az Egészséges Budapest Program keretében
megvalosuld jarobeteg szakellatas-fejlesztésekhez szitkséges feladatokrol alapjan Gsszesen
511.740.000,-Ft korményzati vissza nem téritend6 tdmogatast kapott a ZESZ-nél direkt digitalis
rontgen technolégia tobb telephelyen torténd kiépitésére és integracidjara, informatikai
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eszkozok és haldzat korszer(isitésére.

A fejlesztés tobb titemben valosult meg. Az I. és II. iitem 2018-ban és 2019-ben, a III. iitem
2022-ben lezarult, az elszdmolasok elfogadasra keriiltek.

A Kormany 1315/2019(V.30) hatarozata a 1673/2017. (IX. 21.) Korm. hatdrozat mddositasardl,
a program Osszegét 85 millié forinttal megemelve a fejlesztés 6sszértékét 596.740.000,-Ft-ban
hatdrozta meg, bevonva a korabban 6nrészként megjelend Gsszeget egy IV. iitem fedezetére.
Az Onkorményzat 291/2018.(1X.20.) Oh. sz. Képviseldtestiileti hatdrozatival 2019. évre
biztositotta a 85 milli6 forintot. 2020-ban elkezdhettiik ezt az iitemet is, parhuzamosan a 3.
titemmel, lezarasa 2023-ban varhat6, mivel a kormdny minden EBP-vel kapcsolatos hataridét
kitolt 2023 év végére, igy a hivatalos lezarasi hatérideje ennek a programnak is ez lett.



2020-ban az EBP. V. program keretében brutté 150 millié forint értékli orvosi gép és miszer
beszerzésére nyilt lehetdségiink. A programot t8bb kézbeszerzést kovetden 2022-ben lezértuk,
elszamoltuk

Osszességében elmondhaté, hogy az elmult évek fejlesztéseinek oroszlanrészét allami
tamogatasbol valdsitottuk meg, minimalis Onkorményzati hozzajarulassal.

A ZESZ Onkormianyzati felhatalmazas alapjan 2017-ben palyazott Egészségfejlesztési Iroda
létrehozasara, 2 év alatt 89.995.855 milli6 forint vissza nem téritend6 tdmogatasra, amely
palyézatot megnyert, timogatési szerz6dés alairasra keriilt. A program 2020. szeptemberig
tartott. Ezutén a fenntartasi idészak kezd6dstt el.

Terveztiik a Zugloi Egészségfejlesztési Iroda (ZEF]) fenntartasi id8szakat, szamolva azzal,
hogy a jérvany, a karantén, a lezarasok, gazdasagi valsag kovetkezményeinek enyhitésében —
mind a fizikélis, mind a mentalis teriileten - a ZEFI szerepe felértékel6dott. A zugléi polgarok
egészségi allapotdnak megbrzéséhez, javitdsshoz a ZEFI jelent6s mértékben jarul hozza. A
kdzponti forras itt is bizonytalan, ltalban az utolsé pillanatban dertil ki, hogy jon-e timogatés.

Kiadasok

Kiadasaink értékelésénél figyelembe kell venni, hogy a kételezé feladatok koltségei
torzitott képet mutatnak, mert az igazgatds, miiszaki-gazdasagi tevékenység koltségei
nem itt, hanem a jirébeteg szakellatis nként vallalt feladatin vannak tervezve.

Az Onkorményzat annak érdekében, hogy Zuglé lakossigat maradéktalanul ellissa két
jérobeteg szakellaté intézményt tart fent, igy a parhuzamossagok elkeriilhetetlenek, amely
koltségnoveld tényezd. Onmagaban egyik ingatlan sem elegendd az ellatas biztositaséhoz, igy
ezek a koltségek elkeriilhetetlenek.

Illetmények, jarulékok

A humén kézszolgaltatasok jellegzetessége, hogy a huméner6forras kéltségeinek aranya az
Osszes koltséghez viszonyitva igen magas. Jellemz6 ez a ZESZ, 4ltal végzett tevékenységre is,
igy koltségeink tobbségét — tobb mint 80%-4t - az illetmények és a hozzajuk kapcsolodé ado-
¢s jarulékterhek teszik ki. Sajnos a j6 munkaerd megtartdsa egyre nehezebb feladat a jelenlegi
egészségiigyi munkaerd piacon.

A Iétszdmot az aldbbi és az ezekhez kacsolodd jogszabalyok altal eldirt kotelezdéen
végrehajtand6 feladatok hatdrozzak meg:

* 2020. évi C. torvény az egészségiigyi szolgalati jogviszonyrol,
* 1993. évi XCIII. térvény a munkavédelemrdl,
* 1997. évi CLIV. torvény az Egészségiigyrél,

* 1997. évi XLVIL t6rvény az egészségiigyi és a hozzéjuk kapcsolodé személyes
adatok kezelésérol és védelmérdl,

* 1997. évi LXXXIIL torvény a kotelezd egeszségbiztositas ellatasairdl,

* 2003. évi LXXXIV. torvény az egészségiigyi tevékenység végzésének egyes
kérdéseirdl,

* 2006. évi CXXXII. tdrvény az egészségiigyi ellatérendszer fejlesztésérol,
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* 2000. évi C. trvény a szamvitelrsl,

* 2011. évi CXCV. tﬁrvény az é"amhﬁﬂaﬁs’mw’\l’

* 43/1999. (I11. 3.) Korm. rendelet az egeszségiigyi szolgaltatasok Egészségbiztositasi
Alapbol t6rténd finanszirozasanak részletes szabalyairdl,

* 96/2003. (VII. 15.) Korm. rendelet az egeszségligyi szolgaltatds gyakorlasanak
altalanos feltételeirdl

* 5/1993. (XII. 26.) MiiM rendelet a munkavédelemré] sz616 1993. évi XCIIL torvény
egyes rendelkezéseinek végrehajtasardl

e 27/1995. (VIL. 25.) NM rendelet a foglalkozas-egészségiigyi szolgaltatasrol,

e 1/2002. (I. 11.) EiiM rendelet az egészségligyi intézményekben keletkezé hulladék
kezelésérol,

* 60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendelet az egészségligyi szolgaltatdsok nyujtasahoz
szlikséges szakmai minimumfeltételekrd,

* 2/2004. (XI. 17.) EiiM rendelet az egészségligyi szolgaltatok és miikodési
engedélyiik nyilvantartasarél, valamint az egészségligyi szakmai jegyzékrol,

* 4/2009. (III. 17.) EtM rendelet az orvostechnikai eszk6zokrol,

* 368/2011. (XI. 31.) Korm. rendeletaz allamhaztartisrél sz6lé torvény
végrehajtasardl,

* 9/2012. (11.28.) NEMFI rendelet az Egészségbiztositasi Alap terhére finanszirozhat6
jarébeteg szakellatasi tevékenységek meghatdrozasardl, az igénybevétel soran
alkalmazand6 elszdmolhatosagi  feltételekrsl — és szabalyokr6l, valamint a
teljesitmények elszamol4sarol.

Orvosi és szakdolgozéi létszamunkat a 60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendelet hatdrozza meg,
amely elSirja az egyes ellatdsok személyi kovetelményeit is (Iétszam, képzettség) is. Ezért
tartalmazza évek 6ta a ZESZ koltségvetése az iires, be nem t6ltott allashelyeket is, mert azok
megsziintetésével rogton elveszitenénk az adott szakrendelés torvényi feltételeit, azaz
megsziinne a szakrendelés.

A ZESZ orvosi és egészségiigyi szakdolgozoi tervezett létszama kiegyenlitett. Minden
szakrendelésiinkon a szakmai minimum feltételnek megfelelé szamu és végzettségli orvosi és
szakdolgozo6i allast terveztiink. Osszességében kijelenthetjiik. hogy jelenleg kialakult az a
minimum orvosi és szakdolgoz6i 1étszam, amely a zavartalan és folyamatos betegellatashoz
elengedhetetleniil ~sziikséges. A  sajnos egyre novekvé huménerdforrds hianyokat
helyettesitésekkel probaljuk pétolni, természetesen helyettesi dij meghatérozasaval. gy is
vannak olyan tertiletek, ahol az orvos, vagy asszisztens hidny méar a miikodést zavarja, és egyre
tobb lakossagi panaszbejelentéssel kell szembenézniink.

Mara kialakult az a helyzet, hogy az egészségiigyi dolgozok (orvos, szakdolgozé) bérének
nagyobb részét a NEAK direktben finanszirozza, kisebb részét pedig a teljesitmény, bazis
finanszirozisban (normal finanszirozis). Az iires allashelyek (orvos, szakdolgozo)
tekintetében a normal finanszirozas értékével szamoltunk. Amennyiben az dllishelyek
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betdltésre keriilnek, a direkt finanszirozas értékével mind a bérkoliség, mind a NEAK
bevételi oldalt emelni sziikséges.

Nyugdijas egészségiigyi szolgalati jogviszonyban dolgozé egészségligyi dolgozok
Jjovedelemkiegészitését (K1113-00 Foglalkoztatottak egyéb személyi juttatisai) soron
terveztiik, valamint természetesen a NEAK bevételeknél.

A ZESZ jelen pillanatban 4 felndtt haziorvos és 5 gyermek haziorvosi korzeteben biztositja a
nyugdijba vonult vagy elhalalozott héziorvosok helyett szolgaltatast a Képvisels-testiilet
megbizésa alapjan. Ezekbo! 4 kérzet 2022-ben 1épett be ebbe korbe.

A Képviselé-testiilet a megbizisok sordn statuszt nem hatarozott meg a helyettesitések
humaéneréforris biztositisira. A helyettesitett haziorvosi korzetekben sziikséges
statuszokat a jirébeteg ellatAsban meglévé iires asszisztensi alldshelyeink - orvosi
allishely széba sem johet, mert az a szakrendelésre vonatkozé engedélyiink, igy NEAK
finanszirozisunk elvesztésével jairna - terhére kell biztositanunk.

Jelenlegi helyzet alapjin a 9 haziorvosi kérzetben a helyettesitéseket 37 6 orvos és
asszisztens litja el a ZESZ alkalmazisaban, részmunkaidében. A helyettesitések soran
iigyelni Kkell arra, hogy az egyes dolgozék heti munkaideje — féallisukkal és egyéb
részallasukkal egyiitt - a térvényileg eléirt heti 60 érit ne haladja meg, igy alakult ki a
sziikséges létszam. Az Eszj. jogviszonyban kedvezdébbek a finanszirozasi feltételek, hiszen
itt bizonyos bér-részt a NEAK finansziroz.

Feltétleniil sziikségesnek tartjuk, hogy 2023-ban létszimkeret biztositson az
Onkorminyzat a helyettesitett haziorvosi korzetek humaneréforrasira (9 orvos, 9
asszisztens).

Az orvosoknal a tv. szerint a bérek eltéritése 20%-os mértékig lehetséges, mi az eltéritéssel nem
tervezhettiink, holott folyamatos gond a koérhazak és magan intézmények, valamint egyes
keriileti szakrendelok (pl. XVI. keriilet) elszivé ereje, mellyel igen nehéz versenyezni tekintve,
hogy az alap- és jarobeteg szakellatissal ellentétben a kérhézakban tSbb szazezer forintos
szaktertileti potlékkal egészitik ki az orvosi bértablaban meghatérozott alapilletményt, tovabba
ezen feliil teljesitmény ardnyosan élnek a 20%-os eltérités lehetdségével is. A 20%-os eltérités
lehetdségével a jarobeteg szakellatok egyre nagyobb része él, igy szivva el a t6bbi szolgaltatotol
az orvosokat.

A szakdolgozok kritikan aluli béreit, illetve a kialakult fesziiltségeket mar korabban emlitettiik.
A jelenlegi informaciok alapjan sajnos nem ltszik realitasnak a beigért kdzponti rendezés
2023-ban. Sziikségesnek litnank fenntartonk gesztusat — pl.: zugléi pétlék, éves kamarai
dij atvallalisa -, amely jelentés anyagi teherrel nem jarna, de az asszisztensi dllomany felé
a mutatni az 6nkorma’myzat elkitelezettség megtartasuk érdekében.

A backoffice, azaz a tdmogat6 tevékenységek (igazgatas, gazdasagi-miiszaki tevékenység)
tekintetében, az Aht., Amr., Szamviteli tv., a higiénias el6irasok (60/2003. (X. 20.) ESzCsM
rendelet), a munkavédelmi jogszabalyok hatdrozzak meg a létszamot, amelyet a lehetd
legalacsonyabban tartunk. A gazdasigi és igazgatési teriileten dolgozdk képzését olyan
irdnyban tdmogatjuk és folytatjuk, hogy a kiilonb5z6 szervezeti egységekben dolgozok is tudjak
egymast helyettesiteni, a 1étszam minimalizaldsa érdekében. Ebben a kérdésben elértiik azt a
minimum hatart, amit jobban csokkenteni mér csak a folyamatos miikodés veszélyeztetésével
lehet.
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Ezen dolgezék bérei az elmiilt 20 évben kozponti rendezésben nem részesiiltek, a piaci
bérektdl jelentésen elmaradtak, és a Kjt. megszinésével az abban foglalt jutatdsok és
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ez a réteg az, akiknek szakmai képzettsége a nemzetgazdasag kiilonbozé dgazatai kozott igen
jol konvertdlhato, a jelenlegi orszagos munkaerdhidnyban a piac jelentds elszivé hatisanak
fokozottan vannak kitéve. Az elmilt idészakban tobb dolgozénkat keresték meg a
jelenleginél 20-30%-kal magasabb bérajanlattal, akar egészségiigyi intézménybél is! Meg
kell jegyezmiink, hogy a Zugléi kozigazgatisban hasonlé munkakérben dolgozék is
jelentésen magasabb fizetéssel rendelkeznek. Virhatéan jelentds mikodési problémiaikat
fog okozni a dolgozék elaramlisa, hiszen béreiket az igen magas inflicié elértékteleniti.

A miikddés fenntartisa érdekében sziikségesnek tartjuk a backoffice bérek atlagosan
12%-0s emelését, amely éves szinten 54 071 209 Ft + jarulék koltséggel jarna. Kérjiik
chhez fenntarténk engedélyét, legalibb céltartalékként torténé tervezhetdségét.

Osszességében elmondhato, hogy jelenlegi engedélyezett létszamunk a jelenlegi telephely- és
egeszségligyi szolgaltatasstruktira miikodtetéséhez éppen elegendd, teljesiti az eléirt
kovetelményeket, tartalékai nincsenek.

Az orvosoknal a tv. szerint a bérek eltéritése 20%-o0s mértékig lehetséges, mi az eltéritéssel nem
terveztiink

Terveztiik a soros eldre 1épéseket.

Nem tudtunk tervezni minimalbér és szakmai bérminimum 6sszegével, mivel ezek 2023-as
szintjére nincsenek hatalyos jogszabalyok.

A hatalyos KET megéllapodas eldirdsait terveztiik.

Az olyan szakrendeléseknél, ahol gondozo6i tevékenység is folyik a koézalkalmazottak
illetmény-, ad6- és jarulékkoltségeit a jarobeteg szakellatason terveztiik meg.

A személyi juttatasoknal az alabbi prioritasi sorrendet 4llitottuk fel:

. Illetmények, illetménykiegészitések és kotelezd potlékok, egyéb, jogszabaly altal
meghatarozott juttatdsok,

. Cafetéria,
. Munkaltatéi segély
Dologi kiadasok

Dologi kiad4sainkat is meghatarozza a minimumrendelet, hiszen a személyi feltételeken feliil a
targyi feltételek meglétét is folyamatosan kotelesek vagyunk biztositani a jogszabaly alapjan.
megjegyezziik, hogy ezeket az utobbi években egyre fokozottabban ellendrzik az allami
feltigyeleti szervek.

Dologi kiaddsoknél az érvényben 1év6 szerzédéseink, megrendeléseink alapjan terveztiink.
Jellemzden keretszerzddéseink vannak, mind a beszerzés, mind a karbantartas teriiletén, hiszen
az egyik esetben a betegforgalomhoz kapcsolodnak — pl. diagnosztikum -, a mésik esetben
pedig az esetleges javitasok anyagkoltségei jelentenek valtozo tényezot.
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- A szerz8dések, valamint partnereink jelzése alapjan terveztiink az aremelkedésekkel, ahol nem
volt informéciénk a Koltségvetési osztaly altal megadott 5,2%-os inflaciéval szamoltunk.

A dologi koltségeknél a szakmai szolgaltatasok (kdzremikodoi szerz8dések) dsszege a 2020.
¢vi C. torvény hatalybalépésével jelent6sen csékkent az elmult évekhez viszonyitva, itt OKFO
altal engedélyezett személyes kozremiikodok, a kozbeszerzésen kivalasztott kozremiikodok
(haziorvosi tigyelet), valamint egyes Eszj. jogviszonyban megoldhatatlan, a miik6déshez
elengedhetetlen munkavéllalok (jellemzéen nyugdijas asszisztensek, csak téli idGszakban
dolgoz6 ruhatérosok, akiket eddig megbizasi jogviszonyban lehetett foglalkoztatni)
foglakoztatasi koltségei keriiltek tervezésre.

Igen nagy tétellé valt a szakmai anyagok beszerzése, amely els6sorban a jarvanyvédekezés
miatt n6tt meg jelentdsen.

A szakmai anyagoknal a 168/2004. (V. 25.) Korm. rendelet a kézpontositott kézbeszerzési
rendszerrdl, valamint a kdzponti beszerzé szervezet feladat- és hatdskorérdl 2020-as modositasa
alapjan egyre tobb beszerzést kell kotelezéen lebonyolitanunk a KEF-en.

A vilagpiaci, ezen belill a hazai energiadrak kozelmultban tapasztalt arrobbanasanak hatésait
terveztiik, az Onkorményzat altal kétott villamos- és gazenergia szerz6dések, valamint a tavhé
ellatas hatésagi araival.

2017-ben az Onkorményzat gy dontott, hogy az ifjusag-egészségiigyi ellatas dologi koltségeit
a ZESZ koltségvetésében kell megtervezni

Dologi koltségeinket a lehetd legracionalisabb gazdalkodasra terveztiik. Meg kell emliteniink,
hogy koltségeink mintegy 90%-a fix koltségnek tekinthetd (koziizemi dijak, kotelezd
karbantartasok, feliilvizsgalatok dijai, a betegellatashoz sziikséges anyagok biztositésa,
higiéniai feltételek biztositdsa, szamitdstechnikai, vagyonvédelmi, kommunikacids
szolgaltatasok dijai stb.).

Készletbeszerzésiink tilnyomoé része kozvetleniil a betegellatashoz kapcesolodik, kisebb részben
a muszaki fenntartast biztositjak.

Az EBP program keretében beszerzett modern medikai informéciés rendszerek tizemeltetési
koltsége joval magasabb lesz, mint a lecserélt régebbié, azonban ezt fel kellett vallalnunk a
mikodésbiztonsag és a NEAK finanszirozas biztonsaga érdekében.

Az eogészségligyi ellatasban alkalmazott anyagok, berendezések nagy tobbsége nem
magyarorszagi gyartdsu, ezért az euro-forint arfolyam elmult idészaki jelent6s romlasa
érezhetden rontja pozicidinkat.

Dologi koltségeinknél prioritdsokat nem tudunk felallitani, hiszen minden elemre sziikség van
a biztonsagos betegellatashoz.

Felhalmozasi kiadasok

Itt nem mehetiink el amellett a tény mellett, hogy az alapellatdsnak is helyt ad6 két szakrendeld
¢piiletben a jelentds felujitdsok immér halaszthatatlanok. Ezek azért maradtak el, mert lassan
20 éve folyamatosan napirenden van — de mindeddig nem sziiletett dontés — egy 4j rendeld
felépitése, amelyre hivatkozva folyamatosan nem kapott a ZESZ forrést. Jelenleg mar olyan
allapotban vannak a rendeldink, amelyek a korabban részletezett médon nehezitik a dolgozdk
megtartasat, jelentdsen befolyasoljak a betegek megitélését. Ez a helyzet nem mélt6 Zugloé
lakossaganak ell4tasahoz! ' '
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Felhalmozasi kiad4sainkat részletezését, indoklasat a jelen anyag elengedhetetlen 1. sz.
mellékletében ismertetjiik, a 3 éves meguijuldsi terviink alapjan.

Az elmult hénapban lehetdség adédott, hogy az EBP V. programban az Uj rendeld tervezésére
félretett, dllami forrasa bruttd 400 millié forintot a Jarobeteg szakellatas fejlesztésére hasznaljuk
fel, amelyre részletes tervet is benyujtottunk. Jelen anyagunkban ezeket a tételeket elsérendii
prioritasként kezeljik.

A mér emlitett 3 éves tervben szerepld, a 400 milliés kozponti forrast meghaladé jovo évre
tervezett felhalmozési kiadasokat prioritasi szint szerint ismertetjiik, a mar emlitett 1. sz
mellékletben.

Az ZESZ éltal hasznalt ingatlanok energetikai korszertisitésével kapcsolatos beruhazasok
terveit Alpolgdrmesteri felkérésre a Zugloi Vagyonkezeld Zirt. késziti, informécidink szerint par
héten beliil elkésziilnek.

Budapest, 2022. december 2.

tella Péter
Gazdasagi Igazgat6

Melléklet: 1. sz. melléklet felhalmozasi kiadasok
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