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Az intézményi beszamolo elkészitésének alapja

e A nemzeti kdznevelésrol sz616 2011. évi CXC. térvény

e 20/2012. (VIII. 31.) EMMI rendelet 20/2012. (VI1I1I. 31.) EMMI rendelet a nevelési-oktatasi
intézmények miikddésérol és a koznevelési intézmények névhasznalatarol

e 229/2012. (VII11.28.) Korm. rendelet a nemzeti kdznevelésrol szol6 torvény végrehajtasarol

e 326/2013. (VIII. 30.) Korm. rendelet a pedagogusok elémeneteli rendszerérél és a
kozalkalmazottak jogallasarol sz616 1992. évi XXXIII. torvény koznevelési intézményekben
torténd végrehajtasarol.

o 22/2022. (VII. 29.) BM rendelet a 2022/2023. tanév rendjérol

o 32/2012. (X. 8.) EMMI rendelet a Sajatos nevelési igényli gyermekek dvodai nevelésének

iranyelve €s a Sajatos nevelési igényu tanuldk iskolai oktatasanak irdnyelve kiadasarol

1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasarol

363/2012. (XII. 17.) Korm. rendelet az 6vodai nevelés orszagos alapprogramja

Intézményi onértékelés/ tanfeliigyeleti ellendrzés intézkedési terve

Alapito Okirat

A Zugl6i Egyesitett Ovoda 2022/2023. nevelési év intézményi munkaterve

Tagoévodak beszamoldja

A Zugléi Egyesitett Ovoda Pedagdgiai Programja

Intézményvezetdi, tagdvoda-vezetdi, hatosagi ellendrzések feljegyzései, jegyzokonyvei

1. Az intézmény rovid bemutatasa

A Zugléi Egyesitett Ovoda — 23 jogeldd 6voda 6sszevonasat kovetden — 2021. augusztus elsején
kezdte meg miikodését.

A Zugl6i Egyesitett Ovoda 1j szervezeti formaban a kialakitott pedagégiai értékeket, a helyi
nevelési gyakorlatokat megdrizve végzi a neveldmunkat.

Ko6z0s alapelviink, hogy a rank bizott gyermekek érzelmi biztonsagban, szeretetben, egyéni
fejlodési sajatossagaik figyelembevételével, élményekben, tevékenységekben gazdag dvodai €let
keretében, tiszteletben ¢éljék meg mindennapjaikat.

Kérelmiinkre - a demografiai és kihasznaltsagi mutaték alapjan - a fenntartdé moddositotta az
intézmény alapito okiratat, igy 2022. augusztus 1-t6l a Varazsliget Tagévoda a Herminka Tagovoda
telephelyeként miikodik tovabb, valamint gyogypedagogus eréforrasok hatékonyabb kihasznalasa
¢és a folyamatos tamogat6 hattér biztositasa érdekében 5 tagovoda SNI bazisintézményként fogadja
az érintett gyermekeket.

A 2022/2023-as nevelési év kiemelt feladata az 0j szervezet miikodésének stabilizalasa, a
szakmai ¢és mitkodtetési feladatok végrehajtasanak PDCA elvii fejlesztése:

e A Pedagogiai Program és a tagovodai nevelési gyakorlatok koherencidjanak megteremtése,
Uj elemek beépitése a helyi gyakorlatokba.
e A jaték prioritasanak érvényesitése.



e Az SNI gyermekek iranti elfogadoképesség, az inkluziv pedagdgiai szemlélet erdsitése.
e Az SNI bazis tagévodak miikodésének tdmogatasa.

e Hatékony, transzparens szervezeti kommunikacio kialakitasa.
A tagovodak kozotti tudasmegosztas inspiralasa.

Intézményi szintl sziiloi elégedettségmérés kidolgozasa és megvalositasa.

Az lizemeltetés, a miikodtetés teriiletén a tudatossag és a hatékonysag megteremtése.
A partnerkapcsolatok tartalmi fejlesztése, az intézmény elismertségének novelése.

A Zugloi Egyesitett Ovoda és tagévodai

Székhely/tagévodak Cime Vezetok/tagovoda vezetok

Zugloi Egyesitett Ovoda 1144 Budapest  Fiiredi park 6-8. Farkas Tibor Janosné
intézményvezetd
Gorog Aniko altalanos
vezetShelyettes

(Zold Lurkok) Soo6s Ildiko

Székhelydvoda

Aproéfalva Tagovoda 1148 Budapest, Banki Donat utca 12/G Dezs6-Palné Kuzma Orsolya

Bobita Tagdvoda 1147 Budapest, llosvai Selymes utca 116-118 | Széphegyiné Vasas Monika

Cseperedd Tagovoda

1148 Budapest, Lengyel utca 21.

Szemerédi Zsanett

1145 Budapest, Erzsébet kiralyné utja 17.

1146 Budapest, Dozsa Gyorgy ut 25-27.

Csicsergd Tagovoda 1149 Budapest, Frater Gyorgy tér 12. Nagy Ildiké Maria
1148 Budapest, Wass Albert tér 13.
Herminka Tag6voda 1143 Budapest, Ida utca 6. Baloghné Bodo Piroska

Hétszinvirag Tagdvoda

1141 Budapest, Egressy ut 180-184.

Seresna Sarvari Erika

Jatékszin Tagdvoda

1144 Budapest, Tipegd utca 3-5.

Solymos Andrea

Kerékgyartd Tagovoda

1147 Budapest, Kerékgyarto utca 35-39.

Torméné Lajko Viktoria

1149 Budapest, Egressy ut 1/F

Kincskeresé Tagovoda 1148 Budapest, Nagy Lajos kiraly utja 92. Babarczy Andrea
1145 Budapest, Szuglo6 utca 73-75.

Malyva Tagovoda 1141 Budapest, Malyva koz 12. Bihari Beata

Mesehaz Tagovoda 1143 Budapest, Ornagy utca 11-13. Rinyu Erika

Mokavar Tagovoda

1142 Budapest, Rona park 5-9.

Nészné Szijjartd Erzsébet

Napraforgd Tagovoda 1145 Budapest, Ujvidék sétany 3-5. Bagi Marta Anna

1145 Budapest, Emma utca 16-18.
Narancs Tagdvoda 1144 Budapest, Gvadanyi utca 40-42. Nagy Attila Sdndorné
Operencias Tagdvoda 1148 Budapest, Bolgarkertész utca 12. Horvath Tamasné
Orokzold Tagévoda 1142 Budapest, Ungvar utca 24/A. Simon Katalin
Pottom Park Tagévoda 1144 Budapest, Ujvaros park 1. Jamrik Erzsébet
Rézsavar Tagdvoda 1141 Budapest, Szugl6 utca 90/A. Szaboné Somodi Maria
Tihany Tagdvoda 1141 Budapest, Tihany tér 37-39. Pozsonyiné Burai Gyongyvér
Tiicsoktanya Tagovoda 1147 Budapest, Ilosvai Selymes tér 21. Kocsis-Nagyillés Orsolya
Tiindérkert Tagdvoda 1144 Budapest, Kantorné sétany 9. Hegediis Eva




2. Gyermeklétszam

2.1. Intézményi feltoltottség

A Népjoléti Bizottsag 146/2022. (V. 24.) szamu hatarozataban foglaltak alapjan a 2022/2023-as
nevelési évben az intézmény 147 6vodai csoportjabol 17 csoport mitkddtetése sziineteltetésére
keriilt, igy kertileti szinten 130 6vodai csoportban fogadtuk a gyermekeket. Az engedélyezett
féréhely 3107 volt.

Tagoévodak Engedélyezett 1étszam Szamitott létszam Szamitott Feltoltottség Csoportok
féréhely 2022. 10. létszam 2023. 05.31. létszam % szama
Koznev.tv. 01. 2022. 10.01. 2023. 05.31.
Aproéfalva 96 86 88 86 87 90,6 4
Bobita 168 131 148 134 157 934 7
Cseperedd 146 139 141 138 142 97,2 6
Csicsergd 145 103 121 109 132 91 6
Herminka 193 160 162 160 167 86,5 8
Hétszinvirag 200 179 183 176 180 90 8
Jatékszin 121 110 111 110 115 95 5
Kerékgyartd 134 127 132 127 133 99,2 6
Kincskeres6 213 194 197 199 202 94,8 9
Malyva 100 90 93 91 94 94 4
Mesehaz 137 114 126 117 134 97,8 6
Mokavar 100 92 95 92 94 94 4
Napraforgd 188 161 167 164 177 94,1 8
Narancs 125 111 117 109 119 95,2 5
Operenciés 175 130 133 133 137 78,2 7
Orokzold 92 72 72 71 72 72 4
Po6ttom Park 118 90 98 87 94 79,6 5
Roézsavar 100 92 96 88 92 92 4
Tihany 140 130 134 129 135 95 6
Tiicsoktanya 122 101 104 101 103 84,4 5
Tiindérkert 147 130 143 131 147 100 7
761d Lurkok 147 122 136 124 147 100 6
Osszesen: 3107 2664 2797 2676 2860 92 130

A tablazat adatai alapjan megallapithatd, hogy az oktoberi és a majusi létszdmadatok kozott
minimalis az eltérés (+ 12 £0). A szamitott 1étszdm az évkdzben kiadott szakértdi vélemények
alapjan tovabb emelkedett. Minden féréhely igényt ki tudtunk elégiteni.

2023. majus 31-én 247 szabad féréhellyel rendelkeztiink.

Intézményi szinten 92 %-0s volt az atlagos feltdltottség, de az egyes tagovodak viszonylataban ez

az arany eltérden alakult.

Az Apréfalva, Csicsergd, Herminka, Hétszinvirag, Operencias, Orokzold, Pottom Park és a
Tiicsoktanya Tagovodak kihasznéltsaga nem érte el az intézményi atlagot.



Nagyon magas feltoltottséggel (97 % felett) latta el a feladatat a Cseperedd, a Mesehdz, a
Tilindérkert, a Kerékgyart6 és a Zold Lurkok tagévoda.

Az atlag csoportlétszam majus 31-én 20,58 fé/csoport, a szamitott 1étszam alapjan 22 f6/csoport

volt.

2.2.

Beiskolazasi mutato

A tankételes gyermekek koziil 797 (71,7 %) gyermek kezdte meg iskolai tanulmanyait. Ez az arany
megfelel az el6z6 évek gyakorlatanak. A tovabbi egy évig 6vodaban maradé gyermekek jellemzden
valamilyen részképesség-hiannyal kiizdenek, illetve szocialisan éretlenek.

A csaladokra jellemzd6, hogy minél késobbi id6pontra halasztjak gyermekiik iskolakezdését. A
szll6i kérésre 6vodaban maradd gyermekek aranya megkozeliti a tankdteles gyermekek 25%-4at.

Tagovodak Tankoteles kora Tankotelezettségének kovetkezo nevelési évben tesz eleget
gyermekek szama Szakértdi vélemény alapjan Oktatasi Hivatal engedélyével (sziild
(f6) (£6) kérésére) (f6)

Aproéfalva 34 0 6

Bobita 53 1 9

Cseperedd 56 3 9

Csicsergd 50 4 16
Herminka 78 1 16
Hétszinvirag 69 2 17
Jatékszin 48 1 6

Kerékgyartd 47 0 17
Kincskeres6 72 2 10
Malyva 41 4 13
Mesehaz 44 4 12
Mokavar 38 0 12
Napraforgd 59 2 21
Narancs 53 0 17
Operencids 61 3 24
Orokzold 24 2 4

Pottom Park 34 4 9

Rézsavar 43 0 13
Tihany 52 2 11
Tiicsoktanya 40 2 6

Tiindérkert 66 0 12
Z6ld Lurkok 49 5 12
Osszesen: 1111 42 272

2.3. Jelentkezett gyermekek szama

A 2023/2024-es nevelés évre torténd felvételi jelentkezések a Hirdetményben megjeldlt idépontban
megtorténtek. A sziiléknek lehetdséget biztositottunk személyes és az online beiratkozasra is. Az
online beiratkozasi feliilet folyamatosan elérhetd volt, a nap 24 6rdjaban érkeztek a jelentkezések.

A sziilok 25,3 %-a (180 £6) €It az online beiratkozas lehetdségével.




Osszesitett adatok a jelentkezésekrol

2023. augusztus 31-ig a 3. életévet betoltd zugldi gyermek 626 6
2023. augusztus 31-ig a 3. életévet betdltd nem zugldi gyermek 19 6
Korfiatal gyermek 64 16
Osszesen:? 709 £6

A felvételekrol szold dontésnél fontos szempontnak tartottuk, hogy a korzet érvényesitése mellett
biztositsuk a csaladok szamara a szabad tagovoda valasztast. A felvételrdl sz6l6 dontések soran a
zugloi 6vodakoteles gyermekekre vonatkozoan az elsddleges sziildi igényeket 95,2 % -ban tudtuk
érvényesiteni.

Minden zugloi lakohellyel, véd6néi igazolassal és munkahely alapjan Keriileti 6vodakoteles
gyermek felvételét biztositani tudjuk. Egy keriileti atjelentkez0 gyermek keriil elutasitasra
fér6helyhiany miatt.

A felvett gyermekek koziil 11 6 sajatos nevelési igényi gyermek.

Osszesitett adatok a felvételrdl

Jelentkezési jogcim jelentkezett/f6 | felvett/fo
Zugld6i lakohellyel, védondi igazolassal rendelkezé és munkahely 626 625
alapjan keriileti 6vodakoteles
Mas kertileti vagy vidéki évodakoteles gyermek 19 17
Korfiatal gyermek 64 56
Osszesen: 709 698

Az elutasitasra keriil6 korfiatal gyermekek koziil 2 {6 a jogszabalyban eldirt fél éven beliil nem tolti
be harmadik életévét (2021-ben sziiletett), a tovabbi 6 {6 gyermek elutasitdsanak oka, hogy a sziilé
altal valasztott tagdvodaban nem tudunk szdmukra férOhelyet biztositani. A 2 f6 mas kertileti/vidéki
gyermeknél is féréhelyhiany az elutasitas oka.

Fellebbezést senki sem nytjtott be.

Sajnos a kapacitas maximalis kihasznéalasara jelenleg nincs igény, a demografiai mutatok alapjan az
ovodas koru gyermekek szama csokken/stagnal a keriiletben (kikoltozeés, kiilfoldon tartozkodas,
gyermekvallalasi kedv stb.) Az 0j lakdparkokba tortént bekoltozésekkel sem emelkedett az
ovodaskoru gyermekek szama.

1 6%-kal kevesebb gyermek az el6z8 évi jelentkezésekhez viszonyitva.



3. A humaneroéforras jellemzoi

3.1. A feladat-ellatashoz engedélyezett allashelyek

A feladat-ellatashoz engedélyezett allashelyek szama az dvodai szerkezetatalakitas célkitlizésekor
megfogalmazott fenntartdoi €s a szakmai stratégiai szempontok figyelembevételével kertilt
meghatarozasra a 2022/2023-as nevelési évre iS.

e Az engedélyezett csoportok szama alapjan az 6vodapedagogusi allashelyek szama (-6 £6), a
dajkai allashelyek (-3f6) a pedagogiai asszisztensi (-116) allashelyek szama csékkent.

e A sajatos nevelési igényli gyermekek szakszeri neveléséhez, az SNI bazis tagévodak
kialakitasaval a foglalkoztathatdé gyogypedagdgusok (+1f6) és a gyogypedagogiai
asszisztensek (+2f6) szama emelkedett.

o Azigazgatésagon a munkamenetek optimalizalasa kovetkeztében a foglalkoztatottak szdma
egy ligyintézoi és 0,5 rendszergazda allashellyel csokkent.

Pedagoégus allashelyen alkalmazottak | Nevel6-oktato munkat segité | Egyéb foglalkoztatottak
alkalmazottak
allashely allashely allashely
intézményvezetd 1 ovodatitkar 22,5 gazdasagi és 1
személyligyi
vezetd helyettes
intézményvezet6-helyettes 3 pedagogiai asszisztens 43 gazdasagi 2
igyintézo
tagintézmény-vezetd 21 ovodai dajka 130 rendszergazda 0,5
ovodapedagogus 260 gyogypedagdgiai 24 konyhai dolgozé 28
asszisztens
ovodapszichologus 6 takaritd 16,75
gyogypedagdgus 5 kertész 22,5
Osszesen: 296 219,5 70,75
Engedélyezett allashely 586,25

3.2. Az alapfeladat ellitasaban kézremiikodo évodapedagogusok

A jovahagyott allashelyek szama biztositotta volna a zavartalan feladatellatast, de a természetes
fluktudci6  (nyugdijba vonulas) ¢és a  pedagoguspdlya jelenlegi  megbecsiiltsége
(palyakezddk/palyaelhagyok szama) kovetkeztében egész évben komoly nehézséget okozott a
betoltetlen 6vodapedagdgus statuszok miatti létszamhiany.

A zavartalan feladatellatas érdekében nyugdijas 6vodapedagdgusokat alkalmaztunk teljes allasban,
illetve heti 14 o6raban 6raadoként. A csoportjukat egyediil vezeté 6vodapedagogusok leterheltsége
aranytalanul magas volt.

Tagdvodak Ovodapedagogus Betoltetlen 6vodapedagogusi Oraadé Nyugdijas
allashely allas (f6) 6vodapedagogus | visszafoglalkoztatott
09.01. 05.31. (f6) 40 6raban
Aproéfalva 9 0 0 0 0
Bobita 15 2 2 3 2
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Cseperedd 13 1 0 0 1
Csicsergd 13 2 2 1 1
Herminka 17 0 1 3 1
Hétszinvirag 17 0 3 1 1
Jatékszin 11 1 0 0 1
Kerékgyartd 13 4 3 4 0
Kincskeres6 19 0 1 0 0
Malyva 9 1 3 1 1
Mesehaz 13 0 0 0 0
Mokavar 9 1 1 2 0
Napraforgd 17 3 4 5 0
Narancs 11 0 0 1 2
Operencias 15 2,5 0 2 1
Orokzold 9 1 0 1 0
Pottom Park 11 0 0 0 0
Rézsavar 9 1 1 0 0
Tihany 13 2 3 3 0
Tiicsoktanya 11 1 0 0 1
Tiindérkert 15 2 0 0 2
706ld Lurkok 13 3 2 1 2
Igazgatosag 3 1 1 0 0
Osszesen: 282 28,5 27 28 16

3.3.  Fluktuacio

A folyamatos személyi valtozasok kovetkeztében a szervezetfejlesztés tobb tagovodaban is kiemelt
feladatként jelentkezett egész évben.

Munkakdr* Kilépett (f6) Belépett (6)
Ovodapedagogus 24 24
Ovodapszichologus 0 0
Gyogypedagdgus 0 0
Pedagogiai asszisztens 2,5 3
Gyogypedagdgiai asszisztens 3 7
Ovodatitkar 0 0
Dajka 17 20
Kertész 8 8
Konyhai dolgozd 5 6
Takaritd 7 6

A hianyzéasok soran eseti helyettesitésekkel, a munkakdri feladatok atcsoportositasaval oldottuk
meg a feladatellatast, talora-kifizetés nem tortént.

3.4. Pedagogus-életpalya szakaszai

A pedagogus ¢letpalyamodell kézponti eleme a pedagogusok szakmai fejléddésének inspiralasa. Az
egyes fokozatok kozotti eldrelépés jelenleg a gyakornokok részére kotelezd, a tovabbi fokozatok
megszerzése fligg a palyan eltoltott évektdl, valamint az 6vodapedagdgusok szakmai ambicioitol.

Sajnos a pedagogus életpalyan torténd eldrelépés, a mesterpedagogus fokozat megszerzésének
igénye kifejezetten alacsony. Ez beavatkozast/tamogatast/6sztonzést igényld feladat.



Pedagogus-életpalya szakaszai (2022. oktober 01-jei adatok)

Tagévoda Gyakornok Ped I. Ped Il Mesterpedagdgus
Aprofalva 1 3 5 0
Bobita 0 11 3 0
Cseperedé 2 4 7 0
Csicserg0 0 8 2 1
Herminka 0 14 3 0
Hétszinvirag 2 12 3 0
Jatékszin 0 7 4 0
Kerékgyartod 0 3 5 2
Kincskeresd 4 12 2 1
Malyva 0 5 3 0
Mesehaz 0 6 1 3
Mokavar 0 2 4 1
Napraforgd 3 6 3 1
Narancs 1 5 9 1
Operencias 0 5 5 5
Orokzold 2 2 4 0
Pottom Park 3 1 5 2
Roézsavar 0 5 3 0
Tihany 0 9 1 0
Tiicsoktanya 0 6 4 1
Tiindérkert 1 3 9 1
7061d Lurkok 1 5 4 0
Igazgatosag 0 0 1 1
Osszesen: 20 134 90 20

Viltozasok a pedagdégusok besorolasaban (2023. januar 01.)
Tagovoda Gyakornokbol Ped I-b6l Ped I1-be Mesterpedagogussa valt
Ped I-be 1épett lépett
Osszesen: 7 12 2
2023. évi mindsitési eljarasban vesz/vett részt

Tago6voda Gyakornokbol Ped I-b6l Ped II-be Mesterpedagogus
Ped I-be

Osszesen: 6 6 1

2024. évi mindsitési eljarasra jelentkezett

Tagovoda Gyakornokbol Ped I-b6l1 Ped I1-be Mesterpedagdgus
Ped |-be

Osszesen: 8 38 6

A 2024. évi mindsitési eljarasban a Ped. II jelentkezettek szamat a jogszabaly altal eldirt kotelezd
jelentkeztetés emelte meg. A 2023. évi LII. torvény torolte a kotelezettséget, igy valosziniileg a

tényleges mindsitést vallaldo dvodapedagogusok szdma jelentdsen csdkkeni fog.

12




Orémteli, hogy a mesterpedagdgus mindsitésre tdbben jelentkeztek, mint az el6z8 nevelési évben.

3.5.  Tovabbképzés, onképzés

A 2022-2023-as nevelési évben a koltségvetésbdl nem volt lehetdségilink képzések tdmogatasara.
Ennek ellenére a pedagdgusok 45 %-a vett részt tovabbképzésen, 6 %-a pedig iskolarendszer(i
képzésen. A képzések koziil elsésorban az ingyenes képzéseket preferaltak.

A ZKNP altal szervezett ,, Nyugi Ovi program” képzésen 7 tagovodabol 13 {6 ovodapedagogus és
nevelomunkat segitd kollega vett részt. A képzés az 6vodai agresszio felismerését, megeldzését és
kezelését szolgalja.

A Koznevelési tv. 62. § (la) bekezdésében foglaltak alapjan kotelezd feladat a diabéteszes
gyermekek ellatasa. Az Oktatdsi Hivatal idén is megszervezte a ,,DiabMentor” 2023. évi ingyenes
szakmai képzést, ahol a jelentkezd kollégak online képzés keretében sajatitottak el az ismereteket,
majd ezt kdvetden a tanultakbol sikeres vizsgat tettek.

A Mozgasjavito EGYMI és a ,, Tégy egy 1épést!” Alapitvany altal kidolgozott 15+5 kredit pontot
éro ,,SZEMLEL_et_VALT (as)” képzésen, melynek fokuszdban a szemléletformalas allt, minden
tagovoda képviseltette magat. A képzés a munkatervben megfogalmazott {6 feladatunkhoz, a
kommunikécidohoz kapcsolodott.

A visszajelzések alapjan tartalmas, sokoldald, innovativ volt, amelynek soran az elméleti és a
gyakorlati feladatok megfelelé aranyban voltak.

A Magyar Voroskereszt 2023-ban is tartott ingyenes képzést , Alapfoki Munkahelyi
Elsdsegélynyujtasi ismeretek” cimmel a dolgozok részére, ahol 26 munkatarsunk sajatitotta el az
elsésegélynyujtod alapismereteket.

3.5.1. Akkreditalt tovabbképzések

Székhely/ Tovabbképzés Kredit | Résztvevi(k)
tagovoda szama
Z761d Lurkok »,DiabMentor” szakmai képzés - OH 5 2

Mesés Joga képzés 120 1
fgy tedd ra! - Unnepek a néphagyoméanyokban 30 1
Mesehaz Mozgaskotta modell 15 2
,SZEMLEL et VALT (4s)” 15 1
Aprofalva »DiabMentor” szakmai képzés - OH 5 2
»Matematika a mindennapokban” — POK 5 10
L,SZEMLEL et VALT (4s)” 15 1
Bobita ,DiabMentor” szakmai képzés — OH 5 2
Korszerti és hatékony gyakorlati pedagogia 5 2
Mesehaz Mozgaskotta modell 15 2
Szervezet- és iskolafejlesztési modszertanok ... 30 1
LSZEMLEL et VALT (4s)” 15 2
Cseperedo »DiabMentor” szakmai képzés - OH 5 1
Mozgasfejlesztés 15 1




,SZEMLEL et VALT (4s)” 15 1
Csicserg6 Mesehaz Mozgaskotta modell 15 2
,DiabMentor” szakmai képzés - OH 5 1
Mozgasprogram ... - Tothszo6l16sy Tiinde 30 2
SZEMLEL et VALT (4s)” 15 4
Herminka Mesehaz Mozgaskotta modell 15 2
Mozgasprogram ... - Tothszollsy Tiinde 30 1
LSZEMLEL et VALT (4s)” 15 1
Hétszinvirag LSZEMLEL et VALT (4s)” 15 1
Jatékszin Mentalhigiénés Alapképzés Pedagdgusoknak 30 1
L,SZEMLEL et VALT (4s)” 15 1
Kerékgyarto L.SZEMLEL et VALT (4s)” 15 1
Kincskereso Mesehaz Mozgaskotta modell 15 3
»DiabMentor” szakmai képzés — OH 5 5
Blum program: Onismeret 40 1
Blum program: Neurodiagnosztika 40 1
Blum program: Komplex 6sszmiiv. inkli1zi6 60 1
Blum program: Csaladbevonas, kdzosségépités 40 1
Robotika alapjai 12 1
Robotika komplex 24 1
Tégy egy 1épést ... 15 1
L,SZEMLEL et VALT (4s)” 15 1
Malyva »,DiabMentor” szakmai képzés — OH 5 1
Zenés jaték a mindennapokban ... 5 1
L,SZEMLEL et VALT (4s)” 15 1
Mesehaz Elménypedagogiai alapképzés 60 1
fgy tedd ra! ... 30 1
L,SZEMLEL et VALT (4s)” 15 2
Mokavar Mesehaz Mozgaskotta modell 15 1
»DiabMentor” szakmai képzés — OH 5 1
Mozgasprogram ... - Tothszollsy Tiinde 30 1
LSZEMLEL et VALT (4s)” 15 1
Napraforg6 Mozgasprogram ... - Tothszollosy Tiinde 30 1
Mesehaz Mozgaskotta modell 15 2
Mivészetterapias képzés 11. modul 10 1
Az ,,SNI, BTMN gyermekek integralt nevelése az 6 9
6vodaban - Autizmus és ADHD
LSZEMLEL et VALT (4s)” 15 1
Narancs Mesehaz Mozgaskotta modell 15 2
»DiabMentor” szakmai képzés — OH 5 1
Néphagyomanyok az 6vodaban 15 1
LSZEMLEL et VALT (4s)” 15 1
Operenciés ,,Jatékra fel!” 60 1
LSZEMLEL et VALT (4s)” 15 1
Orokzold Vitamintorna - mese, torna és képességfejlesztés 30 1
,lgy tedd ra!” — népi jaték, néptanc modszertan 30 1
Pedagogus lelki harmoéniaja és egészsége 30 1
Boldogsagora 30 1
LSZEMLEL et VALT (4s)” 15 1
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Pottom Park DIFER hasznalata 30 2
Jogakaland Gyermekjoga Oktatod 120 1
L,SZEMLEL et VALT (4s)” 15 1

Rézsavar Mozgasprogram ... - Tothszollosy Tiinde 30 1
Mesehaz Mozgaskotta modell 15 1
,DiabMentor” szakmai képzés — OH 5 2
Dinamikus szenzoros integracios terapiak: 30 1
esetfeldolgozo csoport
L,SZEMLEL et VALT (4s)” 15 1

Tihany Mozgasprogram ... - Tothszoll6sy Tiinde 30 2
Mesehaz Mozgaskotta modell 15 1
»DiabMentor” szakmai képzés — OH 5 1
»lgy tedd ra!” — népi jaték, néptanc modszertan 30 1
Jatékos képességfejlesztés 30 1
A kiégés felismerése 15 1
Mesefoglalkozas vezetd 60 1
L,SZEMLEL et VALT (4s)” 15 1

Tiicsoktanya Gyerekjoga 120 1
,SZEMLEL et VALT (4s)” 15 1

Tindérkert »DiabMentor” szakmai képzés — OH 5 2
LSZEMLEL et VALT (4s)” 15 2

Osszesen: 127

3.5.2. Iskolarendszeri képzések
Székhely/tagévoda Képzésen Képzés témaja A képzés
résztvevok finanszirozasa
szama/ {6
761d Lurkok 1 | Gal Ferenc Egyetem - 6vodapedagdgus Onkoltséges
1 | Ovodai dajka — szakképesités onkoltséges
1 | Gyo6gypedagogiai asszisztens- szakképesités | onkoltséges

Bébita 1 | Mestervezetd képzés Onkoltséges

Cseperedd 1 | Kdznevelési mestervezetd Onkoltséges

Csicserg6 1 | ELTE TOK - Gyermekkultura Mesterszak | onkoltséges

MA
Kincskeres6 2 | Fejlesztépedagdgus - szakvizsga onkoltséges
1 | Gyoégypedagogia - masoddiploma onkoltséges

Malyva 1 | Kozoktatasvezetdi szakvizsga Onkoltséges

Mokavar 1 | ELTE - Ovodapedagogia Onkoltséges

Napraforgd 1 | Ovodapedagogus képzés Onkoltséges

Operencias 1 | Gyermektanc-oktato - szakvizsga Zugloi Német

1 | Német nemzetiségi 6vodapedagdgus szak Onkorményzat

Pottom Park 2 | Neveléstudomany MA allami

Tihany 1 | Tanacsaddi mesterszak onkoltséges

Osszesen (f6): 17




Tobb tagdvoda igénybe vette a POK 4altal kinalt szolgaltatasokat, képzéseket. Szervezeti (tematikus)
szaktanacsadas keretében kiilonféle témakat (kiemelt figyelmet igényld gyermekek tdmogatésa,
tehetséggondozas, konfliktuskezelés stb.) dolgoztak fel altaldban szakmai nap vagy eldadas
formajaban az adott tagdvoda neveldtestiiletének részvételével.

A pedagogusok jelentds része a szakmai ismereteinek frissitésére, bdvitésére elsOsorban az
Onképzési format valasztotta.

Az alabbi teriiletek voltak a legnépszeriibbek: - Tehetséggondozas, - Meseterdpia, - OVPED
Program, - digitalis napld, - DIFER mérés.

4. Targyi feltételek

Az elmult évek szlikos anyagi forrdsai miatt, ezen a teriileten sok a megoldasra var6 feladat.

o Az eszkozok/felszerelések amortizacid miatti potlasahoz, korszerli eszk6zok beszerzéséhez
minimalis forras all rendelkezésre.

o Az ¢pliletek feltjitasanak/miikddtetésének/allagmegovasdnak kérdése tobb tagdvodara
vonatkozoan mar halaszthatatlan feladat.

e Az d6vodaudvarok, az udvari jatékok amortizacioja €s a folyamatos karbantartas hianya miatt
nem tudjak betdlteni a nevelésben elvart szerepiiket.

Az lizemeltetéshez kapcsolddo hibak elhéritdsa folyamatos feladatként jelentkezett egész évben. A
karbantartasi feladatok gyors és mindségi ellatasa tovabbra sem megoldott. Vannak feladatok,
melyek elvégzése tobb honapja varat magara.

4.1.  Beruhazas, felujitas, karbantartas

A Zuglo Egyesitett Ovoda beruhazasi/fejlesztési koncepcidja szerint a Zelk Zoltan Program 1.
itemében a Rozsavar Tagovoda fejlesztési munkdi bruttdo 24.936.000, - Ft és a Hétszinvirag
Tagoévoda részleges felujitasa bruttdo 50.000.000, - Ft koltséggel lettek betervezve.

e A Rodzsavar Tagovodaban tervezett 11 munka koziil 6 munka késziilt el, a tobbi folyamatban
van vagy még csak arajanlat bekérése tortént.

e A Hétszinvirag Tagovodaban tervezett 8 munkabol minddsszesen 2 munka van készre
jelentve, a tobbi munka még folyamatban van vagy torélve lett, forrashianyra hivatkozva.

A Zelk Zoltan Program II. {itemében - amennyiben lesz rd koltségvetési forras - elsésorban olyan
munkak elvégzését terveztiik be, amelyek a tagévodak jelen allapota szerint teljes mértékben vagy
részben vesz€lyeztetik a miikodoképességet. Ilyen munkak példaul a 3 tagdvoda tetdfelujitasa
(folyamatos bedzasok), valamint 2 tagovoda esetében a homlokzat hészigetelése.

A tagdvodak altal év kozben - gyakran tobbszor is - bejelentett hibak javitasa sok esetben elhtizodott

vagy nem tortént meg a szakemberek hidnyara, a keretszerzOdések lejartara és a forrashidnyra
torténd hivatkozas miatt.
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Az alabbi tablazat az elvégzett munkakat tartalmazza.

Székhely/
tagévoda

Felijitas/karbantartas elvégzése a bejelentett hibajegyek alapjan

Z61d Lurkok

Konyhai csaptelepek cseréje

Bejarati kapukon 1év0 zar javitdsa, cseréje

Homokozdk tisztitasa, feltoltése (7db)

Pingvin csoport mosddjaban a lampatestek javitasa, 3 db fénycsd csere
Emeleti folyoso ajtajanak javitasa

Aproéfalva

Foldszinti csoport mosdojaban 1€vo piszoar javitasa
Esoviz elvezetd csatorna dugulasanak elharitasa
Kazan tisztitasa

Parakapuk szigetelésének cseréje

Tetoérész, vizelvezetOcsatorna javitasa

WC-k javitasa

Buvarszivattyu beszerelése

Két emeleti csoportszoba parkettajanak cseréje

Boébita

Lampa csere, csapok karbantartasa a gyermek mosdokban
villanyszerelési munkak (f6 kapcsolo javitasa, vezeték és biztositék csere)
e bojler csere

Cseperedd

Tet6bevilagitoé ablak beazasanak megsziintetése, szigetelés
Zsirgyijto fedél lehegesztése, fedél rogzitése

Konyhaajto zarszerkezet cseréje

HMYV tarol6 500 | tartaly cseréje

Hétszinvirag

Neonok, - és 2 db zar cseréje

Ivokat cséesere

6 db WC tartaly csere

Tet6 javitasa

CVC rendszer szivattyjanak javitasa
Aknafedél, - és mosogép javitasa
Kerités hegesztés

Tornateremi radiator felszerelése

Jatékszin

Egy csoport WC tartalyanak cseréje

e Bejarati ajté magneszar és nyitdgomb cseréje

e Tornaszoba mennyezeti lampatest rogzitése, védoburkolat cseréje
2 dugalj javitésa

Kerékgyartd

Vilagitas korszerlsités a folyoson

Tornaterem kifestése

Csotorések javitasa.

Melegvizes gazkazan meghibasodasa miatt atmenetileg villanybojler
felszerelése a konyhéaba.

Kincskereso

székhely épiilet:
o fGbejarat zarcsere

e Z06ld Mand mosdd WCbekotés
o felnétt WC fénycso cseréje
o (O érzékeld javitasa
telephely épiilet:
e Bobita bejarat 1épcsohiba javitasa
o csaptelep és WC tartaly javitasa




CO érzékeld javitasa

Malyva

PVC csere - iroda, 6vodatitkari szoba
Dolgoz6i WC tartaly cseréje
Konyhai szell6z6 racsok cseréje
Gyermek-61t6z6szekrény bontasa

Mesehaz

Telephely (Egressy uti) épiilet:

Beazas utani helyreallito munkalatok elvégzése
Madaririilék elszallitasa, fertotlenités

Mokavar

Villanyégok cseréje

Gyermekmosdoban csaptelepek, flexibilis csovek cseréje
Feln6tt WC-ben zar csere

Radiator héfokszabalyzo cseréje

Nyilaszarok javitasa

Tornateremi ajt6 javitasa

Konyhai lefolyd dugulas elharitasa

Keritéshegesztés

Arnyékolé oszlopok lerakésa

Napraforgd

Kazancsere a székhely épiiletben

Csapok, csaptelepek javitasa, cseréje

Mosogatdgép javitasok

Radiator javitasa termosztatok cseréje - Piszoarok, WC és WC tartalyok
cseréje, javitasa

Duguléselharitas

Udvari betonszegélyek eltavolitasa, terasz burkolatok javitasa

Udvari vilagitasok javitasa (kandelaber, falilampa)

Erintésvédelem (konyha, évodatitkari iroda)

Feln6tt mosdo padlozatanak cseréje

Narancs

Tet6n dugulaselharitas, lefolyo tisztitasa

Villanykapcsol6 javitasa, izzocsere

Feln6tt mosdo, WC tartaly javitasa

Vizes munkak: gumiharang, tomitések, WC tartaly cseréje

Ajté zar, kapunyito szerkezet javitasa, cseréje (csoport, gazdasagi bejarat)
Elektromos munkak: Riasztdo akkumulator cseréje, gyermekcsoportban
villasdugo cseréje

Operencias

Beazott részek festése, fodém leteritése beazas ellen
2 db maszoka javitasa, festése

1 udvarrészen a megsiillyedt kéboritas javitasa
Gyermekmosdokban 4 db csap cseréje

Orokzold

Hatso 1épcsokorlat mazolasa

El6terasz jboli teljes burkolasa (garancialis)
Kerités utcafronti betonszegélyének javitasa
Szeméttarolo tetdcseréje

Vizora aknaban dracseréhez csocsere

2 db felnott és 5 db gyermek WC tartaly csere
1db felndtt csap csere

Po6ttom Park

Teraszok jarolap cseréje

Rozsavar

Az udvari homokozok fertétlenitése és feltoltése
A bedzott beépitett szekrény elbontdsa és elszallitasa
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Az elbontott beépitett szekrény helyén gipszkarton fal épitése, festése
A folyoso6 kisméretli bukdablakanak iivegezése
Az udvari arnyékolo6 garancialis javitasa
Armatura és 3 db fénycso cseréje
Gyermekmosdoban 1 db csaptelep cseréje
A gézkazanok, a flités leallitasa

4 db csapsziir6 potlasa

Piszoar szelep csere

1 db gyermekcsap csere

Gyermek WC csatlakozo csere

2 db neon csere

WC tartalyanak billendkar cseréje

Vilagitas LED-re cserélése (kertész miihely)
1 db gyermek WC tartaly csere

WC tartaly csere / javitas tobb izben

3 db csaptelep csere

Két kapu kilincs és zar javitasa

Mosdo javitasa

Kerti csap javitasa

Fakivagas

Ajtoliveg betdrés javitasa

Csaptelep csere

Erintkezéshibas kapcsolocsere

4 db gyermek WC javitas

Konyhai csap javitasa

Radiatorszelep cseréje

Tetojavitas

Konnektor szerelése

Erintésvédelmi javitasok

Tihany

Tiicsoktanya

Tundérkert

A Zugloi Zrt. karbantartdsi osztalyanak kozremiikodésével a tagovodak altal megigényelt
karbantartdsi anyagok beszerzése €s kiszallitdsa a nyar folyaman megtortént.

Tobb intézményben a koltséghatékonysagot figyelembevéve a karbantartasi munkék egy részét (pl.
festések, varépités stb.) onerébdl, sziildi tamogatassal végezték el.

Az udvari jatszoeszkozok biztonsagi feliilvizsgalatait mar kordbban elvégezték. Az elkésziilt
jegyzokonyvek alapjan a jatszoeszkozok nagyrésze felyjitasra szorul, valamint tobb olyan udvari
jaték van, amely elhaszndlodott és balesetveszélyes, elbontasuk indokolt. Tovabba fontos lenne az
elbontott jatékok helyére 0 szabvanyos jatszoeszk6zok beszerzése, telepitése.

A Zugloi Zrt. munkatarsai a nyari munkak iitemezési tervét a tagévodak nyari zaradsahoz igazodva
készitettek el, a tagdvoda-vezetdkkel leegyeztetett idépontban. Sajnos, a munkavégzés nem volt
teljesen zokkendmentes, mivel nem minden esetben sikeriilt tartani a tervezett hataridot, mert a
szakemberek nem jelentek meg a megadott iddpontban a helyszinen.

A munkak egy része elkésziilt ugyan, de vannak még folyamatban 1évd, illetve megrendelés alatt
allé munkak is.

A nyari munkavégzéssel kapcsolatos tapasztalatokat szeptemberben fogjuk 6sszegezni.



5. Koltségvetési mutatok

5.1. Dologi kiadasok

A 2022. koltségvetési évben a rendelkezésre 4ll6 dologi eldiranyzat nem biztositotta az intézmény
zavartalan miikodését, mert az el6z0 évek forrashianyos koltségvetése kovetkeztében az
amortizal6do eszk6zok folyamatos potlasat egyre stlyosabb teherként €ljiikk meg. A beszerzendd
eszk6zok listaja évrol-évre emelkedik.

e A szakmai beszerzésekhez, a milkodéshez sziikséges forrasok sziikosen allnak
rendelkezésiinkre.

e Az Aht. el6irasok betartasa gyakran meghosszabbitotta a beszerzések lebonyolitasat.

e A forrashidny miatt az olcsébb beszerzésekre jutott fedezet, ez nem mindig szolgalta a
mindségi beszerzést.

e A megszokott rutin-megrendelésekrél torténd atallas még mindig nehézséget okoz a
tagdvodaknak.

o A gazdasagi folyamatok zokkenOmentes tovabbvitelét gyakran nehezitette a tagdvodak
részE€rél megnyilvanulo egyiittmiikodés hianya (pl. késedelmes adatszolgaltatas).

A beszerzések sordn, ahol kellett és ameddig lehetett sajat hataskorben atcsoportositottunk az egyedi
gyljté/rovatkodok kozott.

Zugloi Egyesitett Ovoda pénziigyi elszamolas 2022. év

Brutté eredeti
Brutto6 Netto AFA eldiranyzat 2022-ben

Szakmai anyagok

beszerzése 23
1. [tagbvoda részére 7 560 801 5953387 | 1607 414 7 875 270

Védoruha beszerzése
2.|23 tagévoda részére 8 344 494 6570468 | 1774026 6 985 000

Egyéb tlizemeltetési
anyagok,
Tisztitoszerek,
tisztasagi csomagok

beszerzése 23
3. |tagovoda részére 19516 046 | 15366965 | 4 149 081 13044 170

Atcsoportositassal
4. |nyomtat6 vasarlas 97 663 76 900 20 763

Atcsoportositassal
5. | vasalo vasarlas 6 489 5109 1 380

Atcsoportositassal
6. | fotelek vasarlasa 89 970 70 843 19 127
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Atcsoportositassal

mobiltelefon
7. | vasarlasa 49 990 39 362 10 628

Kis- és nagyértékii eszkozok beszerzésére a ZEO 2022. évi koltségvetése nem tartalmazott
eldiranyzatot, valamint az egyéb lizemeltetési €s fenntartasi agyagokra biztositott eldiranyzat nem
fedezte az alapszintl mikodtetéshez nélkiilozhetetlen beszerzéseket, igy a fenntart6tol

tobbletforrast igényeltiink.
A jovahagyott 24.823 eFt 6sszegbdl az alabbi beszerzések torténtek meg.



2022. évi Céltartalék beszerzések

Tagovoda Informatikai Nagyértékii Targyi eszkozok | Egyéb dologi,
eszkozok haztartasi iizemeltetési eszkozok
eszkozok

Aprofalva laptop (1 db) fiinyiro (1 db) mélytanyérok (6 db),
poharak (48 db), kanalak
(24 db), villak (24 db),

1étra (3 db) torolkozoék (13 db),
lepeddk (49 db),

konyhai csepegtet talcak (2 db),

munkaasztal (1 | szénmonoxid-mérék (3

db) db), viaszos vaszon (10
m)

Bobita laptop (2 db) kistanyér (50  db),
lapostanyér (50 db),
mélytanyér (50 db),
pohar (24 db), talalotal
(15 db), torolkozé (50
db), paplanhuzat (50 db)

Cseperedd laptop (1 db) fiinyiro (1 db) kistanyér (50  db),

tablet (6 db) porszivo (2 db) | melytanyér (50 db),
Kiilsé talalotal (12 db),
mereviemez (1 torolkozé (145  db),
db) leped6 (145 db)

Csicsergd laptop (1 db) sovényvago (1 | torolkozé6 (150  db),

db) lepedd (150 db), kés (20
vezeték nélkiili fliszegélynyir6 (1 | db), konyharuha (30 db),
egér db) kanal (5 db), miianyag
multifunkcionali tal (6 db)

s fénymasolo
gep (1 db)

Herminka laptop (1 db) magno (3 db) kistanyér (50  db),

szOnyeg (2 db) mélytanyer (50  db),

lapostanyér (50 db),

pohar (96 db), viaszos
vaszon (2 m), torolk6zo
(80 db), paplanhuzat (55
db), laminal6 folia (4
db), hamozd kések (9
db), kenyérvago kés (1

db), lepeddé (80 db),
kotény (2 db),
edényszarit6 (1 db),
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figgdny (8 db), abrosz
(5db)

Hétszinvirag | laptop (1 db) mosogép (1 kistanyér (70  db),
db) mélytanyér (70  db),
pohar (54 db), viaszos
vaszon (50 m), torolk6zo
(60 db), lepedd (60 db),
paplanhuzat (50 db)

Jatékszin laptop (1 db) porszivo (2 db) szennyfogd szoényeg (2

vérnyomasmér | db), kistanyer (60 db),

(1 db) mélytanyér (60 db),

szényeg (2 db) pohar (48 db), talalotal
(6 db), viaszos vaszon
(21 m), torolkézo (150
db), lepedd (25 db),
paplanhuzat (25 db)

Kerékgyarto | laptop (1 db) porszivo (3 db), | viaszos vaszon (13 m),
mobiltelefon (1 vasald (1 db), pohar (120 db)
db) laminélogép (1

db), flinyiro (1
db), farégeép (1
db),
sarokcsiszolo (1
db), 6vodai
gyermek asztal
(5db)

Kincskeresé | laptop (1 db) kistanyér (50  db),
mobiltelefon (2 mélytanyer (50  db),
db) lapostanyér (50 db),

pohar (60 db), talalotal
(5 db), viaszos vaszon
(15 m), torolkozé (25
db), lepedé (25 db),
paplanhuzat (25 db)

Malyva laptop (1 db) mosogatogép | porszivo (1 db) viaszos vaszon (20 m),

(1 db) torolkozé 100  db),
mobiltelefon (2 paplanhuzat (50 db)
db)
nyomtatd (1 db)
Mesehaz laptop (2 db)




mobiltelefon (3
db)

mosogep

®

db), hiitd (1 db)

porszivo (2 db),
kanapé (2 db),
tilégarnitara (1
db), konyhai
iléke (2 db),
flinyiré (1 db),
szényeg (4 db),
hiité (1 db), salgo

polc (3 db),
transzportkocsi
(1 db),

csavarozogép (1

db)

kistanyér (50  db),
mélytanyér (50 db),
vagodeszka (5 db),

talalotal (12 db), viaszos
vaszon (20 m), tor6lkozo
(50 db), lepedd (50 db),
paplanhuzat (50 db),
szemetes (2 db),
szinyoghalo (4 db)

Mokavar

laptop (1 db)

mosogep

db)

(1

mobiltelefon (2
db)

mosogatogep

(1 db)

szaritogep

db)

(1

hiité (1 db)

finyir6 (1 db),
iratmegsemmisit
0 (1 db), porszivo
(1 db),
elektromos
szeletelo (1 db),
fidkos szekrény
(1 db),
gyermekszék (4
db),
gyermekasztal (1
db),
gardrobszekrény
(9 db), polcos
szekrény (5 db),
akasztos
szekrény (1 db),
napvitorla (2 db),
konyhaszekrény
(1 db), fiokos
konyhaszekrény
(1 db), polcos
sarokszekrény (1
db), fidkos elem
(2 db), szényeg
(2 db), irdasztal
1 db),
sovényvago (1
db)

slag (1 db), kistanyér
(100 db), mélytanyér
(100 db), talalotal (20
db), viaszos vészon (20
m), torolkézo (100 db),
lepedd (100 db),
paplanhuzat (120 db),
porzsak (4 db), szonyeg
(1 db), ors6 (2 db),
gorgdk (4 db), babahaz
(1 db), jaték mosogép (1
db), holapat (1 db),
lombseprt (1 db),
négyszogesoztetd (1 db),
szektoresodztetd (1 db)
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Napraforgd | laptop (1 db) porszivo (1 db), | kistanyér (50  db),
vasaldo (2 db), | mélytanyér (50 db),
vasalédeszka (1 | pohar (30 db), viaszos
db), talalokocsi | vaszon (8 m), torolkozo
(4 db), asztal (1| (91 db), lepedd (65 db),
db), kanapé (1 |kinalo tal (2 db), tal (6
db), szényeg (1 | db), doboz (6 db),
db), konyhai | ciroksepric (1 db),
mérleg (2 db), | ontézOkanna (2  db),
vérnyomasméré | lombsepric (2 db),
(2 db) metszéollo (2 db),

zarolajozo (2 db), elem
(64 db), porzsak (8 db),
magyar zaszl6 (2 db),
milanyag pohar (60 db),
fedeles talalo (11 db),
fiiggonyrad (9 db),
fliggdnykarika (50 db),
doboz tetével (2 db),
drotkotél (7 db),
huzalfeszit6 (4 db), textil
(15 m)

Narancs laptop (1 db) mikrohullamu kistanyér (25  db),
sit6 (1 db), | mélytanyér (25 db),
porszivo (1 db), | pohar (24 db), talalotal
mérleghinta (2 | (10 db), viaszos vaszon
db), flinyirdé (1 | (40 m), lepedé (25 db),
db) ipari  sepri (1 db),

lombseprit (1  db),
hosszabbito (1  db),
szemetes (11 db), 1étra (1
db), futobicikli (5 db)

Operencias | laptop (1 db) mikrohullamu kistanyér (70  db),

tablet (1 db) stit6 (1 db), | mélytanyér (70 db),
hangszoro (2 db) n’ape’rnyc’i (’1 db), p(,)hér (48 db),“ viaszos
talaloszekrény (1 | vaszon (50 m), torolk6zo
db) (100 db), futobicikli (3

db)

Orokzold laptop (1 db) mosogép (1 | vasald (1 db) viaszos vaszon (10 m),

db) torolkozé (46 db),
lepedd (30 db),
lombseprii (1 db)

Po6ttom Park | laptop (1 db) létra (2  db), | kistanyér (60  db),

mobiltelefon (2 szényeg (1 db), | mélytanyer (120 db),

db)

irdasztal (1 db),

pohar (48 db), viaszos




billentytizet (1
db)

kis asztal
székekkel (1 db),
Osszecsukhat6
sz¢k (6 db),
6vodai gyermek
sz€k (25 db), cd
lejatszo6 (1 db),
elektromos
egérriaszto (8
db), takaritokocsi
(1 db)

vaszon (40 m), toro1k6zo
(60 db), paplanhuzat (35
db), csuszasgatlo (9 db),
partvis lapattal (8 db),
evoeszkoztarto (2 db),
fedeles dobozok (2 db),
tarolédobozok (9 db),
tikor (1 db)

Rozsavar

laptop (1 db)

szOnyeg (2 db),
takaroponyva
homokozora (4
db), fiiggdny (12
m)

viaszos vaszon (40 m),
kapuhald (2 db)

Tihany

laptop (1 db)

porszivo (2 db),
mosogatogéphez
szivattyu (1 db),
gurulds tarold (1

db)

kistanyér (50 db), pohar
(132 db), lepedd (50 db),
torolkozo (50 db)

Tiicsoktanya

laptop (1 db)

mobiltelefon (1
db)

vasalo (2 db),
porszivd (2 db),
ventilator (5 db),
tomlokocsi (1 db)

tomloszett (1 db),
tolthetd elem (4 db),
viaszos vaszon (20 m),
lepedd (122 db),
paplanhuzat (25 db),
evieszkoztartd (5 db)

Tundérkert

laptop (1 db)

mosogep

db)

(1

porszivd (2 db),
mosogatomedenc
e (1 db),
felmosokocsi (1
db), wvasalo (1
db), farogép (1
db)

zuhanyfej (1 db), wc
papir adagolé (2 db),
pohar (36 db), viaszos
vaszon (16 m), fedeles
kancso (5 db), kromtalca
(7 db), firész (1 db),
locsoldcso (1 db),
kombindlt fogd (1 db),
metszéollo (1 db),
derékszog 0sszekotd (80

db)

7Z01d Lurkok

laptop (1 db)

nyomtatd (1 db)

kavéfézoé (1 db),
vérnyomasmeéro

(1 db)

viaszos vaszon (20 m),
pamutvaszon (7 m),
faliakaszto (1  db),
fedeles kancso (6 db),
tojasszeleteld (2 db)
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Igazgatosag | mobiltelefon (2 szekrény (6 db) | szakmai anyagok SNI
db) bazisintézményeknek
(br. 600 eFt), 22
tagovoda részére
irodaszer (br. 2.200 eFt),
egyéb karbantartasi
anyagok, eszkozok 22
tagovoda részére (br.
130 eFt)

A 2023. évi koltségvetési keret is fegyelmezett, takarékos gazdalkodast kovetel meg tdliink. Kis- és
nagyértékili beszerzésekre ebben az évben is sziikségiink lesz tobbletforrasra.

5.2.  Személyi juttatasok

o A személyi kifizetések a jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen iddben megtorténtek.

e A Zuglé pétlék tovabbra is meghatirozé tényezé a munkaerd-megtartasban ¢és az yj
felvételek soran.

o A kereset-kiegészitések feladatmeghatarozasaban intézményi szinten egységes elveket
érvényesitettiink.

o A fenntarto altal biztositott magas jutalomkeret lehetdséget biztositott a differencidlt anyagi
elismerésre.

o Tulora-kifizetés nem tortént.

6. Forrasbovités

Egyre szlikiil az 6vodak altal elérhetd palyazatok kore. Ennek ellenére a tagovodak folyamatosan
keresik a forrasbdvitési lehetOségeket, vagy a szakmai tevékenység elismerését szolgald cimek
megszerzeéseét.

Az idei nevelési évben a ,,Tlindérpakk Alapitvany” 10 tagovodat tdmogatott targyi adomannyal,
illetve onkétesek altal végzett munkaval (udvar-€s kertrendezés, ablaktisztitas stb.)

Egy nagyobb értékii felajanlas érkezett, a McDonald’s egy nagy udvari jatszovarat adomanyozott
az Aprofalva Tagovodanak. A var attelepitését szakember irdnyitasa mellett sziiloi segitséggel
oldottak meg.

Ebben az évben is voltak olyan palyazatok, amelyek nem jartak anyagi bevétellel, de az adott
tagdvoda johirnevét szolgalja.

Biiszkék vagyunk arra, hogy mar 7 tagovoda viseli a ,,Z61d Ovoda” és 5 tagbvoda pedig az ,,Orokos
Z06ld 6voda” cimet. Ebben az évben a Zdld Lurkdk Székhelydvoda és a Kerékgyarté Tagdvoda
palyazott sikeresen.

Két tagovoda (Hétszinvirag, Orokzold) nyerte el az ,,Allatbarat évoda” cimet, az allatvédelem
teriiletén nyujtott tevékenységiikért.

A tagovodakban mitkodo alapitvanyok a sziildi kozosség pénziigyi tdmogatasa és az atutalt Szja. 1
% révén hatékonyan és folyamatosan hozzdjarulnak az adott tagovoda pedagodgiai munkdjanak
eredményes megvalositasahoz, a feltételrendszer bévitéséhez, korszeriisitéséhez.



Székhely/ Palyazatok (adomanyok, cimek) Alapitvany (sajat)
tagovoda
Z61ld Lurkok DM-palyazat — naptejek e Babszinhaz: 332.000 Ft
Tiindérpakk Alapitvany - Onkéntes e Kirandulés: 248.000 Ft
munka e Sodszoba: 50.000 Ft
Bolgar paradicsomneveld pélyazat - e Karacsonyi jaték: 180.000 Ft
30 t6 paradicsompalédnta o Ballagasi tarisznya: 14.000 Ft
,,Z51d Ovoda cim” — harmadszor
Aprofalva Tindérpakk Alapitvany — 30 db e Ovodai egyéb eszkozok
fejtetliirtd  biztositasa 149.700 Ft e OvPed rendszer miikodtetése
értékben +  Onkéntes  munka e Udvari jatszovar attelepitése
(6vodaudvar rendezése, aprobb (McDonald’s)
javitasok...) e Adomanyok: 696.995 Ft
Bobita Sziviink ereje - ajandék utalvany - Nincs miikodd alapitvany
(20. 000,- Ft)
Tiindérpakk Alapitvany adomany -
,.Paranit protection spray” 135 db
Cseperedd DM palyazat - naptej e 6 .db SSD meghajto
Légkondicional6 késziilék
Csicserg0 ,»Oktatasi Hivatal Bazisintézménye” e Alapitvany bevétel: 185.800 Ft
cim elnyerése
Herminka NEA palyazat - Kressz-suli program e Ovodai  gyermekprogramok
tamogatasa 150.000 Ft értékben tamogatasa
e Udvari padok, magas agyas,
homokozo jatékok, fejlesztd
jatékok vasarlasa
Hétszinvirag Németh Alajos (magan személy) e Karacsonyi jatékvasarlas
100.000 Ft értékti adomany 633.000 Ft értékben
,,Allatbarat dvoda” cim
Jatékszin Sziiléi felajanlas: Microhullamu siitd, Nincs miikddo alapitvany
butorok
DM palyazat — naptej
IKEA — konyvespolc
Tiindérpakk Alapitvany adomany -
egészségiigyl  eszkozok  (tetliirto
gyermekeknek) + 6nkéntes munka
Kerékgyarto OTP Bank Bozsik Intézményi Program e Adod 1%: 308.000 Ft
- 50.000 Ft értékii sportszer e Sziil6i befizetések:150.000 Ft
,Ordkés Zold Ovoda” cim e Alapitvéanyi vasar: 256.000 Ft
IKEA - kdnyves polc e Sziil6 Neveld Bal: 834.170 Ft
Kincskeresd Tiindérpakk  Alapitvany -  polc, e Kirandulas: 250.000 Ft
mosogeép, + Onkéntesek ablaktisztitas e Ovodai tijsag: 57.000 Ft
e Ballag¢ tarisznyak: 67.000 Ft
e Rajzeszk6zok: 215.000 Ft
e Kolompos koncert: 157.000 Ft
Malyva e Izlandi ovodapedagogusok

tamogatasa: 40.000 Ft
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e Sziil6i tamogatas: 100.000 Ft
e Ado 1 % felajénlas: 253.166 Ft
Mesehaz Civil palyazat: 500.000 Ft e Kerti parti: 750.000 Ft
e Ado 1 % felajénlas: 210.000 Ft
Mokavar Tiindérpakk Alapitvany: IKEA polc, e Fejleszt6jaték vasarlasa
festék e Kirandulas buszkdltség
Guffi produkci6 - gyermeknapi
program: 350.000 Ft
Napraforgo Athidalé iskolaelokészité program — e BGR-150.000 Ft
eszmei értéke: 20M Ft
Narancs IKEA - kdnyves polc Nincs miikodé alapitvany
Tilindérpakk Alapitvany - Onkéntes
munka
OTP Bank Bozsik Intézményi Program
- 50.000 Ft értékii sportszer
Operenciés ,»Oktatasi Hivatal Bazisintézménye” Megsziintetés alatt
cim
Ovodapedagégusok: Szines nyomtatd
53.000 Ft értékben
Sziil6i tamogatas: flinyird, ndvények
Szponzorok: szallitas, kisebb targyak
dijazashoz
IKEA — polc
Rajzpalyazat (2) - kiilondij és kozonség
dij
Zugloi Német Onkorm. tdmogatésa:
Tovabbtanulas (2 f6) 480.000 Ft
Kiilénb6zé programok 140.000 Ft
Nyari tabor: 350.000 Ft
Ordkzold ,,Allatbarat 6voda” cim e Kirandulas (busz): 177.800 Ft
DM palyazat — naptej e Madarovi program: 66.000 Ft
»Amigos a gyerekekért” szervezet - e Gyereknapi program: 50.000 Ft
eléadas/ajandék jaték
Szurkolok az allatokért Alapitvany -
program/kutyabemutato
Pottom Park ,Viragzo Zuglé 2023” palyazat — e Bevétel 1 %: 136.000 Ft
palantak, fliszernovények e Konyvvasar: 120.000 Ft
OTP Bank Bozsik Intézményi Program e (Csaladi nap: 30.000 Ft
- 50.000 Ft értékii sportszer
Rozsavar Bethlen Istvan Alapkezel$ Zrt. — népi e SZJA 1% bevétel: 201.526 Ft
hagyomany6rz6 rendezvény 350.000 Ft
Tiindérpakk Alapitvany: tetiiirtd spray
+ Onkéntes munka (udvarrendezés)
Tihany Tiindérpakk Alapitvany - 200 db Ovodakert program: 76.000 Ft

Tetliirtd6  spray, polcok, tombola
ajandék, festék, ecsetek + Onkétes
munka (kertrendezés, magasagyas
festése)

IKEA: kényvespolc

Bucsukonyv: 50.129 Ft
Autobusz koltség: 747.724 Ft
KOE tagdij: 4.000 Ft




Tiicsoktanya

Tiindérpakk Alapitvany: kozmetikai
szerek

OTP Bank Bozsik Intézményi Program
- 50.000 Ft értéki1 sportszer

e Hangfal,

toronyépité  szett,
homokozo jatékok, homokozo
gereblye, beszerzése

Tundérkert

DM palyazat — 10 db tarsasjaték, 5 db
kisaut6, 80 db naptej

OTP Bank Bozsik Intézményi Program
- 50.000 Ft értékii sportszer

e Gyerek kirandulas tdmogatasa

- 5 fO részére

7. Pedagogiai munka

A 2022/2023-as nevelési év munkatervének eclkészitése soran intézményi szinten az alabbi
c¢lokat/feladatokat hataroztuk meg:

Teriilet Rovid tavu célok, feladatok Ertékelés
Pedagogiai A Pedagbgiai Program ¢és a tagdvodai | A tagbvodai beszamolok
folyamatok nevelési gyakorlatok koherenciajanak | tartalmazzak.

vizsgalata — 0j elemek beépitése a helyi
gyakorlatba.

Az egyéni tanulési utak tAmogatasaval a
kompetencia alapu pedagdgiai szemlélet
erositése.

Tovabbra is kiemelten kell
kezelniink, amit a sziilok globalis
elégedettsége is alatdmaszt.

Az SNI gyermekek iranti | A szilildok elfogadoképességének
elfogadoképesség, az inkluziv | novelése tovabbi beavatkozést
pedagdgiai szemlélet erdsitése. igényel.
A tapasztalatszerzést, az aktivitast, a | A tagdvodai beszamolok
kreativitast, a dontésképességet | tartalmazzak.
megalapozo tanulési kornyezet
kialakitasa, modszerek/eljarasok adekvat
kivélasztasa/kidolgozasa.
Az egészséges ¢€letmodra nevelést, az | Minden tagovoda kiemelten
egészségtudatossagot tamogato | kezelte, nagyon sok szakmailag
prevencios programok szervezése. értékes szines programot
valdsitottak meg,
Az ovodapedagdgusok digitalis | A targyi feltételek hidnya
kompetencidjanak fejlesztése. neheziti.
Személyiség- és A jaték - mint a személyiségfejlesztés | A tagdvodai beszamolok
kozosségtejlesztés legfontosabb eszkéze - prioritasanak | tartalmazzak.
érvényesitése a tagovodak nevelési
gyakorlataban.
A kiemelt figyelmet igényld gyermekek | A sziildi  elégedettségmérés
fejlesztése, integraldsa  hatékonyan | alapjan az  ¢érintett  sziilok
megvalosul. elégedettek.
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Az intézményi/tagovodai hagyomanyok
fontos szerepet toltenek be a szervezet
mitkddésében.

A sziilok visszajelzése magas
elégedettséget tiikroz.

Eredmények Kulcsfolyamataink szabalyozott | Folyamatos feladat, kiemelten
mikddtetése, a PDCA elvii folyamatos | kell kezelniink.
fejlesztés biztositasa.
Az SNI bazis tagévodak miikodésének | Részletes értékelés a
nyomon kovetése, bevalasvizsgalata, | Gydgypedagdgiai ellatas
sziikség szerinti korrekciok végrehajtasa. | fejezetben.
A tagovodak méréeszkozeinek | Folyamatos feladat, kiemelten
Osszevetése, az egységes szemlélet | kell kezelniink.
megalapozasa. Az ajéanléslista még nem készilt
el.
Intézményi szinti sziil6i Megtortént. Az eredmények
elégedettségmérés kidolgozasa, elemzését a mindségfejlesztés
bevezetése. fejezet tartalmazza.
Tankételes korti gyermekek 6vodaban | A trendvizsgalat alapjan a
maradasanak vizsgalata. tankoteles gyermekek 25%-a
nem kezdi meg iskolai
tanulmanyait.
A szervezet erdsségeinek | Konkrét méréseket ezen a
meghatarozasa, fejlesztendd teriiletek | teriileten nem végeztiink.
beazonositasa, fejlesztés lehetdségének
meghatdrozasa.
Bels6  kapcsolatok, | Szakmai pedagoguscsoportok, | A tagdvodai beszamolok
egylittmiikodes, munkacsoportok egyiittmiikddési | tartalmazzak.
kommunikacid feltételeinek biztositasa, szakmai
miihelymunka inspiralasa.
Organikus szervezeti modell | A ko6zos célok  eléréséhez
miikodtetése. mindenki igyekszik hozzajarulni.

Tudasmegosztas — belsd tovabbképzések
szervezese, j0 gyakorlatok bemutatasa.

Megjelent az egymadstol tanulas
igénye.

Egyértelmii, hatékony, transzparens
szervezeti kommunikaci6é kialakitasa.
Célokhoz, célcsoportokhoz  adekvat

kommunikacios eszk6zok hasznalata.

Kiemelt feladatként kezeltiik, de

Az informacioés csatornak miitkodésének
stabilizalasa,  digitdlis  platformok
informacidhordozo, munkavégzést
segitd szerepének megteremtése.

folyamatosan tanulni  kell a
célcsoportokhoz adekvat
kommunikéciot.

Tapasztalhatdo eldrelépés, de
tovabbi beavatkozasok
szlikségesek.

Szervezeti egylittmiikodés megerdsitése,
teljesitményének javitasa.

Egyre tobb a pozitiv tapasztalat.

Az intézmény kiilsd
kapcsolatai

tartalmi
intézmény

A partnerkapcsolatok
fejlesztése, az
elismertségének novelése.

Széleskorli szakmai kapcsolatok
jellemzik az intézmény
miikddését.




Szakmakdzi egylittmiikddések
kezdeményezése, tdimogatasa.

Intézményi és tagdvodai szinten
i1s megvalosult

Az intézmény kovethetd | Teljes mértékben kdvethetd.
panaszkezelésének mitkddtetése.
Az intézmény a | Teljes mértékben toreksziink a

tajékoztatasi/beszamoltatasi
kotelezettségeinek eleget tesz.

hiteles adatszolgaltatasra és a
hatariddk betartasara.

A pedagogiai mikodés
feltételei

A torvényes ¢€s jogszeri miikddés
biztositasa.

Betartasara teljes mértékben
toreksziink. Az esetleges hibak
korrigalasat megtessziik.

A Dbels6 infrastruktura fejlesztésére
vonatkozo intézkedési terv elkészitése,
amely figyelembe veszi az intézmény
nevelési/tanitasi strukturajat, a
neveldmunka feltételeit és pedagdgiai
céljait.

Intézkedési terv nem késziilt.
Sajat hataskorben felhasznalhato
forrassal nem rendelkeziink.
Komoly erdfeszitéseket igényel
az amortizacid6 miatti potlasok
megvalositasa is.

A pedagdgusok
teljesitményértékelésének kidolgozasa a
pedagdgiai munka értékeinek feltardsa,
az egyének szakmai fejlesztése és a
tényekre ¢épild képzési sziikségletek
meghatdrozasa.

A varhatd jogszabalyi valtozas
miatt nem dolgoztunk ki sajat
mérdrendszert. A Csicsergd
tagovoda részt vett a TER pilot
programban. Az ott szerzett
tapasztalatok ¢és a jogszabalyi
eldirasok alapjan a kovetkezd
nevelési év feladata lesz.

Az intézmény pedagdgus-tovabbképzési
programja az intézményi célok és
sziikségletek, az egyéni ¢életpalya
figyelembevételére épiil.

A tovabbképzés
tartalmazza.

fejezet

Az lizemeltetés, a mukodtetés teriiletén a
tudatossag, hatékonysadg megteremtése.
Takarékos, kornyezetbarat technologiak
alkalmazasa.

Folyamatos feladat, kiemelten

kell kezelntink.

Az intézmény jovObeni helyzetének
meghatarozasa, a mérési, demografiai, €s
mas kiilsé mutatok feldolgozasa alapjan.

Megtortént. Sajnos a demografiai
adtok pozitiv valtozast nem
mutatnak. A jovdre vonatkozo
stratégia megfogalmazéasakor ezt
nem lehet figyelmen kiviil
hagyni.

Az ONOAP-ban
meghatarozott
elvarasoknak és a
Pedagdgiai

A pedagogiai
programban/tagintézmények  nevelési
gyakorlatdban foglaltak
megvaldsulasanak nyomon kovetése.

A tagdvodai beszamolok

tartalmazzak.
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programban
megfogalmazott
intézményi céloknak
valo megfelelés

A vezetdk felkésziiltek a pedagogiai
munka irdnyitasara, ellendrzésének
feladataira.

Az egységes szemlélet alakitasat
segiteni kell.

A tagovodak az éves operativ feladataikat az intézményi célok, a tagévodai nevelési gyakorlatuk €s
fejlesztési folyamataik figyelembevételével hataroztdk meg.
Ez minden résztvevonek (tagdvoda-vezetd, pedagdgus, neveld-oktatdé munkat segitd, gyermek,
sziil0) biztonsagot adott ¢s megteremtette a neveldmunka folyamatossagat.

A pedagogiai munka részletes értékelését a tagévodai beszamolok tartalmazzak.

7.1. Intézményi szintii munkakozosségek

Munkako6zosség Cél Ertékelés/osszegzés
megnevezése
Fenntarjchatosagr? n"everles A akge;il;zlr;lﬁatoszfg:itésgeveli A szakmai munkakézosségbe
szakmai munkakozosség gy . o | valé jelentkezés 6nkéntes alapon
fenntarthat6 fejlodés | . . .
o 12 tortént, ahol harom tagovoda
szemléletének formalasa, | ,. ,, .. . .
, . , . kivételével mindenki
tovabbfejlesztése, valamint a |, , . .
. . . | képviseltette magat.
hatékony tudasmegosztas

biztositasa volt.

A bemutatd foglalkozasokat
tartod ovodapedagogusok
szakmailag és emberileg is
hitelesek, felkésziiltek voltak.

A tudasmegosztds, a jo
gyakorlatok
megismerése/atvétele
megtortént.

»A Patak parti Nyerdproba”
kezdeményezés keriileti szinten
is elismerést aratott, egy Uj
hagyomany megalapozasa.

munkak6zdsség

gondozésa szakmai

Tehetséges gyermekek Szemléletformalas, jo
gyakorlatok feltérképezése,
tudasmegosztas.
Tehetségazonosito mérdlap

ajanlas osszeallitasa.

A résztvevok megismerkedtek
tobb tagovodai mihely
munkajaval. A tehetségazonosito
mérdlap elkésziilt. A kdvetkezo
nevelési ¢év feladata ennek
tesztelése/korrekcioja.
Eljarasrend kidolgozasa.

A sziiloi  elégedettségmérés
eredménye elvarasokat fogalmaz
meg a gyermekek kiemelkedd
képességeinek  tamogatasaval
kapcsolatban (72,03%)




,,JO gyakorlat” szakmai
munkak6zosség

A zugléi  tagovodak  jo
gyakorlatainak bemutatasa,
modszerek, tapasztalatok

atadasa. A latottak, hallottak
kiprébalasa, alkalmazasa.

Az Osszejoveteleket ebben az
évben is érdeklédés Gvezte.
Igény van a  tagdvodai
gyakorlatok megismerésére.

A tagbvodai beszamolok alapjan
a  tuddsmegosztdsnak  még
nagyon sok kiaknazatlan teriilete
van.

SNI ellatast tamogato
szakmai munkakdzosség —
ovodapedagdgusok és
pedagbgiai/gyogypedagogiai
asszisztensek

A tagdvodak SNI ellatasat
tamogatd gyogypedagogiai
tevékenység megismerése, a
tagovodakban folyd szakmai
munka 0sszehangolasa.

Az inkluziv szemlélet
elmélyitése, az SNI ellatasban
kozvetleniil kozremiik6do
munkatarsak — gyogypedagogus,

A szakmai
mihelyfoglalkozasokon vald
részvételi arany magas volt, a
résztvevok  kore  személyre
szabottan tobb munkakoérre is
biztositott volt.

Az SNI gyermekek ellatasaban
kozvetlentil kozremiik6do
munkatarsak a tuddsmegosztod

asszisztensek, foglalkozasokba aktivan
ovodapedagogusok — szakmai | kapcsolodtak be, mely
munk4janak timogatésa. széleskort ismeretatadast
eredményezett. mindenki
szadmara.
A Sziiléi Forum kiemelt sikert
aratott, folytatdsra  érdemes
kezdeményezés.
Gyakornokok  tamogatasa | A tagovoddkban  dolgozé | A foglalkozasok  gyakorlat
szakmai munkakozosség gyakornokok szakmai | orientaltak voltak. A
tamogatasa, tudasmegosztas | megbeszélések  soran  egyre
(korszer(i pedagogiai — | inkabb el6térbe kertilt a reflektiv
modszertani gondolkodas. ,,A Patak parti
elméletek/gyakorlatok Nyeréproba” rendezvényen a

bemutatasa), a pedagogus modell
szerepének erdsitése.

gyakornokok intézményi szinten
is felvallaltak 6nmagukat.

Digitalis kompetencia

Digitalis kompetenciak erdsitése.

Osztdnzé hatast, a gyakorlatban

fejlesztése szakmai Ovodas korban, 6vodai | alkalmazhat6 hasznos és Ujszerii
munkakdzosség csoportban alkalmazhato | gyakorlati ismereteket nyujtott.
programok, projektek, eszkozok | Sikertilt ,kiilsés eldadokat”
megismertetése. bevonni.
A tagovodakbol tobb
hasznalhato gyakorlat
bemutatasara lenne sziikség egy
intézményi  ,,6tletgytlijtemény”
Osszedllitasdhoz.
Meérés-értékelés szakmai Betekintést nyerni a tagévodak | A tagdvodak nagyobb

munkak6zosség

mérési rendszerébe.
Szakemberekt6l vald
segitségkérés, 1j szemléletekhez
val6 igazodas.

aktivitasara van sziikség ahhoz,
hogy mérési-értékelési rendszert
intézményi  szinten  tudjuk
egységes elvekre alapozni.
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7.2.

Pedagogiai szakmai ellenérzés, pedagogusmindésites

A tagovoda-vezetOk mindent megtettek a pedagdgus-mindsitések eredményes lebonyolitasa

érdekében.

Pedagogus-onértékelés csak 6 tagdévodaban tortént.

kotelezettséget.

A 2023. évi LII. torvény tordlte a

Az elvégzett vezetdi tanfeliigyeleti és intézményi tanfeliigyeleti ellendrzések értékelései pozitiv
megerdsitést, elismerést tiikroznek. A javasolt fejlesztéseket intézkedési tervben rogzitették az

érintettek.

Az intézkedési tervek végrehajtasa a 2023/2024. nevelési évben kezdddik meg.

Tagovodak

Onértékelés (£6)

Tanfeliigyelet (f6)

pedagdgus

vezeto

intézmény

pedagbgus

vezeto

intézmény

Aproéfalva

1

[y

0

o

Bobita

Cseperedd

Csicsergd

Herminka

Hétszinvirag

Jatékszin

Kerékgyartd

Kincskereso

Malyva

Mesehaz

Moékavar

Napraforgd

Narancs

Operencids

Orokzold

Po6ttom Park

Roézsavar

Tihany

Tiicsoktanya

Tiindérkert

Z7061d Lurkok

Osszesen:

O O(OCOC|O|FP|O|IOIN|O|O|0|0O(FR(O|Fkr|N|O|O(O|O|O

N|IOFR(O|0O|0|0|0O(0O|0|0O|0|0|(O(O|0|O|o|o(o|o|Oo

AIOFRP OO0 |0|0O|O(O|O |, |O|O(O|0O|O|0|0(FR (OO

[ all=llellellellellsllelle}]] dlellellellellelle] o]l lelle}l e} e} o]

RP|OOO|0O|0|0|0(O|O|Fk|O|O|O(0O|O0|O|Oo|o|(o|o|Oo

A|OOO|O|O|O0|O|O(O|P|O|0|O(O|O|FR|O|0(FR Ok |O

A 2024. évre 34 vezetdi és intézményi tanfeliigyeleti eljarast hatarozott meg az Oktatasi

Hivatal.




8. Felzarkoztatas, SNI ellatas

A tanulds megalapozéasat szolgalo gyermeki képességek fejlesztése, az egyéni tanulasi utak
tamogatasa (a tehetséggondozastol a kiilonbozo hatranyos helyzetii, vagy sajatos nevelési igényl
gyermekek neveléséig), a befogadd nevelés kiterjesztése, az oktatasi esélyegyenldségek biztositasa
tarsadalmi és fenntartoi elvaras.

8.1.  Célzott fejlesztésben résziilé6 gyermekek szama

A logopédiai, fejlesztOpedagogiai ellatast €s a gyogytestnevelést FPSZ XIV. Keriileti
Tagintézményének munkatérsai végzik.

Székhely/ Ovodai ellatasban (f6 Ovoda
tagdvoda Gyobgypedagogia Logopédiai ellatas Fejlesztopedagdgia Gyogy- n kiviili
i ellatas artikulaci | kofa | dyslexia i ellatas testnevelé | ellatas*
6 3 prevenci S (f6)
0
70ld Lurkok 12 17 5 3 21 22 22
Aprofalva 1 7 3 0 13 15 0
Bobita 13 25 1 0 16 10 6
Cseperedd 3 25 1 0 13 14 13
Csicserg0 15 26 2 2 19 13 1
Herminka 5 29 1 0 17 15 5
Hétszinvira 3 29 1 4 20 30 4
g
Jatékszin 4 14 2 4 14 18 16
Kerékgyartd 4 28 4 8 24 20 9
Kincskeres6 4 36 7 3 8 22 3
Malyva 2 12 2 3 14 18 19
Mesehaz 14 27 4 5 0 24 8
Mokavar 2 11 4 4 17 15 15
Napraforgo 11 23 2 4 6 27 3
Narancs 6 24 1 4 16 25 8
Operencias 3 27 2 0 0 27 3
Orokzold 1 17 2 6 5 11 3
P6ttom Park 7 14 6 0 13 10 0
Rézsavar 2 14 5 5 14 18 9
Tihany 3 18 2 3 23 20 28
Tiicsoktany 2 11 2 4 16 12 12
a
Tundérkert 10 26 6 0 16 23 14
Osszesen: 127 431 64 58 305 409 201

*szll6 viszi kiilsds fejlesztésre: pl: TSMT torna stb.
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Az adatok alapjan megallapithato, hogy intézményi szinten magas azoknak a gyermekeknek a
szama, akiknek szakemberek altali célzott fejlesztésre van sziikségiik. A trendvizsgalat alapjan az
el6z6 évi adatokhoz képest emelkedés csak a sajatos nevelési igényli gyermekek szamaban van.

8.1.1. BTMN, HH/HHH, Tehetséggondozas

A BTMN gyermekek szama az el6z6 nevelési évhez képest 48%-kal emelkedett.

A BTMN szakvéleményekben sok esetben oOvodapedagodgusi feladatként hatarozzak meg a
fejlesztés elvégzését, ami nehézséget okoz. Csoportkeretek kdzott és specialis végzettség hidnyaban
az oOvodapedagdgusok ezt sok esetben nem tudjak felvallalni. Az FPSZ altal delegalt
fejlesztépedagdgusok szama viszont csokken — a megiiresedett statuszokat nem toltik fel —, raadasul
Ok csak sziild1 kezdeményezésre vesznek fel gyermeket ellatasra.

Hatékony megoldast az jelente, ha a ZEO rendelkezne fejlesztdpedagdgus allashelyekkel a feladat
ellatasara.

A BTMN gyermekeken tal a hatranyos helyzetli és a tehetséges gyermekek is kiemelt figyelmet
igényelnek, célzott fejlesztésiik, megsegitésiik 6vodapedagdgusi feladat.

A tehetséges gyermekek azonositasa nem egységes modon torténik az egyes tagovodakban. Ez
indokolja a megadott létszamadatok eltérését. Halaszthatatlan feladat egy intézményi szinti,
mindenki altal elfogadott, de azonos elvekre épiilé rendszer kidolgozasa. Ez az elvaras a sziilok
rész¢rol is markdnsan megfogalmazddott.

Székhely/ tagévoda BTMN HH HHH Tehetség
761d Lurkok 6 0 0 18
Aproéfalva 4 7 0 3
Bobita 5 1 0 12
Cseperedd 6 0 0 0
Csicserg0 8 1 0 0
Herminka 2 1 0 5
Hétszinvirag 2 0 1 3
Jatékszin 4 1 0 0
Kerékgyartd 1 2 0 11
Kincskeres6 7 0 2 34
Malyva 9 1 0 6
Mesechaz 4 1 0 13
Mokavar 7 1 0 19
Napraforgd 6 1 0 0
Narancs 7 2 0 3
Operencias 6 0 0 14
Orokzold 4 0 0 0
Pottom Park 12 2 0 11
Rézsavar 7 2 0 3
Tihany 8 0 0 4
Tiicsoktanya 6 2 0 6
Tiindérkert 5 0 0 6
Osszesen: 126 25 3 171




8.1.2. Gyogypedagogiai ellatas

A 2021/2022-es nevelési év tapasztalatainak elemzése utdn a gyogypedagogus erdforrasok
hatékonyabb kihasznalasa érdekében az alapitd okirat mddositasra keriilt. A sajatos nevelési igényii
gyermekek ellatasara 2022. szeptemberétol 5 bazis tagévodat jeloltiink ki és a gyogypedagdgusi
allashelyek szama 5-re emelkedett.

A gyogypedagogusok igy mar teljes munkaidében az ellatando gyermekek fejlesztésével tudtak
foglalkozni, mindennapi jelenlétiikkel a gyogypedagdgiai fejlesztés eredményessebbé valt

8.1.2.1. SNI ellatas biztositasa az ellatast végzok bontasaban

A sajatos nevelési igényli (SNI) gyermekek ellatasat az alabbi szakemberek végezték el megosztva:
e utazd gyogypedagogusok — EGYMI

sajat gyogypedagogusok — ZEO

mozgaskonduktor - Semmelweis Egyetem Pet6 Andras Kar Utazé Konduktori Szolgalat

mozgaskonduktor — Mozgasjavitd

szurdopedagogus — Torok Béla EGYMI

Az ellatast végzo Ellatott Ellatas teriilete, Az egyes szakemberek
szakember gyerekek tevékenységek altal ellatott gyermekek
szama/fo aranya az SNI
osszlétszamhoz viszonyitva
(%)
utazo gyogypedagogus - 65 komplex, kognitiv fejlesztés, 51,18 %
EGYMI logopédiai fejlesztés,
mozgasfejlesztés

mozgas konduktor - 16 mozgasfejlesztés 12,59 %
Mozgasjavitd (mozgésszervi fogyatékos)
gyogypedagogus - ZEO 63 komplex fejlesztés 49,60 %
konduktor - Petd 25 mozgasfejlesztés 19,68 %
szurdopedagogus — 2 hallasfejlesztés (hallassériilt) 1,6 %
Torok Béla EGYMI

A szakértéir vélemények részletesen tartalmazzdk az egyes gyerekekre vonatkozoan az eldirt
fejlesztési feladatokat, valamint meghatarozzak a fejlesztést végz6 specialis szakembereket.
Vannak olyan gyermekek is, aki kettds ellatasban részesiilnek.

8.1.2.2. SNI ellatas fogyatékossag tipusa szerint

Székhely / egyéb autizmus | mozgasszervi értelmi beszéd latassériilt | hallassériilt
tagovoda pszichés fogyatékos fogyatékos | fogyatékos
706ld Lurkok 0 10 1 0 1 0 0
Aprofalva 1 0 0 0 0 0 0
Bobita 3 10 0 0 0 0 0
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Cseperedo 2 0 0 0 0 0 1
Csicsergd 3 11 0 1 0 0 0
Herminka 2 1 0 0 1 0 1
Hétszinvirag 1 1 0 1 0 0 0
Jatékszin 2 1 0 0 1 0 0
Kerékgyartd 2 0 2 0 0 0 0
Kincskereso 3 0 0 0 1 0 0
Malyva 1 1 0 0 0 0 0
Mesehaz 6 6 0 0 2 0 0
Mokavar 2 0 0 0 0 0 0
Napraforg6 4 2 0 0 5 0 0
Narancs 2 4 0 0 0 0 0
Operencias 2 1 0 0 0 0 0
Orokzold 1 0 0 0 0 0 0
Po6ttom Park 6 0 0 0 1 0 0
Rézsavar 0 2 0 0 0 0 0
Tihany 2 1 0 0 0 0 0
Tiicsoktanya 2 0 0 0 0 0 0
Tindérkert 4 2 4 0 0 0 0
Ellatottak

gyermekek 51 53 7 2 12 0 2
létszama (f6)

A Zugloi Egyesitett Ovoda székhely és tagovodaiban dsszesen 127 f6 sajatos nevelési igényii
gyermeket latunk el magas szinvonalon, az érintett gyermekek 49,6 %-at a bazis tagovodakban.

8.1.3. A bazis tagévodak miikodésének elemzése

Bazis tagovodai létszamadatok
Bobita Csicserg6 Mesehdaz | Napraforgo Zold
Lurkok

Gyermekszam?! 131 103 114 161 122
Csoportok szama 7 6 6 8 6
Gyogypedagogusi ellatasba 13 15 14 10 12
vett gyerekek szama
Ellatott gyerekek aranya az 9,9 % 14,6 % 12,3 6,2 % 9,8 %
Osszlétszamhoz képest

1 oktoberi eleji statisztikai adat, tényleges, nem szamitott 1étszam

A bazis tagovodakban a gyogypedagogusaink altal ellatott gyermekek szama kozel azonos, de mivel
az egyes tagovodak Osszlétszama valtozo, ebbdl adodik, hogy az ellatott gyermekek aranya eltérd.



Gyogypedagogusok altal végzett tevékenységek
Tevékenységek megnevezése Munkadra szama osszesen /6ra
1. Megfigyelés 228
2. Fejlesztés 2870
3. Sziilékonzultacio/sziildi értekezlet/fogado ora 235
4. Konzultacio pedagogussal, tagovoda-vezetével 180
5. Sziil6i forum 198

Az SNI gyermekek ellatasa nemcsak a célzott fejlesztésére korlatozodott, hanem ezenkiviil a
gyogypedagogusok sokféle szakmai tevékenységet is végeztek a nevelési év soran. Igény szerint
konzultaciokkal, esetmegbeszélésekkel, szakmai eléadasok tartasaval segitették az
ovodapedagdgusok és a gydgypedagdgiai asszisztensek munkajat.

Részt vettek az SNI munkak6zdsség munkdjaban is, ahol eldadast tartottak a munkakozdsségi
tagoknak kiilonboz6 témakban. Kreativitasukat mutatja, hogy sok fejleszt6- és terapias eszkozt
készitettek a nevelési év folyaman.

Nagyon népszerli volt az allatasszisztalt (kutyaterdpias) bemutatd foglalkozéds, melyet két
gyogypedagogus kollegank tartott. A Csicsergd Tagdévodaban idén sajnos kevesebb kutyas
foglalkozasra volt lehetdség.

Kapcsolattartas a sziilokkel
Kapcsolattartas formaja Kapcsolattartas Kapcsolattartas médja (online,
szama/alkalom jelenléti stb.)
1. Sziil6i értekezlet 18 jelenléti
2. Sziil6i konzultacid 91 jelenléti és online
3. Fogadodora 67 jelenléti és online

A fejlesztések mellett az egyik legfontosabb feladatuk a sziildkkel valo megfeleld, érzékenyitd
kommunikécio, amely meghatarozza a gyermekekkel végzett fejlesztdomunkajukat.

A gyodgypedagdgusok tobbnyire fogadoorak, konzultdciok keretében tartjdk a kapcsolatot a
sziildkkel, ahol tajékoztatjak dket gyermekiik fejlédésérdl, valamint 6tletekkel, tanacsokkal segitik
Oket a mindennapok nehézségeinek megoldasaban.

A ,,Sajatos Nevelési [gényli gyermekek ellatasat tdimogatd” szakmai munkak6zdsség keretein beliil
gyogypedagogusaink, aktiv szerepet vallaltak a Zugléi Civil Hazban megrendezésre keriilt ,,SNI
Sziil6i Forum”, tartalmanak 6sszedllitdsdban és lebonyolitasdban. Erre az alkalomra elkészitettek
egy tajekoztatd modszertani kiadvanyt a sziilok szdmara, és interaktiv szakmai el6adasukkal
ismertették milyen egyszeri moddszerekkel lehet akéar otthoni kdrnyezetben is fejleszteni a
gyermekeket. A nagy sikerre valo tekintettel szeretnénk ezzel a rendezvénnyel hagyomanyt
teremteni.
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9. Ovodapszicholégusi ellatas jellemzoi

Az dvodapszichologus halozat legfontosabb feladata az 6vodaba jaré gyermekek kiegyensulyozott,
¢letkoruknak és egyéni adottsdgaiknak megfeleld pszichés fejlodésének tamogatasa. A gyermekek
segitését kozvetett uton, az dvodapedagogusokkal és a sziilokkel végzett konzultdciok soran
valositjak meg. Mindezek alapja a gyermekek csoportos helyzetben valdo megismerése a felmeriild

kérdések, problémak alaposabb megértése céljabol.

Székhely/ 1étszam Ellatasba vett Arany a Mas intézménybe
tagovoda 2022. 10. 01. gyermekek szama 1étszamhoz tovabbkiildott
(f6) (f0) viszonyitva % gyermekek szama
761d Lurkok 122 6 4,9 1
Aprofalva 86 8 9,3 2
Bobita 131 30 22,9 6
Csepered6 139 27 19,4 8
Csicserg0 103 40 38,8 11
Herminka 160 28 17,5 12
Hétszinvirag 179 30 16,8 6
Jatékszin 110 6 55 3
Kerékgyartd 127 30 23,6 7
Kincskereso 194 44 22,7 12
Malyva 90 20 22,2 7
Mesehaz 114 21 18,4 5
Mokavar 92 19 20,7 7
Napraforg6 161 60 37,3 18
Narancs 111 10 9,0 3
Operencias 130 21 16,2 5
Orokzold 72 15 20,8 3
Pottom Park 90 18 20,0 12
Roézsavar 92 20 21,7 10
Tihany 130 28 215 8
Tiicsoktanya 101 23 22,8 6
Tiindérkert 130 27 20,8 7
Osszesen: 2664 531 19,9 159

Ovodapszicholégusi ellatasba vett gyermekek szdma a teljes 1étszam 19,9 %-a. Ebben a nevelési
évben az o6vodapszichologusok 159 gyermek tovabbi vizsgélatat javasoltak mas intézménybe —
FPSZ szakértdi vizsgalat, nevelési tandcsadas, pszichiatriai vizsgalat, ZCSK.



9.1. Tevékenységek oraszam bontasban

Ovodapszicholégusi tevékenység Munkadra/alkalom
Szi161 konzultacid 475, 5
Konzultacié pedagogussal, vezetével 970, 5
Megfigyelés 1740
Sziil6i értekezlet, pszichoedukacié sziiloknek 45
Pszichoedukacio, esetmegbeszélés pedagdgusoknak/dajkaknak 50

9.2. Tevékenységek érintettek szerint

Sziiloi forum, értekezlet témai

,,Ovodai beszoktatas ...”

Ovodakezdést segité interaktiv el6adas

,Iskolaérettség, iskolara késziilés ...”

SNI sziildi forum

Az dvodaskori tarsas kapcsolatok alakulasa ...”

Kommunikaciés gyakorlatok

Diskurzus az integracio lehetdségeirdl — eldadés, beszélgetés

Diskurzus az iskolaérettség, iskolara késziilés témajadban — eldadas, beszélgetés
Diskurzus a jaték témajaban — el6adas, beszélgetés

Edukaci6 az 6vodapszichologusi munkarol

Pszichoedukacio pedagogusoknak, dolgozoknak

e Az 6vodai szocidlis segitd, az 6vodapszichologus, a fejlesztd pedagogus kompetenciai,
tevékenységei - el6adas

Hatékony kommunikécio témaban eléadas

SNI-s gyerekek ellatasa - esetmegbeszélés nevelétestiileti értekezleten

Az asszertiv kommunikacidhoz vezetd ut: Az értd hallgatas

Csoportos foglalkozasok - csapatépités — csapatépitd jatékok

Esetmegbeszélések

Iskolaérettség kérdései

Informacios anyag sziiloknek/pedagogusoknak:

e Jatszani is engedd...” - A jaték pszicholdgiai vonatkozasai
(https://zeol4.hu/informacio/ovodapszichologusi-halozat)

Az 6vodapszichologusok tevékenysége koherens az intézmény céljaival és az egyes tagévodak
aktualis feladataihoz is kapcsolodik.
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10. Szervezetfejlesztés

Keriileti szintli szakmai hagyomanyaink/rendezvényeink tartalmi ujragondolasat, a nevelési év

kiemelt feladataival vald koherenciajanak megteremtését kiemelt feladatként kezeltiik.

10.1. Szakmai egyiittmiikodés erdsitése

Megnevezés

Ertékelés

BVSC Jamboree

Az egészséges ¢letmodra nevelés, a
sportmozgasok megszerettetésének kivald
szintere a BVSC altal szervezett
,sportdgvalasztd”

Nyugdijas pedagogusok karadcsonya

A civil palydzat elfogaddsanak cstszasa
miatt nem tudtuk megszervezni.

Zugléi OVI-KUPA

A fenntarto és a BVSC tamogatasaval
nagyon szinvonalas rendezvényt szervezett a
Bobita Tagdvoda.

Eszmél6 Eszméro

A Llogikai tehetségek™ versenye ebben az
évben is sikeres volt a Kincskeresd
Tagdvoda rendezésében.

Zugloi Pedagogiai Napok - Plenaris
nap

Bagi Marta Anna a ZPN szervezdje ebben az
évben is szakmailag értékes eldadasokat
szervezett a hatékony kommunikacid
jegyében.

Bemutat6 foglalkozasok

A bemutatd foglalkozasok illeszkedtek a
plendris nap téméjéhoz.

Ovodai Paletta (tagovodak szakmai
bemutatkozasa a Zugloéi Civil Hazban)

Immar
irant

A tagbévodak bemutatkozisanak
hagyoméannya valé rendezvénye
nagyon nagy volt az érdeklddés.

Szakmai tapasztalatszerzés Ujbuda

szinten 1S
sikerilt

Fenntartoi és  intézményi
eredményes kapcsolattartast
kialakitani.

Patak Parti Nyeréproba

A fenntarthatosdg jegyében szervezett
szakmai vetélkeddben minden tagdvoda
részt vett.

10.

Izlandi 6vodapedagdgusok fogadasa

A magyar 6vodapedagogia irant érdekl6dd
delegacié a Malyva Tagovoda ¢és a Mokavar
Tagévoda nevelési gyakorlatdbol kapott
izelitét. A szakmai eszmecsere sok érdekes
informécioét nyujtott.

Nyugdijas Pedagogusnap

szervezett
kozosségi
¢s a jelen

A Mesehaz Tagdvoda altal
egyiittlét erdsitette a
Osszetartozast, a mult
Osszekapcsolodésat.




10.2.

Csapatépités, kozosségfejlesztés

Feladat

Ertékelés

1. | Csapatépito kirdnduléas Tata

A csapatépité  kirdndulds a  kozOsségfejlesztés
nélkiilozhetetlen eszkdoze. Az autdbusz viteldijat a
fenntartd finanszirozta.

2. | Karacsonyi fehérasztal

A tagovoda-vezetOk altal szervezett 6sszejovetel meghitt
hangulatban telt.

3. | Felterjesztés kitiintetésre

Minden alkalmat kihasznalunk a foglalkoztatottak
erkolcsi elismerésére.

4. | Csapatépitd program

A tavaszra tervezett sikerult

megszervezni.

programot nem

5. | Tanévzaro kerti parti

Kotetlen egyiittlét az iskolaigazgatokkal és a fenntartd
meghivott képviseldivel egy nehéz tanév lezardsaként.

10.3. Kitiintetések, elismerések

Zuglo kozneveléséért végzett, kimagaslo, példaértékii munkajuk elismeréseként ebben a nevelési

évben az alabbi dolgozok részesiiltek kitlintetésben.

Kitiintetés neve

Kitiintetett neve Ovoda

Biarczy Istvan dij Gorog Anikod Zugléi Egyesitett Ovoda
Zirzen Janka Dij Regosné Eles Aniko Mesehaz Tagdvoda
Az Ev Pedagégusa Dij Szaboné Varga Anita Kerékgyart6 Tagovoda

Zugloért Emlékérem

Nickmann Borbala Narancs Tagdvoda

Zuglo Kozoktatasaért Dij

Fiizesné Virdg Tiinde Kerékgyarté Tagdvoda

Zugloi Gyermekekért Dij

Nagy I1dik6 Maria Csicsergd Tagdvoda
Kiraly Attilané Bobita Tagbvoda
Nagyné Németh Szilvia Mialyva Tagovoda

Seresné Sarvari Erika Hétszinvirag Tagdvoda

Vadnainé Fodor Krisztina | Operencias Tagdvoda

Fiatal Pedagogusok Elismerdo

Oklevele Inglisné Kasik Kitti Csicsergd Tagdvoda
Zuglé Onkormanyzata Dicsérd Horvéth Géabor Napraforg6 Tagévoda
Oklevele Nagy Sandorné Herminka Tagdvoda
Zuglé Lakossagénak Szolgdlataért Albertné Lovas Marta Jatékszin Tagovoda
Dij Balassai Marta 706ld Lurkok Tagovoda
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Bérdi Janosné

Bobita Tagbévoda

Beregszaszi Margit

Kincskeresé Tagovoda

Berek Sandorné

Herminka Tag6voda

Duleba Laszloné

Herminka Tag6voda

Pedagogus Szolgalati Emlékérem

Berek Sandorné Herminka Tagévoda
Balassai Marta 761d Lurkok Tagévoda
Baumann Zsoltné Cseperedd Tagovoda
Bérdi Janosné Bobita Tagdévoda

Beregszaszi Margit

Kincskeresé Tagdvoda

Csomos Ibolya Bobita Tagbévoda
Kerekes Istvanné 7061d Lurkok Tagévoda
Nagyné Javori Zsuzsanna | Kerékgyarté Tagovoda

Nickmann Borbala

Narancs Tagdvoda

Nyeste Gabriella

Narancs Tagdvoda

Szentgali Zsoltné

Tihany Tagovoda

Sziics Sandor Attilané

Mesehaz Tagdvoda

Ubrankovics Barbara

Kincskeresé Tagovoda

11. Gyermekvédelem

Budapest Févaros Zuglé Onkormanyzata elkdtelezett a gyermekek jogainak védelme, a gyermek
mindenek felett 4llo érdekének érvényesitése mellett, ezért megalkotta a Zugloi Gyermekvédelmi
Koncepciot, melyet a Képvisel6-testiilet elfogadott.

A koncepcid végrehajtasi tervének 2022. évi beszamolodjanak elkészitéséhez a Zugloi Egyesitett
Ovoda vonatkozasaban értékeltik a ,,Cselekvési tervben” megfogalmazott feladatok
megvalosulasat, amelyet 2022. november 18-an megkiildtiink a Humanszolgaltatasi Féosztaly
vezetdjének.

A Hintalovon Alapitvany egyiittmiikodésével 2023. februdr 24-én elkészitettik a ,,Belso
eljarasrend gyermekbantalmazas gyanija esetén” intézményi dokumentumot, melynek 1. szamu
melléklete az Elkotelez6dési nyilatkozat. A benne foglaltak megismerése, a nyilatkozat elfogadasa,
alairdsa minden munkavallalo altal megtortént.



11.1.

Gyermekvédelmi feladatok ellatasa

Csaladsegito és Gyermekjoléti Kozpont

Forma

Tartalom

Alkalom

Eredmény

Jelzés kiildése

Menekiilt ukran csaldd segitése.

1

Kapcsolatfelvétel a Menedék
Egyesiilettel.

Uj SNI gyermek sziileinek szocialis | 1 Csaladsegit6 felvette a
megsegitése. kapcsolatot a csaladdal.
Csaladon  beliilli  konfliktushelyzetek | 3 Visszajelzés a szocidlis segitd
kezelése. kozvetitésével.

Gyermek veszélyeztetettsége: sziildi | 8 Gyermekvédelmi alapellatasba

banasmod, nevelési problémak. keriilt a gyermek.

Lakhatasi probléma és csalddban tortént | 1 A csalad elkoltozott, az 1j

esetleges gyermekbantalmazas miatt. helyen (XIII.  keriiletben)
esetkonferenciat szerveztek.

Gyermek folyamatos hianyzasa. Az |1 Esetmenedzser valamint a

intézmény részérol tobbszori felszolitas. csaladgondozod  hatasara a
gyermek tobb id6t toltott az
ovodéban.

Két gyermek sziilei kozotti ellentét | 1 Az esetmenedzser segitségével

tobbszori megnyilvanulasa az 6vodaban. a konfliktusok megsziintek.

Sziil6i feliigyeleti vita. 1 Mediacio elkezdése.

Gyermek elhanyagolasa. 5 Csaladsegitdé latogatasa. Két
esetben anyaotthonba torténd
elhelyezés.

Gyermekveszélyeztetés 6vodapedagogus | 1 Jogviszony megsziintetése.

altal.

Esetkonferencia Segitd folyamat egyiittes megtervezése. | 1 Hatékonyabb egytittmiikodés a
tagdvoda és a sziilok kozott.

Védelembe vétel:

o feliilvizsgalata 2 A védelembevétel fenntartasa.
e elinditasa 3 Folyamatban van.

Gyermek tankotelezettségével | 1 Esetkonferencia 1étrejGitt

kapcsolatos intézkedések. ugyan, de az ligyet a tagévoda
oldotta meg.

Egy nagycsoportos gyermek agressziv | 1 Rendkiviili szakértdi vizsgalat

viselkedése tarsaival és a felndttekkel. megallapitotta, hogy nem
integralhato.  Id6kozben a
csalad elkoltozott.

Rend6rségi bejelentés. 1 Csaladsegité tdmogatdsa.

Igazolatlan hidnyzas. 2 Igazolatlan hianyzas
megsziint.

Szakmakozi megbeszélés egy csalad | 1 Az oOvodai szocialis segitd

iigyében, ahol a képviseletet a szocialis altali beszamolo.

segitd latta el.

Jelzérendszeri Eves Jelzérendszeri Tanacskozas. 1 A tanacskozason 5 tagovoda és
meghbeszélés az Igazgatdsag is képviseltette

magat.
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Felmeriilt csaladi nehézségek. 1 Csalad a ZCSK szakember¢tol
kapott tAmogatést.
Telefonon torténd megbeszélés. 3 Sikeres kapcsolatfelvétel.

Ertesiilés a Gyambhatosagi
meghallgatas eredményérol.

Sziil6 telefonos elérhetdségének hianya. | 1

Tajékoztatast kapott a
tagbvoda-vezet6 a  csalad
¢letkoriillményeirdl, s a sziilo
elérhetdségérol.

Gyermek veszélyeztetése.

1 Nem kaptak visszajelzést.

Gyermek pszichés problémdja . 1 Sziiléi konzultacio, valamint
pszicholdgusi segitség.
Munkaltatdi egyezteté megbeszélés. Jegyz6konyv készitése.
Pedagogiai o Ovodakotelezettség teljesitése 4 A pedagogiai vélemények
vélemény e Gyermek altalanos jellemzése 36 elkészitése, hataridére torténd
megkiildése kérésre e Rendszeres 6vodaba jaras hianya | 4 elkiildése.
o Veszélyeztetettség megéllapitasa | 1 Mindésszeseq 14 .alkalommal
e Védelembe vételi eljarashoz 4 tortént csak visszajelzés.
e Gyermek helyzete - Sziléi |3

egylittmiikodés az dvodaval

Gyamhato6sag/birésag

Tartalma

Eredmény

Valofélben 1évo csaladok esetében pedagogiai
vélemény kérése tobb alkalommal a Gyamhatosag
részerol.

A pedagogiai vélemények elkészitése, hataridore
torténod elkiildése.

Birosagi megkeresés gyermekelhelyezés kapcsan,
pedagdgiai vélemény kérése két esetben.

A Birdsag mindkét esetben az édesanyanal helyezte
el a gyermeket.

Megkeresés gyermekelhelyezési per kapcsan.

Az {igy folyamatban van, nincs még dontés.

Birosagi megkeresés kiskorti gyermek védelembe
vétele kapcsan, pedagdgiai vélemény kérése. — 2
esetben

A pedagdgiai vélemény hataridére  torténd
elkészitése, megkiildése. Nincs még visszajelzés a
Birosag részérol.

Gyam kijeldlése kiskoru gyermek szdmara.

Az ligy még folyamatban van.

Megkeresés sziiloi feliigyeleti jog modositasa
kapcsan, pedagogiai jellemzés kérése.

Az eljaras rendben lezajlott, megtortént a sziil6i
feliigyeleti jog moédositésa.

Egy gyermek ovodavaltasanak eldontéséhez kért a
Birdsag pedagdgiai véleményt.

Az Erdi Jarasi Hivatal Gyamiigyi Osztalya, mint
elsdfoku gyamhatdsag helyt adott a kérelemnek.

Orvosi/egészségiigyi ellatas

Tartalma

Eredmény

Védonoi sziirés: fejtetvesség vizsgalata évente 2x,
illetve sziikség esetén.

A szirés eredményérdl a sziilok tajékoztatasa,
szlikség esetén segitségnyljtas a kezeléshez.

Fogaszati sziirés: a gyermekek
ellenérzése, fogaik dllapotanak felmérése.

fogainak

A szlrés eredményérdl a sziilok tajékoztatdsa,
tovabb kiildés esetén a beutald atadasa.

Coliakia sziirést a CODIMED KFT végezte
fenntartoi tamogatassal.
e Leszilirt gyermekek szdma: 589

e A szlirés eredmeénye: 10 f6 pozitiv
Lisztérzékenységet 10 gyermeknél mutattak
Ki.




o A szlirés eredményérél minden sziild e Lisztérzékenység eléfordulasi gyakorisaga:
irasos tajékoztatast kapott. 1:59
e Porzitiv eredmény esetén tajékoztattak a Ez az eredmény az orszagos eléfordulasi
sziiloket a kivizsgalas tovabbi menetérol. gyakorisaghoz képest magasabb aranyszamot
mutat.

11.2. KEtkezési kedvezmények igénybevétele

Minden évben tajékoztatast kapnak a sziilok az ingyenes étkezésre vald jogosultsag feltételeirdl, az
igénylés modjarol. Az alabbi tablazat intézményi szinten tartalmazza az ingyenes étkez6k szamat
¢s a kedvezményre valo jogosultsag alapjat.

Székhely/ Osszes Ingyenesen étkezok szama (f6)
Tago6voda étkez6 | Jovedelemnyilatkozat | 3 vagy tébb | Tartésan | nevelésbe | Osszes

szama alapjan gyermek beteg vett

(f6) gyermek | gyermek

761d Lurkok 124 35 21 12 1 69
Aproéfalva 86 42 13 4 0 59
Bobita 134 33 22 12 1 68
Csepered6 136 38 29 10 0 77
Csicsergd 108 31 22 16 0 69
Herminka 159 35 35 11 0 81
Hétszinviradg 177 15 22 14 0 51
Jatékszin 109 48 18 3 0 69
Kerékgyartd 126 22 24 10 0 56
Kincskeres6 197 51 36 2 0 89
Malyva 90 24 15 11 0 50
Mesehaz 117 47 19 10 0 76
Mokavar 92 28 24 7 1 60
Napraforgod 164 58 25 8 1 92
Narancs 109 24 8 14 1 47
Operenciis 132 36 30 13 0 79
Orokzold 71 25 15 1 0 41
Pottom Park 83 22 10 12 0 44
Roézsavar 88 22 11 12 0 45
Tihany 128 24 18 12 0 54
Tiicsoktanya 101 30 17 3 0 50
Tiindérkert 131 41 22 13 0 76
Osszesen: 2579 709 446 198 5 1358
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OSSZES GYERMEK ETKEZO

m Jovedelem alapjan -

ingyenes
/ = 3 vagy tobb gyermek
- ingyenes
- // Tartésan beteg
,///’///// i gyermek - ingyenes
2 Nevelésbe vett
//’{// : gyermek - ingyenes
/ = Teljesaru étkezés

0,19% 7,68%

A )
\

Az elmult évekhez hasonldan, magas a téritésmentesen étkez6 gyermekek aranya (52,66%).
A jogcimek aranya csak minimalisan 1-2%-kal véltozott.

11.3. Gyermekbalesetek

A 2022-23-as nevelési évben a ZEO tagovodaiban 6sszesen 17 gyermekbaleset tortént.

A 20/2012. (VI1I1. 31.) EMMI rendeletnek megfelelden a nyolc napon tal gyogyuld sériiléssel jaro
tanulo- és gyermekbaleseteket haladéktalanul ki kell vizsgalni. Ennek soran fel kell tarni a kivalto
¢és a kozrehato személyi, targyi és szervezési okokat. A kivizsgalas befejezésekor, de legkésébb a
targyhot kovetd honap nyolcadik napjaig a fenntartod felé torténd jelentési kotelezettségiinket hat
esetben teljesitettiik.

Székhely/Tagovoda | Konnyi sériilés 8 napon tul gyégyulé
balesetek

761d Lurkok 1

Aprofalva 1

Csicserg0 3 1
Jatékszin 2

Kincskereso 1

Malyva 2
Mesehaz 1
Orokzold 1

Tihany 1 2
Tilindérkert 1

Osszesen 11 6

Az a tapasztalat, hogy az esetek tobbségében a balesetet a sériilt gyermek figyelmetlensége okozta.
Az egyik tagdvoda jatszoéudvaran torténd munkavégzés kozbeni figyelmetlenség kovetkeztében



tortént egy szerencsés kimenetelli baleset. A baleset kivizsgaladsa megtortént, a sziilok eltekintettek
a felelosségre vonastol.

A balesetek rogzitése a KIR feliileten megtortént, a tagovoda-vezeték minden esetben elkészitették
az elektronikus jegyz6konyveket és tovabbitottak a jogszabalyi eldirasoknak megfelelGen.

A balesetek megeldzése érdekében hangsulyos feladat tovabbra is a folyamatos figyelemfelhivas a
szabalyok betartdsara/betartatasara, valamint a tagovodak jatszoudvarainak felgjitasa
(balesetveszélyes gumiburkolatok cseréje) és az elhasznéalodott, balesetveszélyes jatszoeszkdzok
javitasa, cseréje.

11.4. Szocialis segito tevékenység

A Zugloi Csalad-¢s Gyermekjoléti Kozpont a jogszabalyi eldirdsoknak megfeleléen
»~Egylittmiikodési megéllapodas” keretein beliil biztositja a szocialis segitd tevékenység, mint
szolgéaltatas személyi feltételeit és szakmai tamogatasat.

Az oOvodai szocidlis segitd tamogatja a gyermekvédelmi jelzOrendszer muikodtetését, a
gyermekvédelmi feladatok ellatasat, a felmeriild életvezetési, szocialis problémdk megoldaséhoz
nyujt segitséget a csaladoknak.

A feladatok, tevékenységek megvaldsitasa: kozosségi szocialis segitdé munka, csoportmunka és
egyéni segités (tanacsadas) keretein beliil torténik.
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A szocialis segitok tevékenységének tartalma az egyes tagovodakra vonatkozoan.

Tartalom Apréfalva Bébita Csepere | Csicserg | Hermink | Hétszinvir | Jatékszin | Kerékgyar | Kincsker Malyva Mesehaz
dé 1} a ag té esé
1. Részvétel az dvoda altal szervezett rendezvényen | Q 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
2. Részvétel sziil6i értekezleten 0 1 0 0 0 2 1 0 0 0 6
3. Részvétel nevelbtestiileti értekezleten 0 2 1 0 3 1 1 1 1 1 1
4. Gyermekvédelmi feladatok tAmogatasa 24 28 24 2 24 0 3 8 2 1 1
5. Sziiléknek szervezett szocialis csoportmunka 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6. Esetmegbeszéld csoportban valo részvétel 2 37 0 2 1 0 1 5 0 2 2
7. Tan4csadas/fogaddora sziiléknek 3 3 10 3 1 0 0 0 0 1 0
8. Informacidnytjtas az elérhetd szolgéltatasokrol 4 1 7 1 1 1 1 8 2 1 3
9. Hivatalos ligyek intézésében valo segitségnyjtas | 3 0 0 0 4 0 0 14 0 0 1
10. Medi4ci6 konfliktusos helyzetekben 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0
11. Konzultacié 6vodapedagdgussal/tagbovoda 44 28 48 4 24 24 2 18 8 3 6
vezetdvel
12. Részvétel sziil6-ovodapedagdgus megbeszélésen | 1 0 0 2 1 0 0 0 0 1 0
13. Jelzések nyomon kovetése/visszajelzés 12 5 4 2 6 0 2 6 3 0 1
Tartalom Mokavar Naprafo | Narancs | Operenci | Orokzol Pottom Rozsavar Tihany Tiicsokta | Tiindérker Zsld
rgoé as d Park nya t Lurkok
1. Részvétel az voda altal szervezett rendezvényen | Q 1 0 3 0 0 0 3 0 1 0
2. Részvétel sziil6i értekezleten 0 0 0 3 0 1 1 4 2 1 2
3. Részvétel nevelbtestiileti értekezleten 1 1 2 2 1 0 2 2 1 2 1
4. Gyermekvédelmi feladatok tdmogatasa 3 4 4 4 1 4 2 30 3 2 10
5. Sziiloknek szervezett szocialis csoportmunka 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6. Esetmegbesz¢l6 csoportban vald részvétel 0 3 0 2 0 0 1 8 4 4 6
7. Tan4csadas/fogadoora sziiléknek 1 2 0 8 0 0 0 7 0 3 5
8. Informacionyjtas az elérhetd szolgaltatasokrol 1 2 3 3 0 2 1 1 1 4 10
9. Hivatalos ligyek intézésében valo segitségnyjtas | 0 4 1 2 0 1 0 20 3 0 4
10. Mediaci6 konfliktusos helyzetekben 1 4 0 0 0 0 0 1 0 0 1
11. Konzultacié 6vodapedagdgussal/tagovoda 8 6 5 25 10 15 17 30 15 34 15
vezetovel

12. Részvétel sziil6-ovodapedagogus megbeszélésen | 1 3 0 1 1 0 0 12 4 0 1
13. Jelzések nyomon kovetése/visszajelzés 0 6 1 2 0 2 2 9 2 2 6
14. Persona Doll Mddszer bevezetése, hasznalata 20 0

15. K&z08s csaladlatogatas problémas esetben 1




A szocialis segitok tevékenysége az egyes tagovodakban eltérd aktivitassal valosul meg. Ennek
okait a kdvetkezd nevelési évben sziikséges feltarni és a beavatkozasokat meg kell tenni.

A szocialis segitok tevékenysége intézményi szinten

Tartalom Osszesen
1. Részvétel az 6voda altal szervezett rendezvényen 10
2. Részvétel sziiloi értekezleten 24
3. Részvétel neveldtestiileti értekezleten 27
4. Gyermekvédelmi feladatok tdmogatasa 184
5. Sziil6knek szervezett szocialis csoportmunka 0
6. Esetmegbeszéld csoportban vald részvétel 80
7. Tanécsadas/fogaddora sziil6knek 47
8. Informacionyujtas az elérhetd szolgaltatasokrol 58
9. Hivatalos ligyek intézésében valo segitségnytjtas 57
10. Mediaci6 konfliktusos helyzetekben 8
11.  Konzulticioé évodapedagdgussal/tagovoda 389
vezetovel
12.  Részvétel sziil6-6vodapedagdgus 28
megbeszélésen
13.  Jelzések nyomon kdvetése/visszajelzés 73

Az Osszesito-tablazat alapjan megallapithato, hogy az évodapedagogusokkal/tagévoda-vezetokkel
torténd kommunikacid €s a gyermekvédelmi feladatok ellatdsanak tdmogatésa a leginkabb igénybe
vett tartalom.

A szakmai tartalmak hatékonyabb kiaknazasara van sziikség.

12. Taniigyigazgatasi feladatok

12.1. Az intézmény miikodését szabalyoz6 dokumentumok

A szabalyz6 dokumentumok elkészitése nagyon nagy kihivas volt a napi iigyvitel mellett. A
tervezett hataridoket nem tudtuk tartani, igy csak 2022. szeptemberében sikeriilt legitimalni az eldirt
szabalyzatokat.

1) A Polgarmesteri Hivatal — Jegyzd Kabinet-Belsé Ellenorok 2022. 6szén ellendrzést
folytattak annak vizsgalatara, hogy a ZEO miikodése megfeleléen szabalyozott-e, a belsé
szervezetszabalyozo dokumentumainkban a hatalyos jogszabalyi eldirdsok érvényesiilnek-
€.

Az ellendrzési jegyz6konyvben foglaltak alapjan intézkedési tervet készitettiink és a sajat hataskorre
vonatkozo feladatokat (szabalyzat modositasa/készitése) a vallalt hataridén beliil elvégeztiik.

2) A fenntartd 2023. évi Eves ellendrzési terv alapjan a munkaba jaras, hazautazis, egyéb
utazasi koltségtéritések szabalyozasat és gyakorlatat ellendrizte.
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Az ellendrzési jelentés a vizsgalt teriiletet ,,megfelelének” mindsitette. A megfogalmazott
javaslatokra intézkedési tervet készitettliink, a modositas/pontositas legitimalasa folyamatban van.

12.2. A torvényes miikodés biztositasa

Feladat Ertékelés
1. Ovodai felvételek Az eljarasrend gordiilékenyen segitette a
lebonyolitast.
2. Igazolatlan hianyzas A tagovoda-vezetok nyomon kovették, sziikség
esetén beavatkoztak.
3. Tankotelezettség halasztasaval A sziilok megkaptak az igényelt timogatast.
kapcsolatos teendok ellatasa
4. | Ovodéban marado tankételes Intézményi beszamolo 2.2. fejezet
gyermekek aranyanak vizsgalata
5. | Fejlédés nyomon kdvetése A helyi nevelési gyakorlatnak megfeleléen
6. Ertékelélapok tortént.

12.3. Az intézmény miikodtetéséhez kapcsolodo feladatok

Feladat Ertékelés
1. | Hianylista, beszerzési prioritasok | A céltartalék altal kisebb fejlesztésre lehetdséglink
meghatdrozasa nyilt.
2. | Beszerzések lebonyolitasa A tapasztalatok alapjan folyamatosan alakitjuk a belsd

eljarasrendet, hogy minél zokkendmentesebb legyen.
A kozponti beszerzésekkel még mindig nehezen
azonosulnak a tagévodak.

3. | Koltségvetés tervezése 2023. A Jegyz0i utasitas alapjan hataridore elkészitettiik.
Nem sok mozgasteriink volt.
4. | Beruhazas/felujitas/ Miszaki bejards nem tortént, a leadott hibalistak
karbantartas tervezése alapjan tervez a ZVK Zrt. A prioritdst a

keretszerzOdések alapjan hatdrozzak meg, ami
gyakran nem egyezik a fontossagi sorrenddel.

4. | Demografiai mutatok gytjtése, Megtortént. Sajnos, a gyermeklétszam emelkedésére
elemzése nem szédmithatunk.
5. | Korzetek feliilvizsgalata A demografiai mutatok alapjan és az 0j lakoparkok

figyelembevételével a korzetek feliilvizsgalata,
modositdsa megtortént. 65/2023. (XI1.23.) Képviselo-
testiileti hatarozat

6. | Palyazati lehetdségek
kihasznalasa A beszamolo 6. fejezetének tartalma
7. | Kiils6 er6forrasok elemzése
(pélyazati forrasok, alapitvany,
szponzorok)




13. Ellenorzés, értékelés

13.1.

Belsé ellendrzések, a torvényes mitkodés biztositasa

A pedagogiai, szakmai autondmia biztositdsaval a tagovoda-vezetok feladat és felelossége a
tagévodakban folyd neveldmunka ellendrzése, értékelése, a taniligy-igazgatasi feladatok jogszerti
ellatasa, a hiteles adatszolgaltatasok biztositasa.

Ebben a nevelési évben a tagdvodakban helyszini ellendrzésre nem keriilt sor.

Teriilet

Ertékelés

Pedagodgiai ellendrzések,
értékelések dokumentalasa

Ko6zpontilag nem valosult meg.

Onfejlesztési tervek nyomon
kovetése

KIR feliileten megtortént.

Tanfeliigyeleti intézkedési tervek
id6aranyos végrehajtasa

Tagovodai beszamolo tartalmi eleme.

A csoportnapld a jogszabalyban
eldirt elemeket tartalmazza

A jogszabdly éaltal eldirt tartalmi elemekkel minden
csoportnaplé rendelkezik. A tervezési gyakorlat nagyon eltérd
a tagdvodak kozott — helyenként tilszabalyozott és terjengds
- egységesebb gyakorlat kialakitdsa sziikséges intézményi
szinten.

Mulasztasi naplo vezetésének
szabalyszerlisége

Megvalosult. Aprobb hidnyossagok voltak 1-2 tagévodanal.

Torzskonyv naprakész vezetése

Megvalosult. Fegyelmezettebb adatszolgaltatasra/vezetésre
van sziikség a tagdvodak részeérol.

Normativa adatszolgaltatasok
hitelessége

Folyamatosan megvalosult. Sok hibajelzés volt.

Etkezési kedvezmények
megalapozottsaga

Kozpontilag 2022. szeptember.

Statisztikai adatok hitelessége

Folyamatosan megvalosult. Segédanyag késziilt a standard
hibék kikiiszobolésére.

Adatszolgaltatasok hataridére
torténd teljesitése

Gyakran nehezitette a kozponti adatszolgaltatdst. Néhany
tagdvoda nem kellden fegyelmezett.

KIR adatok karbantartasa

Folyamatosan megvalosult, de fegyelmezettebb munkavégzes
sziikséges a tagovodak részérdl.

Fluktuacio Folyamatos feladat.
Panaszkezelés (igazgatosaghoz | Sziikség szerint megtortént.
érkezett panaszok)

Munkaidd nyilvantartas,
tavollétjelentések egyezdsége

Munkafolyamatba épitve folyamatosan.

Etkezési kedvezmények
dokumentécidja

A talalt hianyossagok megsziintetésére kertiltek.

Szabadsagok nyilvantartsa

Evente 2 alkalommal, eltérések javitasa.
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Személyi anyagok
feliilvizsgalata (KIRA adatok és
dokumentumok Osszevetése)

Koltségvetés készitésekor €s jubileumi jutalom kifizetése
elott.

13.2. Kiilso ellenorzések

A Kkiils6é ellenérzésekrél minden esetben késziilt jegyzOkonyv, melyet az intézményvezetonek
kiildtek meg a hatosagok. A helyszini szemlén késziilt jegyzOkonyvek alapjan - ahol sziikséges volt
- a tagovoda-vezetdk elkészitették az intézkedési tervet és megkiildték az Igazgatdsagra.

A tagdévodakban az alabbi hatosagok végeztek helyszini ellendrzést:

e Fdvarosi Katasztrofavédelmi Igazgatosag
e NEBIH
e Budapest Févaros Kormanyhivatala XIV. Kertileti Hivatala Népegészségiigyi Osztaly

A XIV. Kertileti Hivatala Népegészségiigyi Osztalyanak kozegészségiigyi-jarvanyiigyi feliigyeldje
a helyszini ellendrzés soran a Bobita, - Csicsergd mindkét épiilete, - Herminka mindkét épiilete, -
Narancs, - Rozsavar és Tihany tagintézményekre vonatkozdan allapitott meg kozegészségligyi
hianyossagot. Ezt koveten levélben megkereste az intézményvezetdt, hogy irasban nyilatkozzon a
feltart hidnyossagok megsziintetésének tervezett idépontjardl, a sziikséges javitasok elvégzésének
befejezésérol.

Elkészitettiik a kért tervet, melyben az alabbi hataridéket szerepeltettiik:
e 2023. augusztus 31.
e 2023. november 3.

o a fenntarto altal biztositott forras fliggvénye

Sajnalatos médon a Zugléi Zrt. nem végezte el a feladatokat a megigért hataridoig.

Székhely/ Ellenorzést végzo szerv neve Ellenorzés célja
tagovoda
Aprofalva Budapest Fovaros Korméanyhivatala XIV. | Kozegészségiigyi ellendrzés
Keriileti Hivatala Népegészségiigyi Osztaly
Bobita Fovarosi Katasztrofavédelmi Igazgatdsag Tlizvédelmi atfogo ellendrzés
Csicserg0 NEBIH Kozegészségiigyi ellendrzés mindkét
épiiletben
Fovarosi Katasztrofavédelmi Igazgatdsag Tlizvédelmi  atfogd ellendrzés a
székhely épiiletben
Herminka Budapest Fovaros Kormanyhivatala XIV. | Kozegészségligyi ellen6rzés mindkét
Keriileti Hivatala Népegészségiigyi Osztaly épiiletben
Hétszinvirag | Fovarosi Katasztrofavédelmi Igazgatdsag Tilizvédelmi atfogo ellendrzés
Jatékszin Fovarosi Katasztrofavédelmi Igazgatosag Tlizvédelmi atfogd ellendrzés
Kerékgyartd | Skorpio Villamossagi Kft. Villamvédelmi - és az
épiiletvillamossagi berendezések
iddszakos feliilvizsgalata




Kincskeres6

Fovarosi Katasztrofavédelmi Igazgatosag

Tlzvédelmi atfogo ellendrzés mindkét
¢épiiletben

Budapest Fovaros Kormanyhivatal

Hatosagi ¢élelmiszerbiztonsagi
ellen6rzés mindkét épiiletben

Mesehaz Fovarosi Katasztrofavédelmi Igazgatosag Tlizvédelmi atfogo ellendrzés
Mokavar Fovarosi Katasztrofavédelmi Igazgatdsag Tlizvédelmi atfogo ellendrzés
Napraforg6 Fovarosi Katasztrofavédelmi Igazgatdsag Ttizvédelmi atfogoé ellendrzés mindkét
¢épiiletben
Budapest Fovaros Kormanyhivatala XIV. | Kozegészségiligyi ellen6rzés mindkét
Keriileti Hivatala Népegészségiigyi Osztaly épiiletben
Narancs NEBIH Elelmiszer-higiéniai élelmiszer-
biztonsagi és  élelmiszer-mindségi,
mindsités
Budapest Févaros Kormanyhivatala XIV. | Kozegészségiigyi ellendrzés
Keriileti Hivatala Népegészségiigyi Osztaly
Orokzold Fovarosi  Katasztrofavédelmi  Igazgatosag | Tlzvédelmi helyszini atfogd ellendrzés
Eszak-Pesti Katasztrofavédelmi Kirendeltség
Rézsavar Budapest Févaros Kormanyhivatala XIV. | Kozegészségiigyi ellendrzés
Keriileti Hivatala Népegészségiigyi Osztaly
Budapest Fovaros Kormanyhivatala XIV. | Idényjellegii medence kozegészségiigyi
Keriileti hivatala Népegészségligyi Osztaly ellendrzése
Tihany Budapest Fovaros Kormanyhivatala XIV. | Idényjellegii medence kozegészségiigyi
Keriilet hivatala Népegészségiigyi Osztaly ellendrzése
NEBIH Mintavételi jegyz6kdnyv (medence)
Budapest Févaros Kormanyhivatala XIV. | Az évoda kdzegészségiigyi ellendrzése
Kertilet hivatala Népegészségiigyi Osztaly
Tiindérkert Pest Megyei Kormanyhivatal Elelmiszerlanc- | Hatosagi ellenérzés (konyhai helyiség)

biztonsagi, Allategészségiigyi, Novény- és
Talajvédelmi Fosztaly

Fovarosi Katasztrofavédelmi Igazgatdsag

Ttizvédelmi hatosagi atfogo ellendrzés

NEBIH

Elelmiszer - higiéniai, élelmiszer —
biztonsagi, élelmiszer — mindségi
szempontok értékelése
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14. Fenntartoi hatarozatok

Képviselo-testiileti dontések/ Bizottsagi hatarozatok 2022/2023-as nevelés év

Hatarozat szama Tartalma Idépont/ Végrehajtas
hataridé
355/2022. (X.25.) NJB A Zugloi Egyesitett Ovoda energiatakarékossagi szempontbél torténd, | 2022.10.30. Munkaltatoi intézkedések
az iskolai (téli, tavaszi) szlinetekhez igazodd {ligyeleti nyitva tartds végrehajtasa.
rendjének meghatarozasarol a 2022/2023. nevelési évre vonatkozdan
356/2022. (X.25.) NJB A Zugléi Egyesitett Ovoda 2022/2023. évi munkatervének | 2022.10.25. Legitim dokumentum.
véleményezésérol
357/2022. (X.25.) NJB A Zugloi Egyesitett Ovoda 2022/2023. nevelési évre vonatkozo szakmai | 2022.10.25. Legitim dokumentum.
beszamolojanak elfogadasarol
358/2022. (X.25.) NJB A Zugléi Egyesitett Ovoda tovabbképzési programjanak jovahagyasarol | 2022.10.30. Legitim dokumentum.
359/2022. (X.25.) NJB A Zugloi Egyesitett Ovoda Pedagodgiai Programjanak, Szervezeti és | 2022.10.30. Legitim dokumentum.
Miikddési Szabalyzatanak, valamint Hazirendjének jovahagyasarol
411/2022. (X11.15.) A Budapest Fovaros XIV. Keriilet Zuglo Onkormanyzata Altal | 2022.12.31. Munkaltatoi intézkedések
Képviselo-testiilet fenntartott koznevelési és szocialis intézmények dolgozoinak biztositott végrehajtasa.
bérpotlékrol
431/2022. (X11.15.) A Zugloi Gyermekvédelmi Koncepcid 2023. évi cselekvési tervének | 2022.12.15.
Képviseld-testiilet elfogadasarol
3/2023. (1.24.) NJB A Zugléi Egyesitett Ovoda 2023/2024. nevelési évre vonatkoz6 6vodai | 2023.02.24. Hirdetmény kozzététele, Beiratkozas
beiratkozas idopontjanak meghatarozasardl és a beiratkozas rendjérol megszervezése, lebonyolitasa.
$z016 hirdetmény kozzétételérol
64/2023. (11.23.) Egyiittmiikodési megallapodds megkotésérl Budapest Févaros XIV. | 2023.02.23. Konduktori szolgéltatas
Képviselo-testiilet Keriilet Zugllc') Onkormanyzata és a Semmelweis Egyetem Peté Andras | 2023.03.05. megszervezése.
Gyakorlo Altalanos Iskoldja, Egységes Konduktiv Pedagogiai
Modszertani Intézménye és Kollégiuma kozott, utazd konduktori
szolgaltatas ellatasara, hatarozatlan idétartamra
65/2023. (X11.23.) A Zugléi Egyesitett Ovoda felvételi korzethatarainak modositasarol 2023.02.28. Sziilok, alkalmazottak tdjékoztatdsa.
Képviseld-testiilet
103/2023. (11.23.) Farkas Tibor Janosné, a Zugléi Egyesitett Ovoda intézményvezetdjének | 2023.02.28. Munkaltatéi intézkedés végrehajtasa.
Képviseld-testiilet illetményérdl
45/2023. (11.23.) A Budapest Févaros XIV. Keriilet Zuglé Onkormanyzata 4ltal | 2023.03.15. Munkaltatoi intézkedések
Képviselo-testiilet fenntartott koznevelési €s szocialis intézmények dolgozoinak biztositott végrehajtasa.
bérpotlékrol
198/2023. (V.25.) A Zugl6i Egyesitett Ovoda alapité okiratanak modositasarol 2023.06.12. Sziil6k, alkalmazottak tajékoztatasa.

Képviseld-testiilet




345/2023. (V1.27.) NJB A Zugloi Egyesitett Ovoda 2023/2024. nevelési évre vonatkozo | 2023.06.30. Tagovoda-vezetok tajékoztatasa,
csoportszamarol és nyitvatartasarol munkaltatoi intézkedések
elokészitése/végrehajtasa
245/2023. (V1.29.) A Zugloi Egyesitett Ovoda engedélyezett allashely-szaméanak | 2023.08.31. Munkaltatoi intézkedések, allashelyek
Képviselo-testiilet meghatarozasarol 2023. szeptember 1-t6l, a 2023/2024. nevelési évre betoltése.
vonatkozoan
238/2023. (V1.29.) A 170/2023. (IV.27.) Onkormanyzati hatarozattal Gsszefliggd | folyamatos Tagovoda tajékoztatasa, a
Képviselo-testiilet felhatalmazéasrol (Stadido Zene- és Tancmivészeti Alapitvany és a megallapodasban foglaltak betartasa.
,»Budapesti Tancmiivészeti Stadié” Szakgimnazium és Alapfoka
Miivészeti Iskola és a Bobita Ovoda kozotti megallapodas)
227112023. (V1.29.) Egylittmikodési megallapodas megkotésérél Budapest Févaros XIV. | 2023.08.15. Erintett tagovodak tajékoztatasa,

Képviseld-testiilet

Keriilet Zuglo Onkormanyzata és Magyar Uszo Szovetség kozott

szervezési feladatok elOkészitése
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15. Nevelotestiileti hatarozatok

Hatarozat szama Tartalma Idépont
3/2022. (1X.14.) | Anevel6testiilet tagjai 248 f6 igen szavazattal, 0 fé6 nem | 2022.09.14.
szamu hatarozat | szavazattal és 2 f0 tartozkodassal elfogadta a Zugloi

Egyesitett Ovoda Szervezeti és Miikodési Szabalyzatat
4/2022. (1X.30.) | A nevel6testiilet 100%-ban elfogadta a Zugldi | 2022. 09.30.
szam hatdrozat | Egyesitett Ovoda Intézményi beszamolojat a

2021/2022. nevelési évre.
5/2022. (X.30.) | A nevel6testiilet 100%-ban elfogadta a Zugléi | 2022. 10. 30.
szamu hatdrozat | Egyesitett Ovoda Munkatervét a 2022/2023. évi

nevelési évre.

16. Minéségfejlesztés

A minéségfejleszto tevékenység az eredményes és hatékony miikodés alapja. A folyamatok
rendszeres nyomon kovetésével, tényszerli adatok birtokdban lehet a sziikséges fejlesztési
iranyokat meghatarozni. A PDCA- elvii folyamatos fejlesztés eredményeinek a
szervezetfejlesztés részeként kell beépiilnie az intézmény mitkodésébe.

16.1.

A gyermekek fejlodésének nyomon kovetését — a jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen —, de
eltér6 mérdeszkozokkel végzik az egyes tagovodak.

Tagovodai minéségfejleszto tevékenységek

A jovoben folytatni kell a tagovodai gyakorlatok megismerését, hogy intézményi szinten
Osszehasonlithato adatok birtokaban tudjuk kimutatni a hozzaadott pedagdgiai értéket.

A partneri elégedettségmérés is — eltérd teriileteket érintden — de a tagévodak gyakorlataban
jelen van.

A partneri elégedettségmérés folyamatat feliil kell vizsgalnunk és meg kell hatdroznunk azokat
a tertileteket, ahol egységes szemléletet/mddszert/eljarasrendet képviseliink intézményi szinten.

Székhely/
tagovoda

iskolai
elégedettség
mérés

Sziil6i
elégedettség
mérés

Program
bevilas

Gyermeki
elégedettség
mérés

Testiileti
klima

Munkatarsi
elégedettség
mérés

Z061d Lurkok

Aprofalva X X X X

Bobita X

Cseperedd

Csicsergd

Herminka

Hétszinvirag

Jatékszin

XXX

Kerékgyartd X

Kincskeresd




Malyva X X

Mesehaz

Mokavar X X X

Napraforgé X

Narancs X

Operencids X X X X

Orokzold X X

Pottom Park

Rozsavar X X X X
Tihany X X X X

Tiicsoktanya X

Tiindérkert X X X X
Osszesen: 11 10 8 2 8 5

A munkatarsi elégedettségre és a testiileti klima vizsgalatara a meglévd gyakorlatok
feltérképezése alapjan kezdeményezem ezen teriiletek intézményi szintli vizsgalatat, ami a
szervezeti kultura fejlesztéséhez nyujt majd hasznos irdnymutatast.

16.2. Intézményi szinti sziiloi elégedettségmérés

A partnerkézpontiT  mikodés megteremtéséhez  szamunkra fontos a @ sziildk
elégedettségének/elvarasainak ismerete. Az el6zd nevelési évre tervezett intézményi szintli
szlloi elégedettségmérést elvégeztik.

A kérdéiv tartalmi kidolgozasdhoz munkacsoportot hoztunk létre. A  kérdések
megfogalmazasakor torekedtiink, hogy az intézményi folyamatokkal kapcsolatban intézményi
és tagovodai szinten is visszajelzéseket kapjunk.

Az allitasok értékelésére otfoku skalat hasznaltunk:

1. Nagyon nem vagyok elégedett
2. Nem vagyok elégedett

3. Nem tudom megitélni

4. Elégedett vagyok

5. Nagyon elégedett vagyok
Cél - eredmény érték: 80%
A kérdéiv kitoltése anonim volt. Elvart kit6ltési aranyt minimum 50%-ban hataroztuk meg.

A kitoltéssel kapcsolatos tapasztalatok:

e A sziilok kezdeti aktivitdsa utdn nagyon sok motivacidval, a Kkitdltési hataridd
modositasaval tudtuk elérni intézményi szinten az 50% kitoltottséget.
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Toltottségi arany — Tagévoda

80,00% 74,10% 74,60%

71.74% 71,83%

CRRA"
64,66% 63,16% 65’“65’385&38%

56,98% 59.38% 59,09% "58.058:87%

[} 0, ’
60,00% o 63%53 94:55%l04. 3150, M B 59279

42,54%
40,00%

20,00%

Toltottsegi arany

e Az ,0j 6vodas” sziilok voltak a lelkesebbek, az 6vodaban toltott évek emelkedésével
csOkkent a valaszadasi hajlandésag.

Tapasztaltsagi eloszlas

4 éve
12,0% 3 éve
25,9%

2 éve

30,2%
1 éve
31,9%

e Az o6vodavalasztasi szempontnal a korzet mellett meghatarozé szempont a
megkdzelithetdség, a tagdvoda sajatos profilja €s az érzelmi kotodes



Ovodavalasztasi szempontok

Tagévoda profilja alapjan, Megkézelithetds.
Erzelmi kotGdés
Kérzetes
MegkozelithetGség
Tagdvoda profilja alapjan
Kérzetes, Tagdvoda profilja alapjan
Megkozelithetdség, Erzelmi katddés
Korzetes, MegkozelithetGség
Kijelolt intézmény (SNI bazis)
Korzetes, Erzelmi kétGdés
Tagévoda profilja alapjan, Erzelmi két6dés
Korzetes, Kijelolt intézmény (SNI bazis)
0 29, Kijelolt intézmeény (SN...
Erzelmi kiitddés, Kijeldlt intézmeny (SNI b...
Tagévoda profilja alapjan, Kijelslt intézmén.

500

Eredmények:

e

A sziil6i elégedettségmérés globalis eredménye intézményi szinten 80,16 %. Ez eléri a cél-
eredmény értéket, elégedettséget tiikroz.

Az egyes tagovodak eredménye eltérd: 12 tagdvodiban magasabb az elégedettség a ZEO
atlagnal, mig 10 tagovoda nem éri el azt.

e Legmagasabb érték 86,75% (Tiindérkert Tagdvoda)
e Legalacsonyabb érték 72,57% (Malyva Tagovoda)

Tagévodai Intézmény Atlagok
B Tagovoda Ossz Atlag = Ossz Atlag (80,16%)

100,00%
86,35%
77,78%

84,55%

78,86% 80.42% 82,28% 82,10% 80,98% 81,80% o TO71% 81,42% To.01% B0.90% 80.46% 83.43%

77,52% 77,40%

75,00%

50,00%

25,00%

0,00%
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Az egyes kérdésekre adott visszajelzések intézményi szinten

ZEO
Kérdések Eredmény

1. | A sajatos nevelési igényli gyermekem szamara biztositott

gyogypedagogiai fejlesztéssel: 83,77%

A gyermekem szamadra biztositott fejlesztopedagdgiai ellatassal: 73,60%

A gyermekem szamara biztositott logopédiai ellatassal: 71,69%

Nevelési/pszichés problémak, varatlan élethelyzetek kezelésénél az

ovodapszichologustol kapott segitséggel: 67,92%
5. | A tagovoda udvaranak felszereltségével (jatékeszkozok, mozgasigény

kielégitése, tapasztalatszerzés): 74,52%
6. |A tagovoda targyi feltételrendszerével, felszereltségével (helyiségek,

csoportok, tornaszoba): 80,59%
7. |Véleményem szerint gyermekem tagovodaja: [Gyermekbarat] 87,95%
8. |Véleményem szerint gyermekem tagovodaja: [Biztonsagos] 84,75%
9. |Véleményem szerint gyermekem tagovodaja: [Esztétikus] 81,09%
10. |Véleményem szerint gyermekem tagdvodaja: [Tiszta] 88,63%
11. | A gyermekem tagdvoddjanak kornyezete biztonsagos (pl. zebra, jarda,

kozvilagitas): [Valasz:] 77,89%
12. | A gyermekem részére biztositott a sokszinti jatéklehetéséggel: [Valasz:] 83,72%
13. | A gyermekem egészséges életmoddra nevelésének (testapolds, 61tozkodes,

étkezés, pihenés) megvalodsitasaval: [Valasz:] 84,88%
14. | A gyermekem mozgasigényének kielégitésével: [Vélasz:] 81,84%
15. |A kozo6sségi normdk (pl. udvariassag, elfogadas, konfliktuskezelés,

egylittérzes) kialakitasaval: [Valasz:] 82,79%
16. [A gyermekem érzelmi, akarati tulajdonsagainak (pl. 6nallosag,

onfegyelem, kitartés, feladattudat) alakitasaval: [Valasz:] 83,22%
17. |A gyermekem kornyezettudatos életvitelének megalapozasaval: [Valasz:] 84,74%
18. | A gyermekem alkotasvagyanak, kreativitasanak kielégitésével: [Valasz:] 85,17%
19. |Gyermekem egyéni képességeinek fejlesztésével, felzarkoztatasaval:

[Valasz:] 75,92%
20. |Gyermekem kiemelkedé képességeinek timogatasaval: [Valasz:] 72,03%
21. |Mennyire tartja hatékonynak az alabbi informécids csatornak miikodését?

[Faliujsag] 81,77%
22. |Mennyire tartja hatékonynak az alabbi informacids csatornak miikodését?

[Sziildi értekezlet] 84,49%
23. |Mennyire tartja hatékonynak az alabbi informacios csatornak mitkodését?

[Fogadoora] 81,71%
24. |Mennyire tartja hatékonynak az aldbbi informécios csatornak miikodését?

[Online levelezés] 83,46%




25. |Mennyire tartja hatékonynak az alabbi informacios csatornak miikodését?

[Honlap] 68,10%
26. |Mennyire tartja haté¢konynak az igazgatosagi iigyintézés alabbi formait?

[Online] 78,68%
27. |Mennyire tartja hatékonynak az igazgatdsagi tigyintézés alabbi formait?

[Személyes] 79,07%
28. |Mennyire tartja hatékonynak a tagdvodai ligyintézés aldbbi formait?

[Online] 82,23%
29. |Mennyire tartja hatékonynak a tagovodai ligyintézés alabbi formait?

[Személyes] 83,46%
30. |Mennyire elégedett a panaszkezeléssel? [Tagdvodaban] 73,01%
31. |Mennyire elégedett a panaszkezeléssel? [Igazgatdsagon] 68,84%
32. | A tagovoda altal szervezett programokkal, hagyomanyépolassal: [Valasz:] | 87,91%
33. |A tagovoda altal a csaladoknak szervezett programokkal,

hagyomanyapolassal: [Valasz:] 85,50%
34. | A tagdvoda altal gyermekeknek szervezett téritéses szolgaltatasok

kinalataval: [Valasz:] 80,58%

ATLAG 80,16%

Eredmények, megillapitasok, feladatmeghatarozasok ZEO szinten:

1) A 2-es, 3-as, 4-es, 26-0s, 27-es, 30-as, 3l-es kérdésnél a hattéradatok alapjan
megallapithatd, hogy a témaban nem érintettek (logopédia, fejlesztépedagogus,
panaszkezelés, dvodapszicholdgus, igazgatdsagi ligyintézés az értékeld skalan a 3-as
kozépértéket valasztottdk (nem tudom megitélni). Ez az eredményt negativ mdédon
befolyasolta. Mivel a kérddivek 1/3-at az els6 éve 6vodaba jarok toltotték ki, ez teljesen
érthetd. A kovetkezd évi mérésnél az SNI ellatashoz hasonldan, attél kérjiik a kitoltést,
aki igénybe vette az adott szolgaltatast. Beavatkozas: kérddéiv fejlesztése

2.) A tagovodak udvaranak felszereltsége, a kornyezet biztonsaga valds elvaras.
Beavatkozast igényel, intézkedési terv.

3.) A felzarkoztatassal és a kiemelkedd képességek fejlesztésével eddig is kiemelten
foglalkoztunk, de az eredmény alapjan meg kell vizsgalnunk, hogy mi a konkrét sziil6i
elvaras. Beavatkozast igényel, intézkedési terv.

A kovetkezo nevelési év kiemelt szakmai feladata

4.) A honlap miikodésével kapcsolatban is fel kell térképezniink a sziiléi elvarast.
Beavatkozast igényel, intézkedési terv.
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Feladatmeghatarozasok tagovodai szinten:

e A ZEO szinten nem vizsgalt, 80% alatti eredményt elért teriiletekre intézkedési terv

készitése és végrehajtasa.

e A szoveges észrevételek kiértékelése és szlikség szerint intézkedés.

17. Partnerkapcsolatok

17.1. Belsé szakmai kapcsolatok, egyiittmiikodés

Feladat Ertékelés

Tagintézmények kozotti kapcsolattartds | Tervezetten ¢és aktualitdsnak megfelelden

(értekezlet, informacids nap) megvalosult.

Kommunikaciés adatbazis, elektronikus | Megvaldsult.

levelezdlista aktualizalasa

A honlap informdaciés szerepének | A  sziiléi  elégedettségmérés  vonatkozo

biztositasa eredménye elvarasokat fogalmaz meg. A
kovetkezd nevelési évben erre intézkedési
tervet készitiink.

Sziilék  elektronikus tajékoztatasa | Aktualitdsnak megfelelden folyamatos.

kozérdekli informaciokrol intézményi

szinten A sziil6i elégedettségmérés globalis eredménye

Sziilok  elektronikus tajékoztatasa | 83,46%.

kozérdekli  informdaciokrol tagdvodai

szinten

Kozalkalmazotti Tandcs tdjékoztatasa,
részvétele

A tajékoztatds a jogszabalynak megfeleléen
megvalosul.

Sziil61 Szervezet képviseldinek
tajékoztatasa intézményi szinten

Jogszabalyban meghatarozott, ill. aktualitasnak
megfeleléen. Elkésziilt a Sziildi Szervezet
SZMSZ-e. A delegalt képviselok aktivak és
egylittmiik6dok

Sziil61 Szervezet képviseldinek
tajékoztatisa tagdvodai szinten

Jogszabalyban meghatarozott, ill. aktualitasnak
megfelelden

Sziiloi elégedettség mérése

Részletesen a 16.2 fejezet tartalmazza

17.2. Kiils6 partnerekkel valé kapcsolattartas, egyiittmiikodés

Szervezet neve

Ertékelés

Budapest  Fovaros  XIV. | Hernadi
keriilet Zuglé Onkormanyzat

Intézményfeliigyeleti Osztaly

Ivanné szakmai és emberi

folyamatosan szamithatunk.

Budapest ~ Févaros  XIV.
keriilet Zuglé Onkormanyzat
Képviseld-testiilet

A Képviseld-testiilet tagjai nyitottak a kéréseinkre, szakmai
fejlesztési elképzeléseinket tamogatjak.

Budapest  Fovaros  XIV.
keriilet Zuglé Onkormanyzat
Gazdasagi Foosztaly

Eredményes, hat¢kony munkakapcsolat.

tamogatasara




Zugloi
Kozszolgaltato Zrt.

Vérosgazdalkodasi

Karbantartasi feladatokban folyamatos a kommunikacio, de a
probléma megoldasok nehezen miikodnek.

Zugléi Egyesitett Bolcsddék

Kolcsonds  nyitottsag

az

ovodaba tOrténé atmenet

megkonnyitése érdekében és miikodtetési kérdésekben is.

Kozép-Pesti Tankertileti | Kivalo egyiittmitkodést sikertilt kiépiteniink.
Kozpont
Zugloi iskolak Tényszerti visszajelzés | Elszort gyakorlat, nehézkesen
kérése a gyermekek | mikodik.  Célszerli  lenne
tovabbhaladasat  illeten | intézményi szintre emelni.
(kérdoiv).
Ko6z6s programokon valo | Informaciokat kdzzétesziink a
részvétel. ZEO honlapon is.
Iskolai programok, | Tagovodai szinten kiépitett
informaciok kozzététele kapcsolattartas miikodik.
Almos Vezér Gimnazium, | Egyiittmiikodés — | Nagyon eredményesen
Pedagodgiai Szakgimnézium ¢és | pedagogiai asszisztens | miikodott, folytatni fogjuk.
Altalénos Iskola képzés gyakorlo
helyszineinek biztositasa
Zugldi Benedek Elek EGYMI | Egyiittmiikodés az  SNI | Eredményes munkakapcsolat.
Mozgasjavito EGYMI ellatas hatékonyabba
Dr. Térok Béla EGYMI és | tételére, egyeztetések,
Kollégium kolesonos visszajelzeések.
Vakok ¢és gyengén latok
EGYMI
Semmelweis Egyetem Pet6 | Egylittmiikodés a | Eredményes munkakapcsolat.
Andras Gyakorlé Altalanos | tobbségében kozponti
Iskolaja, Egységes Konduktiv | idegrendszer  karosodésa
Pedagogiai Modszertani | kdvetkeztében sériilt
Intézménye és Kollégiuma gyermekek  és  tanulok
komplex konduktiv
neveléséért.
Févarosi Pedagobgiai | Szakmai egyiittmiikodés a | Folyamatos a szakmai
Szakszolgalat 14. Keriileti | prevencios ellatas | parbeszéd.
Tagintézménye erdsitésére.
Esetmegbeszélések, team
munka a  beiskolazasi
feladatok végrehajtasa
soran.
Pedagodgiai Szakmai | Szakmai szolgaltatasok | Aktualitdsnak  megfeleléen
Szolgaltatok feltérképezése, miikodik

igénybevétele, ajanlasok
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Zugloi Csaladsegitd és
Gyermekjoléti Kozpont

Egylittmikddés a szocidlis
segitokkel.
Kerekasztal beszélgetés a

A beszamolo 11.1. fejezetében
talalhat6 részletesen.

gyermekjoléti ellatasrol,
tajékoztatds, informaciok
atadasa.
Részoruld csaladok
megsegitése
Oktatasi Hivatal Pedagdgusmindsitéssel, Aktualitdsnak  megfeleléen
tanfeliigyelettel, miikodik
onértékeléssel kapcsolatos
teenddk ellatasa
Pedagogus Szakszervezet Kozalkalmazottak Aktualitasnak ~ megfelelden
érdekképviselete mukodik

17.3. Panaszkezelés

17.3.1. Panaszkezelés tagovodai szinten

Osszeségében elmondhatd, hogy a panaszok tobbsége sziildi panasz volt.

A sziilok gyakran frusztraltak az életkoriilményeik, a megoldatlan nevelési problémaik miatt,
amit gyakran az intézményekben vezetnek le.
A konfliktusok kialakulasdhoz gyakran hozzajarul a pedagoégusok nem megfeleld
kommunikécioja is.
A sziil61 panaszok masik része a kiilonleges banasmodot, egyéni figyelmet igényld gyermekek
elfogadasanak hidnyabol ered. Ez a probléma a folyamatos érzékenyitéssel, a megfeleld
szakemberek bevondsaval, valamint ilyen jellegli képzések szervezésével kezelheto.

Székhely/ Beérkezett panaszok tartalma Intézkedés/megoldas
tagovoda
Z61d Lurkok Sziiléi panasz a délutani levegdzési id6 A csoportok  napirendjének
rovidsége miatt. ellendrzése.
Ovodapedagogusok figyelmének
felhivasa az id6ben torténd
udvarra menetelre.
Aprofalva A csoportban torténd betegségek nem Hazirend idevonatkozé részének

megfeleld kezelése.

ismertetése

Nem megfelel6 beszoktatasi modszer. Egyeztetd  parbeszéd, sziild
megnyugtatisa

Sziiléi panasz a dajka személyére. Egyeztetd parbeszéd a sziilo és a
dajka kozott

Sziil6i panasz a gyermekek kozott Konfliktuskezelési  technikak,

kialakult konfliktusok kezelése miatt.

modszerek alkalmazasa
Ovodapszicholégus bevonasa

Gyermekek és sziilok kozotti konfliktus.

Konfliktuskezelési  technikak,
modszerek alkalmazasa

Szulok kozotti konfliktuskezelés
kezdeményezése




Bobita Sziil6i panasz a gyermekek kozott Ko6z0s fogadoora tartasa
kialakult konfliktusok kezelése miatt. konszenzus a gyerek érdekében.
Tarsashelyzetek atstrukturalasa
Ovodapszicholégus bevonasa.
Ovodapedagégus gyermekekkel valo Probléma feltarasa, megoldas
banasmodja miatt. megtalalasa / ovodapedagogus
felmondasa.
Csicsergd Sziil6i panasz a bantalmaz6 ADHD-S Személyes konzultacio,
gyermekre. fogadodra tobb alkalommal
Szakemberek bevonasaval
beszélgetés az SNI gyermekek
ovodai ellatasarol, inkluziv
nevelésrél. / Szild belatasa,
helyzet elfogadasa
Herminka Diszkriminacio: gyermek kizarasa az Kommunikéacids problémak
6vodai kirandulasrol, 6vodapedagdgusok megbeszélése az érintett
részerol. o6vodapedagogusokkal.
Ko6z06s fogadoodra a sziilokkel
Ovodapszichologus bevonasa
(megfigyelés, gyerek segitése)
Hétszinvirag Sziil6i panasz a nagycsoportos gyermek Sziilokkel valdé parbeszéd a
agressziv viselkedése miatt. helyzet megoldasara.
Kapcsolatfelvétel a  segitd
szakemberekkel. (pszichologus,
szocialis segitd)
Szakértéi vizsgalat eredménye
alapjan nem integralhatd a
gyerek. / Javaslatra dvodavaltas
Sziil6i panasz: kevés informaciot kapott Konzultacid a csoport
gyermeke  fejlodésérol, a  fejlodés ovodapedagogusaival.
nyomon kovetéserdl. Figyelemfelhivas a fogadé orak
megtartasara /vezet6i ellenérzés
Kerékgyartd Sziiléi  jelzés egy SNI gyermek a csoport sziiléi kozosségével
viselkedése miatt. érzékenyitd beszélgetések
sziildi értekezlet szervezése
Sziiléi panasz az Ovodapedagogus Intézményvezetdi és tagdvoda-
kommunikacids stilusa miatt. vezetdi fogadoora szervezése a
probléma feltérképezésére
Kincskereso Dajkak panasza a takaritd személyére, Takarit6 napi és heti feladatainak
munkavégzésére. atbeszélése / Ellendrzés utan a
munkaviszony megsziintetése.
Ovodapedagogus panasza a kozvetlen A felek meghallgatasa utan
valtotarsara. csoportvaltas  felajanldsa  /
Csoportvaltas megtdrtént.
Mokavar Sziil6i panasz gyermek fejlesztése miatt. Szil6i tajékoztatds az elvégzett
fejlesztésekrol
Sziil6i panasz gyermek sériilése miatt. Eset kivizsgalasa
Sziil6 irasbeli t4jékoztatasa
Napraforgo Sziil6i panasz BTMN gyerekek ellatasa Egyeztetés az érintett felekkel

Az integraciéo megkérddjelezése.
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Beilleszkedés segitése
Erzékenyités




e Intézményvaltas
kezdeményezése
Sziil6i gondatlansag jelzése. o Jelzés a ZCSK felé
Operencias Sziil6i panasz az Ovodapedagogus e Az ‘rintettek jelenlétében a
kommunikacidjara. probléma megbeszélése.
Kiilsés szakember részérdl: pedagogus- e Az ‘rintettek jelenlétében a
hangvétel, kommunikacio. probléma megbeszélése / nem
sikeriilt feloldani a fesziiltséget
Tihany Sziil6i panasz ovodapedagogusi e Fogadodora tartdsa
Osszeférhetetlenség a gyermekkel
Panasz az 6vodapedagogus viselkedése e Fogadoora
miatt. o Beszélgetés az érintett
ovodapedagogussal.
Panasz az ovodapedagogusok egyes e Fogaddora
gyermekek megkiilonboztetett e Beszélgetés az érintett
viselkedése miatt. 6vodapedagodgussal.
Tiicsoktanya Sziil6i panasz a csoportban 1év6 gyermek e Fogadd ora a sziilokkel / Az
viselkedésére. érintett gyermek tdvozdsa mads
intézménybe
Sziil6i panasz két esetben is az e Az érintettek jelenlétében a
6vodapedagogus személyére. probléma megbesz¢lése/
Mindkét esetben rendezodott a
konfliktus.
Sziil6i panasz a csoportban 1évo két e Sziilékkel valdé parbeszéd a
gyermek folyamatos konfliktusa miatt. helyzet megoldasara.
Sziiloi feljelentés a renddérségen egy e Sziildkkel valo parbeszéd a
gyermekre vonatkozdan. helyzet megoldasara.

o A feljelentést kezdeményezd
sziilo elnézést kért a feljelentett
gyermek sziileitol.

Panasz a csoportban 1évé gyermek e Szocidlis segitd bevonasa a

viselkedésére. csaladi probléma kezelésére
Tiindérkert Sziil6i panasz az Ovodapedagdgus e Fogadoora szervezése a

munkajara. probléma megbeszélésére

17.3.2. Panaszkezelés intézményvezetoi szinten

Ebben a nevelési évben kevesebb panasz érkezett az Igazgatdsagra, ami annak is koszonhetd,
hogy a tagdvoda-vezetdk helyben, a legnagyobb koriiltekintéssel kezelték a jelzéseket. Sziikség
szerint bevontdk az 6vodapszichologusokat, gyogypedagogusokat €s a szocialis segitot is.

Intézkedés/megoldas

Beérkezett panasz tartalma
Magatartaszavar intézményi kezelése 1.
2.
3.

Esetmegbeszéld  csoport a sziilok és
szakemberek részvételével

Javaslatok megfogalmazasa mindkét fél
szdmara.

Neveldtestiileti megbeszélés az ovodai
feladatokrol




o

Az egylittmikodés pozitiv iranyba
valtozott.

A gyermek megkezdi iskolai
tanulmanyait

SNI gyermek elfogadasa a sziil6i kozOsség
részeérol

Megbesz¢Elés a sziildkkel

Alternativak felajanldsa

Ovodavaltas

Rendkiviili sziil6i értekezlet

Az érintett csalad koszonetet mondott.

Sziil6i panasz 6vodapedagdgus személyére

Rk~ wn e

El6zmény — gyogypedagdgusi
megfigyelés €s team megbeszélés SNI
gyermek ellatasi problémairol
Intézményvezetdi megfigyelés a
csoportban

Fogadodra a sziilokkel és az érintett
szakemberekkel

Eredménytelen egyiittmiikodés a sziil6 és
az évodapedagogus kozott.

Sziil6 a fenntartohoz élt panasszal.

A kivizsgalas dokumentumainak
megkiildése a fenntartonak

A csoportba jaré gyermekek sziileinek
kezdeményezésére tdjékoztatd sziildi
értekezlet a sziildi és gyermeki jogokrol.

Sziil6i panasz 6vodapedagdgusra, tagévodara

el NS

Sziil6i megkeresés kisebb horzsolas miatt
Tagovodai feljegyzés bekérése az esetrol
Fogadoora a sziilovel, 6vodavaltas

Az 1 tagovoda részérdl jelzés a sziilo
ujabb kifogasairdl, panaszairol

Az édesanya fogadoorat kért télem, de
lemondta.

Az iigy még nem zarult le.
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